ANEXO 1.1 MATRIZ DE EVALUACION TECNICA
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La evaluacién de los Licitantes y asignacidn del contrato se serd de manera binaria es decir cumple

o no cumple, la omision de algln requisito serd motivo de descalificacion.

Evaluacion requisitos de cumplimiento obligatorio

REQUERIMIENTOS DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO CUMPLE CUil\\IIICI)-"LE

Presentar debidamente requisitado y firmado por el Representante Legal el Anexo 3- Carta de
Acreditacién de Personalidad y Aceptacin de Bases.

Presentar debidamente requisitado y firmado por el Representante Legal el Anexo 4- CARTA
COMPROMISO DE DECLARACION EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA, NO COLUSION Y DE
INTEGRIDAD

Presentar carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitado por la Secretaria de la
Funcién Publica para la prestacién de los servicios solicitados en la presente licitacién. (formato libre).

Carta bajo protesta de decir verdad donde manifieste que a la fecha no se encuentra en alguna
controversia de cualquier naturaleza con el Infonavit.

Carta bajo protesta de decir verdad donde manifieste que acatard el Cédigo de Etica del Instituto.

* Copia legible del Acta Constitutiva y sus reformas, que en su caso hayan acontecido debidamente
inscritas en el Registro Pdblico de |a Propiedad y de Comercio (Con antigiiedad de al menos 3 afios) i
cuyo objeto social esté relacionado con los servicios o bienes objeto de la licitacidn.

* Copia legible del Poder Notarial del representante legal para actos de administracién o para suscribir
contratos.

* Impresion de la Cédula de Identificacién Fiscal.

* Copia legible por ambos lados de la Identificacién oficial vigente del representante legal (IFE, INE,
pasaporte o cedula profesional no electrénica).

Constancia de Situacidn Fiscal ante el Infonavit;
Constancia de Situacion Fiscal emitida por la Coordinacién General de Recaudacidn Fiscal del
INFONAVIT, vigente y sin adeudo a la fecha de presentacidn de propuestas técnicas econémicas.

La cual podra ser consultada en la siguiente liga:
http://portaI.infonavit.org.mx/wps/portaI/!nfonavit/Servicios/Patrones/ConsuitaSituacionFiscal

Ellicitante deberd presentar documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), en el que se emita la opinién positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales vigente a la
fecha de presentacion de las propuestas técnicas y econémicas en sentido positivo. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién. Presentar la
impresion del documento de la plataforma oficial de la entidad que la expide.
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Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (32D):

El licitante debera presentar Opinidn Positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia
de Seguridad Social expedida por el IMSS, cuya fecha de emisién deberd encontrarse comprendida
entre la fecha de publicacién de Bases y la fecha sefialada para la presentacion de las propuestas
técnicas y econdmicas. Lo anterior, sin perjuicio de que el licitante ganador, presente la opinidn
positiva al momento de la suscripcion del contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y del ACUERDO ndmero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria de 27 de abril
del presente afio, por el que se aprobaron las Reglas de caricter general para la obtencién de la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexo
Unico, publicado en el DOF el 22 de septiembre de 2022.

Presentar la impresion del documento de la plataforma oficial de la entidad que la expide.

Presentar el Aviso de Registro del Padrén Publico de Contratistas de Servicios Especializados u Obras
Especializadas (REPSE) de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social a que se refiere el articulo 15,
parrafo quinto, de la Ley Federal del Trabajo, acorde a los servicios objeto de la presente licitacion. En
caso de presentar el Registro condicionado al cumplimiento de alguna obligacion Fiscal o de Seguridad
Social, se debera presentar adjunta a dicho requisito copia de la aclaracién ante la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, 0 en su caso, la resolucién que acredite el cumplimiento.

Curriculum Empresarial del licitante, actualizado y firmado por el representante legal.

Presentar carta bajo protesta de decir verdad en hoja membretada del licitante, donde se manifieste
bajo qué régimen tiene contratado al personal que ejecutara los servicios objeto de la presente
licitacion (sueldos y salarios o prestacién de servicios profesionales). En caso de ser persona fisica
deberan anexar copia de los contratos de los recursos humanos que ejecutaran servicios.

Carta bajo protesta de decir verdad firmada por el representante legal del Licitante donde se
compromete a dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacién del Instituto,
especificadas en las Especificaciones Técnicas.

Acuerdos de confidencialidad:

Carta bajo protesta de decir verdad aceptando que la informacién que se proporcione o genere
durante el desarrollo del procedimiento de contratacidn es de cardcter estrictamente confidencial y
que, en caso de ser ganador, durante la vigencia del servicio, no podra proporcionarse a ninguna
persona moral o fisica informacién. Asi como manifestar que en caso de resultar ganador se
compromete a firmar cualquier acuerdo de confidencialidad que se requiera de acuerdo con lo
siguiente:

l. La obligacién de firmar acuerdos de confidencialidad y no divulgacién de informacién del
Instituto.

Il. La obligacién de firmar acuerdos de confidencialidad y no divulgacién de manera individual
para el personal que tendra acceso a la informacién o a las instalaciones del Instituto.
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lll. La obligacion de firmar el acuerdo del uso aceptable de los activos de informacién a los que
tienen acceso y que son propiedad del Instituto.

IV. La obligacion de tomar entrenamiento en materia de Seguridad de la Informacién.

Carta compromiso en la que manifieste que en caso de resultar ganador proporcionara el equipo de
cémputo a los colaboradores que participen en la ejecucién el proyecto, de acuerdo con lo siguiente;

* laptop con tarjeta de red Wi-Fi para conexion inaldmbrica.
* Licencias de software necesarias con el cumplimiento de las solicitudes.
* Requerimientos técnicos minimos:

© Microsoft Windows 10 o superior Licenciado.

o Microsoft Office 365 Licenciado.

© _Antivirus Licenciados, con la dltima actualizacién de proteccién.

El licitante deberd presentar la integracién de la propuesta técnica desarrollando en primera persona
los servicios a ejecutar de acuerdo con lo estipulado en el numeral 3 Especificaciones Técnicas del
Anexo 1 de las Bases de Licitacidn.

Carta bajo protesta de decir verdad, manifestando que el licitante no se encuentra publicado por el
SAT en las listas de contribuyentes que realizan operaciones inexistentes a través de la emision de
facturas o comprobantes fiscales (Articulos 69 y 69-B del Codigo Fiscal de la Federacion).

El licitante deberd acreditar Experiencia en proyectos similares mediante 3 contratos finalizados,
incluyendo sus cartas finiquito a entera satisfaccién del cliente o liberacién de fianza. Los contratos
no podran tener una vigencia mayor a 4 afios a la fecha de la licitacién.

No se podra presentar mas de un contrato celebrado con el Infonavit.

Nota: En caso de presentar mds contratos de los solicitados, estos seran evaluados bajo los mismos
términos, en caso de incumplimiento en alguno de ellos, serd motivo de descalificacion.

El Licitante deberd presentar el procedimiento para la atencién de reportes de soporte,
mantenimientos e incidentes.

El Licitante deberd presentar documento en formato libre para la validacidn de los niveles de servicio.

El Licitante deberd entregar relacién de los medios de contacto puestos a disposicion, ya sea medio
telefénico, correo o portal como contacto de su centro de soporte para que personal de la Gerencia
de Seguridad Operativa levante solicitudes de soporte.

El Licitante deberd entregar una carta bajo protesta de decir verdad de que en caso de resultar
ganador se compromete a proporcionar el siguiente licenciamiento:

Producto Splunk Licenciamiento Vigencia
Precisely Ironstream 20 GB 4 LPAR 1 afio a partir de la firma
de contrato

El Licitante Ganador debera asignar personal de su plantilla de acuerdo con los siguientes perfiles

quien o quienes deberdn cubrir con |a experiencia solicitada mediante Curriculum Vitae, como se
muestra a continuacidn:
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Expetlenciaes s s
Minimo 2 afios de experiencia laboral de los cuales al menos 1 afio
sea con el licitante, en posiciones de soporte, mantenimiento,
operacidn, configuracién y/o administracién de los equipos de la
plataforma: 10 mas
e |BM Z/0S Mainframe
e lronstream para Splunk.
e Splunk Enterprise.

Personal de
Soporte

El licitante ganador deberd de presentar dentro de su propuesta, las condiciones generales que cubre
el fabricante y las que cubre el prestador de servicios.

Carta expedida por el Fabricante indicando que el licitante es canal autorizado (partner) para la venta,
distribucién, implementacién, soporte y mantenimiento de la solucién ofertada, ademas de que el
personal del licitante cuenta con las certificaciones vigentes para brindar soporte y mantenimiento.
Asicomo el apoyo de este ante incidentes o malfuncionamientos de operacion de la solucion ofertada.

La Carta deberd indicar informacion del contacto del Fabricante para la validacidn de la informacién
contenida.

La Carta no debera tener una vigencia mayor de 30 dias a la fecha de la presentacion de la propuesta.
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