El Instituto del Fonde Nacionat de fa Vivienda para los Trabajadores {en lo sucesivo el Infonavit o
Instituto), en cumplimiento de las Politicas y Lineamientos Aplicables a las Adquisiciones y
Arrendamientos de Bienes, contratacién de servicios y Obras y Servicios Relacionados con las
mismas del Infonavit {en lo sucesivo Politicas o Lineamientos, respectivamente), a través de Ia
Gerencia Sr. de Adquisicién de Bienes y Servicios, ubicada en Barranca del Muerto No. 280, 4° piso
{Oficina 403), Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, invita a
participar a todos {os interesados en la presente Licitacién Electrénica, de conformidad con las

g_gmentes
aases de Ia L:cltacion Eiectrﬁnica Num 146:‘GAIEiectromcalzoz4-954 o
Referencia Actividades Desarrollo
1 pupicacion  de - Lialtacion | 17 de juio del 2024
Envic de pregunias por parte
de fos proveedores a fravés :
5 dei Sistema SAP SRM_SAl | Desde el dia de publicacidn de las Bases y hasia las
15:00 horas del 15 de julio del 2024,
Conforme a o sefizlado en
nurneral Il de estas Bases.
3 Fublicacion del Adta de | 19 ge julio del 2024
Desde el dia de publicacion del Acta de Aclaracicnes y
4 Recepcidn de propuesias | hasta las 15:00 horas del 30 de julio del 2024,
Técnicas y Econdmicas {Los archivos deberdn presentarse de manera digital a
través dei Sisterma SAP SRM_SAl)
Se llevara a cabo ei dia 01 de agosto del 2624 a las 10:00
horas.
5 Apertura de ia Propuesta
Técnica y Econdmica En este acto la Gerencia Administrativa de la
Delegacidn Regional de Guanajuato emite £l Dictamen
Técnico correspondiante.
El evento anteriormente citado se realizard unicamente
en presencia de los Representantes designados de la
6 Eventos Gerencia Administrativa de la Delegacion Regional
de Guanajuato, iz Gerencia Sr de Adguisicion de Bienes
y Servicios ¥ en su caso, del Represenfante de la
Coniraloria General del Infonavit,
Cualquier asunte relacionado con este proceso deberan
comunicarse con Ibeth Vazquez Buran
7 Informacion general _ L
Tel. 5322-66-00 Ext. 338660 '
Correo electrénico; ivazquezd@infonavit.org.mx
Los proveedores participantes al dia siguiente de ia
celebracion del acta tnica etapa de la presenie licitacién
8 Encuesta de Conocimiento | electrénica deberan realizar la encuesta ingresando al
de fa percepcion del enlace que recibirdn via ¢orreo electrénico, o bien,
Licitante sobre el proceso ingresando al portal del Infonavit donde se publicaron jas
presentes bases, en el apartado Responder encuesta, -
‘!f
R
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Nota: Al realizarse la presente licitacion de manera electrénica es importante que los licitantes
interesados en participar deberan considerar realizar las actividades mencionadas cuando menos
con tres horas de anticipacion a los tiempos sefialados, a efecto de gue prevean el tiempo suficiente
para realizar cuaiguier aclaracion o duda al respecio.

El horario de atencion al correo de licitaciones o al correo que se sefala en Ja referencia 7 de las
bresentes bases, sera de lunes 3 viernes en un horario de 8:30 a 15:00 horas.

L Publicacioén de Bases
Las presentes Bases podran consultarse en el Sitio de Internet del Infonavit, asi como en el Sistema SAP

SRM_SAI, en la fecha seiialada en la referencia 1 de las Bases, seleccionando el numero de licitacion de
esta Licitacion Electrénica, en la direccion siguiente:

https:/portalrrix.infonavit orgq.mxfwpsiportal/infonavitmximx2/el-instituto/el-infonavitficitacion '
asfutin/z1iZEJCBIWFIR UiZri2NITGKxbRCSHSScHIEPS - xQVE7DK3BS w5s0igWxIOLW3btGeu Cp
PTzmbVATITIObcEyZaWisblgbMRRSbJ-ASmMOWUFL3WaDXBYIKXRNcBNI-PZ T aRIU3swSMWOAWYE
3P46dolUGEZkI-MZT17siEmKaHz0ymOYIAMKK- uBMBxvTclrxafBKkosfCLVeoEakGwEqPkvBOCHT2C

05LGYI-PgoQ28vDN3|gcu3wllidz/ds/ 2dBISEVZOFBISOnQISER/

Para estar en posibilidad de participar en Ia licitacion electranica, es necesario realizar un registro
express a fin de generar un numerc de usuario y contrasefa, para poder acceder al Sistema SAP
SRM_SAL

Para efectos de lo anterior, se recomienda acceder al video tutorial de Ia participacion en licitaciones
electronicas, ef cual podran consuitar en Iz liga antes citada.

IMPORTANTE: Los lisitantes que ya cuenten con algtin registro previo, derivado de la participacion
en licitaciones anteriores, o se encuentren registrados en el catalogo de proveedores del infonavit,
deberan verificar que su USUARIO y CONTRASENA estén actualizados. Por lo que, es

imprescindible que al menos con 5 dias habiles antes de la presentacidn de las propuestas técnicas
realicen dicha actualizacidén de datos.

li. Modificaciones a las Bases de Licitacidn

Las Bases de Licitacion podrén ser modificadas en vistud de las preguntas y respuestas gue se formulen

por los proveedores participantes o por adiciones o precisiones que ef drea usuaria realice a las mismas,

las cuales quedaran asentadas en el acta que se levante con motivo de la junta de aclaracion de bases, la

cual pasa a formar parte infegrante de las Bases de Licitacion,

Dichas modificaciones deberan ser consideradas para la elaboracidn de la propuesta téonica y econémica.
{li. Envio de preguntas por parte de ios proveedores

Los participantes deberdn enviar sus preguntas a través del Sistema SAP SRM_SAl; para proceder al

llenado ef proveedor debera utilizar ef formato establecido en el mismo, en la fecha y hora sefialados en la e
referencia 2 de las bases. -
Las preguntas que sean enviadas posteriores a la fecha y hora establecida, asf como [as enviadas por un /
medio electrénice diferente al Sistema SAP SRM_SAI, no se les daran respuesta ni se asentaran en el Acta

de Aclaraciones, asi mismo se hace la aclaracion que las preguntas no deberan usar caracteres especiales

(5, %, & #, ", ", elc) _ \
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IV. Acto de Aclaraciones

El Acta de Aclaraciones sera publicada a través del Sistema SAP SRM_SAI, asi come en el Portal
Institucional, en Iz fecha sefialada en la referencia 3 de las bases.

V. Instrucciones para elaborar las propuestas técnicas y econémicas {en lo sucesivo
“propuestas”)

A. los proveadores deberan identificar en las propusstas los datos siguientes:

1. Nimero de Licitacion Electrénica

2. Nombre 0 razdn social

3. Deberan presentarse de manera digital en formato PDF a través del Sistema SAP SRM_SAL
4. [Beberan presentarse en el idioma espaiiol

5. Toda la documentacién debera contener ef membrete de Ia empresa.

B. Las propuestas deberan dirigirse a 12 atencion de la Gerencia Sr. de Adquisicidn de Bienes y Servicios.

C. Las propuestas deberan firmarse en todas sus hojas y anexos {no rubricadas) por el anverso y raverso
de cada hoja en caso de que tenga informacion, los documenios en que el representante legal asume
responsabilidad por su representada deberd consignar nombre y firma al suscribirlos, en ios demas
casos de la documental a presentar con su propuesta técnica solo debera estampar su firrna, como
sigue:

Persona Moral
Por el Representante Legal o por Ia persona que tenga poder notarial para actos de administracion
para comprometerse y contratar en nombre y representacion de la empresa,

Persona Fisica
Por el Titular o por la persona gue tenga poder notarial para aclos de administracion para
comprometerse y contratar en nombre y representacion de la persona fisica.

D. Las propuestas deberan presentarse de manera digital en dos archivos por separado en el Sistema
SAP SRM_SA! como sigue:

Sera responsabilidad del proveedor verificar y validar que los archivos digitates presentades de su
propuesta técnica y econdmica en el Sistema SAP SRM_SAI, sean archivos legibles y no editables y
los mismos puedan descargarse de manera correcta. Asi mismo deberan ser cargadas al sistema
firmadas con la firma fiel del provesdor participanta.

j®

Propuesta Técnica

Debera elaborarse conforme & lo sefialado en las Especificaciones Técnicas de estas bases contenidas
en el Anexo 1, observando o siguiente:

S NN

1. Presentar en hoja membretada del licitante Iz Propuesta Técnica desarroltando en primera persona
los servicios a ejecutar de acuerde con lo estipulado en las Especificaciones Técnicas del Anexo 1
de las Bases de Licitacian, la omision de la presentscion de esta sera motivo de descalificacion,
por no existir informacidn susceptible de ser evaluada técnicamente.

)

2. No deberd contener costos que se refieran a su propuesta econdmica, asi como la garantia de
sostenimiento de oferta, ya que de lo contrario sera motivo de descalificacion,

£

@ Borancs dlad ehuore s
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Incluir debidamente requisitado el Anexo 3 Carta de Acreditacién de Personalidad Juridica y de
Aceptacion de las Bases de Licitacion

Incluir debidamente requisitado ¢ Anexo 4, Carta compromiso de declaracién en materia de
competencia economica, no colusion y de integridad.

Inciuir debidamente requisitado el Anexo 8, Aviso de privacidad simplificado.

La propuesta técnica de preferencia presentaria conservando el misme orden de la informacion
solicitada en la Bases de Licitacion

Toda su propuesia técnica debera presentarla foliada de manera consecutiva anverso y reverso
de cada hoja en caso de que tenga informacion

Propuesta Econdmica

Debera elaborarse conforme a lo siguiente:

1.
2.

Debera elaborarse en Moneda Nacional de conformidad al formato del Anexo 2.

inciuir la garantia de sostenimiento de oferta de acuerdoe con el numeral Xl Garantlas, En casa de
ser cheque de caja o certificado, incluir copia del mismo, que debera ser copia fiel del original que
presente el dia de fa apertura técnica, va que de lo contrario sera motivo de descalificacion de a
propuesia,

Los impories deheran ser fijos durante |a vigencia del contrato, expresados sin el impuesto al
vaior agregado.

El impuesto al valor agregado sera pagado en términes de la Ley del Impuesta al Valor Agregado,
ei cuaj debera desglosarse por separado.

En caso de impuestos y derechos adicionales deberan desglosarse por separade.
La propuesta no debers condicionarse,

Toda su propuesta econdmica deberd presentarla foliada de manera consecutiva anverso y
reverso de cada hoja en caso de que tenga informacion.

En el case de los proveedores que no resulten con fallo favorable, el infonavit podra aperturar la
propuesta ecandmica, presentada con motive de [a licitacion, para utilizar la informacion con fines
estadisticos en las investigaciones de mercado que realiza el Instituto.

E. Los proveedores participantes aceptan que sus Propuestas Técnicas y Eccnomicas son ofertas
vinculantes y estaran vigentes hasta la conclusion de los servicios, objeto de {a presente Licitacion
Electrénica.

Vi. Recepcidén de Propuestas Técnicas y Econdmicas

Los licitantes deberan presentar de manera digital su propuesta técnica y econdmica, a kavés el Sistema
SAP SRM_SAI en la fecha y hora indicados en la referenciz 4 de [2s bases. Después del horario
establecido no se recibira propuesta aiguna.

@ Barans
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Vii. Apertura de Propuestas Téenicas y Econémicas

El evento de apertura de propuestas téonicas y econémicas se realizara Unicamente con fa participacion
de los Representantes designados por ia Gerencia Administrativa de la Delegacion Regional de
Guanajuato, la Gerencia Sr de Adguisicién de Bienes y Servicios y en su caso, del Representante de la
Contraloria General del Infonavit,

En este acto se proceders a |2 apertura de las propuestas técnicas y econémicas obtenidas det sistema
SAP SRM_SAI y la Gerencia de Licitaciones realizara la revision cuantitativa de ia documentacion recibida
de cada uno de los licitantes.

Asi mismo en este evento la Gerencia Administrativa de la Delegaciéon Regional de Guanajuato
realizara el analisis cualitativo y detallado de las mismas de acuerdo al criterio de evaluacion previsto en
las presentes Bases de Licitacion, anexos y de ser el casoe las adiciones y precisiones derivadas de la junta
de aclaracidn de Bases y emilird el Dictamen Técnico, quedando asentado el resultado del mismo en el
acta gue se levante para constancia del evento celebrado.

Una vez realizado lo anterior se dara lectura a los costos que integran las propuestas, asl come al importe
total de cada una de elias o, en su caso se podra omitir su lectura, debiéndose asentar jos costos que
integran cada una de las propuestas acepiadas en el acta respectiva y una vez hecho lo anterior, la
Gerencia Administrativa de la Delegacion Regional de Guanajuate deberd emitir mediante escrito ¢l
analisis econdmico, a fin de gue la Gerencia Sr. de Adguisicion de Bienes y Servicios lleve & cabo la
elaboracion del Dictamen Econdmico de los proveedores participantes que hayan cumplido técnicamente.

Vili. De la Comunicacidn del Fallo

Ei falio se dara a conocer denlre de i0s diez dias habiles siguientes a [a celebracion de la apertura de -

propuestas técnicas y econdmicas a fravés del Sistema SAP SRM_SAI, ast come en el Portal Institucional.

IX. De la formaiizacion del contrato.
La formalizacidn del contrato a que se refiere el Anexo 7 "Proyecto de coniraio de [as presentes bases”,
se realizara dentro de los 3¢ dias habiles a ta notificacidn del fallo,

X. Garantias

i.as garantias se constituirén a favor del instituto del Fondo Nacicnal de la Vivienda para los Trabajadores,
mediante fianza, cheque de caja o cheque certificado. En caso de optar por una flanza, debera ser expedida
por una institucion afianzadora legalmente autorizada para elic.

Garantia de Sostenimiento de Oferta

En el archivo de fa Propuesta Econdmica, los proveedores deberan incluir Ja garantia de sostenimiento, la
cual sera por el imporie equivalente al 5% (cinco por ciento} sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, de
acuerdo con el monto total sefialado en ef numeral 7. Vigencia del anexo § Especificaciones técnicas. La
omisidn de ia garantia de sostenimiento serd motivo de descalificacidn de la propuesta,

En caso de que el proveedor participante garantice el sostenimiento de su oferta mediante Péliza Fianza,
la misma debera estar debidamente pagada y apegarse a lo descrito en el Anexoc 5.

Para efectos de lo anterior, la péliza de fianza digital debera presentarse junto con su XML escaneado
dentro de |la propuesta econdmica y esta sera verificada y validada por ¢l Responsabte de Supervisién
y Ejecucién, a través de la liga de validacion que sefiala la propia fianza dentro del portal de la
aseguradora. En caso de gue existan discrepancias de la informacion presentada en su propuesta
econdmica con fa ¢consultada en el portal, se tendra por no presentada v serd motlivo de descalificacion de
la propuesta.
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En caso de que la garantia de sostenimiento se presente mediante chegue de caja o cheque certificado, el
mismo debera ser entregado en original hasta media hora antes de la Apertura de la Propuesta Técnica
y Econdmica {posterior a ese horario 2 misma no sers recibida) en sobre debidamente cerrado e
identificando razoén social de la empresa y numero de la Licitacion Electrénica, en la Gerencia Sr. de
Adquisicidn de Bienes y Servicios, de 1o contrario serd motive de descalificacion de la propuesta.

La garantia presentada mediante cheque de caja o cheque certificado serd devueita a los provesdores
participantes a pariir del quinto dia habit siguiente en que se les comunique el fallo, 2 excepcitn del
proveedor ganador gue le sera devuelta una vez que haya entregado fa garantia de cumplimiento del
contrato yfo pedido. .

En caso de los proveedores gue no resultaron con fallo favorable y no acudan en el iempo establecido
como se menciona en el parrafo anterior a recager sus Garantias de Sostenimiento de Oferta, la Gerencia
Sr. de Adquisicién de Bienes y Servicios no se hace responsable del resguardo de estas.

Garantia de Cumplimiento del Contrato yio Pedido

El proveedor que resulte ganadar se obliga a entregar al Infonavit en un plaze que no exceda de diez dias
habiles, contados a partir de la fecha en que reciba el Contrato ylo Pedido, una garantia equivalente al 10%
{diez por ciento} del monto de la contratacion o pedido, sin considerar el impuesto al valor agregado, con
el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que le imponga el Contrato y/o
Pedido.

La garantiz original debera entregarse en la Gerencia Administrativa de la Delegacion Regional
Guanajuato, ubicada en Avenida Plan de Ayala No. 825, Col. Teopanzolco, C.P. 82350, Cuernavaca,
Guanajuato,

Se hace 1a observacién, gue mientras f proveedor ganador o otorgue [as garantias con los requisitos que
af efecto se le sefialen, no se cubriran las cantidades de pagoe carrespondientes.

Las garantfas que a su efecto sean presentadas al Instifuto, no deberan contener tachaduras,
enmendaduras, perforaciones o cuaiguier otra aiteracu‘.ln que afecte e mvahde el contenido original del
documento.

X1. Términos y Condiciones de las Bases

Los proveedores participantes se sujetaran a las disposiciones y términos que constan en el ANEXO 6,
mismas que formaran parie de estas bases.

Atentamente “S
i

Cierdmed e Mo
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Objetive

Contratar los servicios profesionales de un proveedor para impartic cursos en inea de capacitacion, conforme al
Plan de Formacion 2024, para ¢ personal Delegacién Regionhal Guangjuato, Leon y Cesis, Irapuate, Celaya,
Salamanca y Sitao. )

La asignacion sera a un solo licitante

Z, Alcance

Los servicios seran prestados a través de plataforma teams para el personal de la Delegacién Regional Guanajuate
(Leon v Cesis, lrapuato, Celaya, Salamanca vy Silao)

3. Especificaciones Técnicas

El licitante ganador debera efaborar, dentro de los primeros cinco dias habiles siguientes a la formalizacion del
conirato, el programa de irabajo a impartirse, que deberan contemplar los siguientes temas, objetives y contenidos,
los cuales se mencionan de manera enunciativa, mas ne limitativa, y contar con la aprobacion de la Gerencia
Administrativa para su imparticion.

“ATENCION Y SERVICIO”

Objetivo General: Obtener clientes satisfechos al atenderios de manera profesional y eficiente, dando solueion
efectiva a losg problemas o situaciones dificiles de servicio gue se presenten.

Contenido: Elemenios de un servicio tinico, diferente y memorable, ; Qué hacen las empresas top?: calidad en &l
setvicio como valor v ventaja competitiva, ; Como conocer mejor a los clientes y sus expectativas?

Contenido:
s La filpsofia de servicio
s Conociendo a nuastros clientes
+« Estableciendo mediciones
« Manteniendo una actitud positiva
Caracteristicas del Taller:
Dirigido a 60 colaboradores de Iz delegacion Guanajuato
Debera ser impariido de manera virtual mediante la plataforma teams de la Delegacion Guanajuato
& horas de capacitacion por cada curse
En un horario por establecer.

* # W

“MANEJO DE CLIENTES DIFICILES”
Ohjetivo General: El participante tendrad |2 capacidad de anafizar ias situaciones de crisis, evaluara en cada
situacion el estado de urgencia para ofrecer  un servicio al cliente calido y oportuno,

Objetivo Especifico: Este curso ayudara 3 los participantes a identificar concepios y herramientas que coadyuven
a mejorar la competencia de servicio empatico hacia los clientes y/o derechohabientes.
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s Desarrollo de las habilidades y conductas que favorecen una actitud de servicio: interaccién humana,
comunicacion eficaz, prevencion y manegjo de conflictos y actilud de servicio

+  Alencién especial de clientes en situaciones dificiles.

« Estrategia para establecer un programa efective de servicio al cliente.

Caracteristicas del Taller:
» Dirigido & 66 colabaradores de la delegacion Guanajuato
« Debera ser impartido de manera virfual mediante la plataforma teams de la Delegacion Guanajuato
= 6§ horas de capacitacion por cada curso
s Enun horario por establecer.

“ADMINISTRACION DE CARTERA CREDITICIA”
Objetivo General: Conocera y aplicara la Impettancia del Manuaf de Politicas y Procedimientos.

Dirigido: a
Personas que ya tengan experiencia, ¢ bien, poca o nula en ef control y administracién del crédito y la cobranza y
que debido a sus actividades requieren de-aplicar los diversos métedos, procedimientos y técnicas adminisérativas
y financieras acordes a ias politicas establecidas en fas empresas.

contenida:

modelos cualitativos vy cuantitativos que adopta una empresa en ef estudio de una iinea de crédito; definir y
establecer las politicas en {a adminisiracion de cuentas por cobrar, ia descripcion de puestos y sus funciones;
importancia que tiene et expediente de crédito como medio de informacion y consuita; procedimientos gue debe
aplicar una empresa en el proceso de cobro y qué elementos de informacion debe considerar para maniener ai dia
la cartera de clientes; negociacidn con clientes morosos. Andlisis previos, su enfoque basicoe y los errores fatales
gue se cometen y realizar un andlisis financiero para determinar si se otorga o no una linea de crédito al cliente
solicitante.

Caracteristicas del Taller:
» Dirigide a 60 colaboradores de la delegacidon Guanajuato
Debera ser impartido de manera virtual mediante la plataforma teams de la Delegacién Guanajuato
6 horas de capacitacion por cada curso
En un horario por establecer.

LN I

“ORTOGRAFIA Y REDACCION”

Ohjetivo general; £} participante conozca las reglas bdsicas de ortografia y redaccion y que sea consciente de (a
importancia de esta. Mejorar {a oriografia, Conocer las reglas ortegraficas, mejorar la redaccion.

Contenido:
*» USO DEVARIAS LETRAS EN PARTICULAR. Letras B, V, W. ..
»  MAYUSCULAS. Maysculas. ...
« CANTIDADES. Escritura de cantidades. ...
«  ABREVIATURAS. Caracteristicas. ...
» ACENTUACION. El aifabeto. ...
+ PUNTUACION. ...
s  ELEMENTOS BASICOS DE LA GRAMATICA. ...
»  SINTAXIS. "
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Caracteristicas del Taller:
+ [Jirigido a 80 colaboradores de la delegacion Guanajuato
« Debera ser impartido de manera virtual mediante |a plataforma teams de la Delegacion Guanajuato
« 6 horas de capacitacién por cada curso
¢ En un horaric por establecer.

“PAQUETERIA MICROSOFT QFFICE { QUTLOCOK)”

Objetive General: Mejora ia productividad de tu empresa ¢ proyecta con las innovadoras aplicaciones de Office
y servicios inteligentes en ia nube. Conecta aplicaciones y genera rutinas, tanto en la oficina o trabajando ¢on tu
equipo en remotoe,

Contenido: Funcionamiento del OUTLOOK

Caracteristicas del Tailer:
» [irigido a 60 colaboradores de la delegacién Guanajuato
« [Deberad ser impartido de manerz virtual mediante la plataforma teams de ia Delegacion Guanajuato
« § horas de capacitacion por cada curso
= Enun horatio por establecer,

“CAPACITACION Y DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO”

Ohjetivo General: La capacitacién y el desarrollo del personal son aspectos fundamentales para el crecimiente y
éxito sostenible de cualquier empresa. Cuango los empleados adquieren nuevas habilidades y conocimientos, no
solo mejoran su rendimiento individual, sinc que también contribuyen al progreso de la organizacion en su conjunto.

Contenido:

Mejora ia eficiencia.

Incrementa la moral del eguipo de trabajo.

Facilita las relaciones interpersonales.

Cisminuye la necesidad de supervision continua,

Mejora la fiexibilidad y viabilidad organizacional ante ios cambios.

* & = » &

Caracteristicas del Tatler:
« Dirigido a 60 colaboradores de ia delegacion Guanagjuate
« Debera ser impartidc de manera viriual mediante la plataforma teams de la Delegacion Guanajuato
» 6 horas de capacitacion por cada curso
s  En un horario por establecer.

- *NORMATIVA FISCAL”

Objetive General: En este curso, el usuario podra conccer los aspectos mas relevantes de las leyes y
disposiciones fiscales vigentes en nuestro pais, asi como las novedades gue se enguentran incluidas en fa Reforma
Fiscal.

Contenidoe: conocer las nuevas reformas en materia fiscat

Caracteristicas del Taller:
» Dirigido a 40 colaboradores de la delegacion Guanajuato

it vl Ao
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Consideraciones generales:

» Debers ser impartido de manera virtuai mediante la plataforma teams de la Delegacion Guanajuato
e B horas de capacilacion por cada curso
+ Enun horario por establecer.

+ Ellictante debera acordar con el Gerente Administrativo de la Delegacion Guanajuate, fechas y horarios
de imparticién de cursos. Asi como la enirega Constancia de cada uno.

= Se debera tener un registro y control de asistencia de los pariicipantes.

» Se debera facilitar un manual por cada curso.

» Los cursos de formacion deberan de impartirse de manera virtual medianie iz plataforma teams. Los temas
que asi lo requieran desarroliardn dindmicas, practicas o talleres, las cuales deben considerarse dentro de
sU propuesta técnica, asi como la metodologia y finalidad de estas dentre del programa de trabajo.

» [os cursos deberan impartirse por un{a) especialisia en ja materia.

= Ellicitante debera proporcionar constancias de participacion a cada asistente por {aller.

« los cursos tendran una duracidn de 6 horas, a impartirse entre semana previo acuerdo con e! ficitante
ganador de acuerdo al Plan de trabajo presentado.

o Ellicitante debera enfreqar a la Gerencia Administrativa de ia Delegacion Regional Guanajuato, al términc
del Programa de Formacion, una carpefa de evidencias en formate fisico y digital {USB}, que incluya listas

* de asistencia, constancias de participacion y memoria fotografica.

4, Requisitos gue deben cumplir tos licitantes participantes

E) criterio de evaluacion gue se utilizard para ia asignacion de los servicios serd binario (cumple o no cumple),
por lo que los Licitantes participanies deberan cumplir con todos {os requisitos establecidos en este apartado,
ya gue ia omisidn de algunc de ellos seré motive de descalificacién.

El licitante ganador sera el que cumpla con todos los requisitos establecidos en este numeral y oferte el precio
mas bajo, siempre y cuando este por debajo dei precio no aceptable resultado de la Investigacion de Mercado.

Se asignard al licitante que una vez cumplido lo anterior, [a sumatoria de los precios unitarios resulte ser la mas
baja.

La omisién de alguno de elios serd motive de descalificacion.

Toda la documentacian solicitada para la evaluacion técnica deberd estar vigente al momento de presentar ias
propuestas, misma que debera estar contenida en la “Propuesta Técnica-Economica”™ y debera estar integrada
por la siguiente decumentacion en el orden indicada:

1. Persona Moral;

+« Copia legible de! Acta Constitutiva y su Gltima modificacion donde se hagan constar todas y cada una
de sus reformas gue en su caso hayan acontecido debidamente inscritas en el Registro Publico de |a
Propiedad y de Comercio y cuyo objeto sccial esté relacionado con los servicios o bienes objeto de la
licitacion.

« (Copia legible del Poder Notarial

» Copia simple por ambos lados de [a identificacion oficial vigente dei representante legal {(INE, pasaporte
o Cedula Profesional no electrdnica).

» Copia legible de cédula de identificacién fiscal.

ylo Persona fisica:

/

£ sarans gt
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» Copiz legible de cédula de identificacion fiscal donde indigue que la actividad empresarial 2 fa que se
dedique esta relacionada con los servicios solicitados en estas Bases de fa presente Licitacion.

« Copia simple por ambos lados de 1a identificacién oficiat vigente (INE, pasaporie o Cédula Profesional
no electrénica).

Para ambas figuras:

2. Ellicitante debera presentar ia integracion de la propuesta técnica desarrollando los servicios
a gjecutar de acuerdo con lo estipulade en ef numeral 3 Especificaciones Técnicas del Anexo 1
de las Bases de Licitacién.

3. Constancia de Situacién Fiscal ante el Infonavit: emitida por la Coordinacion General de
Recaudacion Fiscal del INFONAVIT, vigente ai bimestre que corresponda vy sin adeudo a ia
fecha de presentacidén de propuesias técnicas econdmicas. En caso de contar con mas de un
numero de Registro Patronal (MRP}, deberan presentar dichas constancias vigentes y sin
adeudos, mismas que seran validadas en ia Coordinacidn General de Recaudacion Fiscal del
Infonavit.

De igual forma deberidn manifestar por escrito bajo protesta de decir verdad que las
Constancias que presentan corresponden a fa totalidad de los Registros Patronales con
que cuenta el licitante.

La cugl podta ser consultada en fa siguiente tiga:
httpioortal.infonavit. org, mxiwpsiporalinfonavit/Servicios/PaironesiConsuifaSituacionFiscal

4; Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
{32D): expedida por el IMSS, cuya fecha de emision debera encontrarse comprendida entre la
fecha de publicacidn de Bases y la fecha sefialada para la presentacion de las propuestas
técnicas y econdmicas. Lo anterior, sin perjuicio de que ! licitante ganador, presente la opinidn
positiva al momente de iz suscripcion del conirato adjudicade, de conformidad con lo
establecido en el articuio 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn y del ACUERDO ndmero
ACDO.AS2 HCT.270422M07 .P.DIR dictado por el H. Consgjo Tecnico en sesidon ardinaria de
27 de abril del 2022, por el que se aprebaron las Reglas de caracter general para la obtencidn
de ia opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asl como
su Anexo Unico, publicado en e DOF el 22 de septiembre de 2022,

8§ Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales ante el SAT: El licitante debera
presentar documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en i
gue se emita ia2 opinidn positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales vigente a la fecha de
presentacién de las propuestas técnicas y econdmicas en sentido positivo. lo anterior, de /}”

conformidad con lo establecido en ei articulo 32.D del Codigo Fiscal de ia Federacion.

6. Curriculum vitae de la empresa y/o persona fisica actualizado y firmado por el representante
0 apoderado fegal de la empresa y/o persona fisica.

7. Relacion de ios instructores que impartirdn cada curso presentando Curricuium vitae con
la siguiente informacion: nombre comgpleto, trayectoria profesional en fa que se acredite
conocimiento y experiencia en los cursos a impartir, con copia simple de su cédula profesional.

8. Copia simple y legible de dos contratos yio pedidos debidamente formalizados en ios
tltimos {res afos de servicios similares ai objeto de la presente licitacidn, celebrados con el e
sector pablico o privado, en el que se identifique el nombre de la contratante y descripeion dei '
servicio brindado. No podra presentar méas de un conirato o pedido celebrado con el Institute. /
NOTA: En caso de presentar mas confratos de los solicitados, estos seran evaluados bajo los /
mismos términos en caso de incumpilimiento en alguno de ellos sera motive de descalificacion

8. Ellicitante presentard una carta bajo profesta de decir verdad en donde aceptan que ia
informacién que se proporcione o genere durante el desarrolio del procedimiente de
contratacién y, en caso de ser ganador, no podré proporcionarse a ninguna pessona moral o
fisica, ya que es de caracler estrictamente confidencial. Asi como manifestar que en caso de
resultar ganador se compromete a firmar cualguier acuerdo de confidencialidad que se requiera. v
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10. Carta bajo protesta de decir verdad donde manifieste que a fa fecha no se encuentra en
algunz controversia de cuaiguier naturaieza con el Infonavit.

Carta bajo protesta de decir verdad en hoja- membretada del licitante, donde se manitieste
bajo qué régimen tiene contratado al personal gue ejecutara los servicios obieto de fa presente
licitacion (sueldos y saiarios o prestacion de servigios profesionales).

Carta bajo protesta de decir verdad, manifesiade gue la persona marzl ¢ fisica no se encuentra
dentro del directorio de proveedores y contratistas sancionados de ia Secretaria de la Funcion
Plblica o de alguna autoridad competente para la prestacidn de los servicios solicitados en 1a
presente icitacién {formato libre).

Anexo 3 debidamente requisitado “Carta de Acreditacion de Personalidad Juridica y de
Aceptacion de las Bases de Licitacion”,

Anexo 4 “Carta compromiso de declaracion en materia de competencia econdmica, no colusién
y de integridad” debidamente requisitado. _

Anexo 8 debidamente requisitade “Avisc de privacidad simplificado”.

Carta bajo protesta de decir verdad, manifestando que el licitante no se encuentra publicado por
el SAT en las listas de contribuyentes que realizan operaciones inexistentes a traves de fa
emision de facturas o comprobantes fiscales de conformidad con los Articulos 69 y 69-B del
Cadigo Fiscal de Ja Federacién.

Presentar en hoja membretada y firmada por 8 representante legal o fa persona fisica, carta
bajo protesta de decir verdad de la aceptacion del Cédigo de Etica def Instituto.

Carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal donde manifieste que,
en case de resultar ganador, se apegarad y observara fas Politicas Institucionales para Seguridad
de [a Informacion del Infonavit durante la vigencia del contrato respectivo.

11.

12.

13.
14.

15,
16.

17.

is,

5. Entregables

‘Responsable d él

- Cantidad Fec_h’a. de enfr_ega ent_re_gabl_é""' e

5 dias habiles a partir de

1 | Programa de trabajo . 1 fa formalizacion  del
contrato.
Imparticion de curso '
denominado  “Atencién y :
servicio™ :
Hasta para 60 empleados del . . L //
2 y . 1 Gerencia Administrativa de la
Infonavit  de la Delegacion Delegacion Regional Guanajuato i

Regional Guanajuato y CESIS

de la Delegacidon Regionat

A pardir de la | Responsable de Supervision y h .-

lsrﬁzgato, Salamanca, Celaya y formalizacin del | Ejecucion

tmparticion de CUrso S?cri]:;tt?re 28032 4 31 de

denominade  “Manejo  de

clientes dificiles”

para 8¢ empleados del infonavit 1

de la Delegacidn Regional

Guanajuato y CESIS Irapuato,

Salamanca, Celaya v Silag .

gﬁimﬁggo “Agiinistr:girgg A parfir de la Gerencia; Admipistrativa d_e la

de Cartera Crediticia™ 1 formalizacién del | Delegacion Regicnat Guaa_'lqjuato

para 60 empleados del infonavit contrato  al 31 de|Responsable de Supervision vy
' diciembre 2024 Ejecucion

@ Earranas aed Moo Nagm S8 G
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Guanajuato y CESIS Irapuato,
Satamanca, Celaya y Silac

imparticién de Curso
denominado  “Ortografia y . o
Redaccién” para 60 A partr de [a g‘;rencz?énﬁ\ggwlgiglagva ng.e ia
5 |empleados det Infonavit de la 1 formalizacion de! Resegca: b g S var ig‘a"
Delegacién Regicnal contrato al 31 de Ei P 4;8 © de supenvision y
Guanajuato y CESIS lrapuato, diciembre 2024 Jecucion
Salamanca, Celaya y Sitao
Imparticién de CLrso
denominado "Paguetetia A parir de laj Gerencia Administrativa de la
6 Microsoft office Outlook” 1 formalizacién del | Delegacion Regional Guanajuato
para 80 empleados del Infonavit contratc al 31 de|Responsable de Supervision vy
de la Delegacidn Regional diciembre 2024 Ejecucién
Guansjuate y CESIS Irapuato, :
Salamanca, Celaya y Silag
Imparticién de cursec
denominado “Capacitacion y _
Desarroflo de Capital A patr de la|Gerencia Administrativa de la
7 | Humano” 1 formalizacion del | Delegacian Regional Guanajuato
para 60 empleados detl Infonavit contratc  at 31 de|Responsable de Supervision y
de ia Delegacién Regional diciernbre 2024 Ejecucién
Guanajuato y CESIS hapuato,
Salamanca, Celaya y Silao
tmparticién “de CUrso
%2’;2?3‘"360 Normatividad A patr de la|Gerencia Administrativa de la
8 |para 40 empleados del infonavit 1 formalizacion del | Delegacién Regional Guapg;'ua!o
; : contrato al 31 de{Responsable de Supervisién y
de la Delegacion Regional diciembre 2024 Eiecucion
Guanajuato y CESIS Irapuato, 4
Salamanca y Celaya y Silao
' Una por 1 Gerencia Administrativa de ia

participante | Al termino de c¢ada | Delegacion Regional Guanajuato
por cada | curso. Responsable de Supervisién y
CUrSQ Eiecucidn

Una para

8 | Constancias de participacion

Gerencia - Administrativa de la

Ejlemplar del material que se cada Delegacion Regional Guanajuato
Responsable de Supervision vy

10 | enitregara & los participantes en | participante | Al inicio de cada curso
Ejecucion

7
cada curso en archivo digital, por cada ‘ L
“|Carpeta de evidencias en ' /”/7

Curso
formato digital mediante
dispositive de almacenamiento ) ' :
exteme (USB) vio correp 10 dias habiles | Gerencia Administrativa de Ja
glectronico, que incluya listas| 1 porcada | posteriores a ia | Delegacion Regional Guanajuato

4 de asistencia, las constancias cursoe finalizacién de todos los | Responsable de Supervision y
de parlicipacién entregadas a cursos impartidos. Ejecucion
cada participante, material que
se entregd a los participantes e
por curse en formato digital v - " f"
@ Porraryon <herd RNTE R L B LR . i ; E L :

Pagina 13 de 1

Civveraitagdey 58




memoria gréfica (fotografias),
de todos los cursos impariidos.

6. Recursos Humanos

Ei Licitante acepta y se obliga, que en su caracter de empresa legalmente establecida, cuenta con los
elementos propios y suficientes en los términos de los articuios 10 v 12 de ia Ley Federal del Trabajo, que
cumple con las obligaciones establecidas por el articulo 15 de la Ley del Seguro Social, asi mismo que es
responsable de sus cbligaciones iaborales con las empresas o personas fisicas que contrate, para el debido
cumplimiento def presente contrato, por lo que asume la relacion laboral de todas v cada una de jas personas
que con cualguier caracter intervienen bajo sus drdenes ya sea de manera directa o indirecta para el desarrolio
y ejecucidn de ios servicios pactados para esta contratacion, asumiendo consecuentemente toda la obligacién
derivada de tal heche, como son el pago de salarios, de cuotas obrerc-patronales al Enstituto Mexicanc del
Seguro Social, retencién de Impuestos sobre Productos de trabajo y pago de fos mismos, pago de aportaciones
al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, pago de indemnizaciones derivadas de
las demandas laborales qgue sus frabajadores o lerceros le interpongan, relacionados con el cumplimiento de
las obligaciones derivadas del presente instrumento, asi como el cumplimiento de todas y cada una de las
prestaciones de trabajo a que su parsonal tenga derecho, relevando desde este momento al Instituto del Fonda
Nacicnal de la Vivienda para los Trabsgjadores y a sus funcionarios de toda responsabilidad laboral y/o de
cualquier naturaleza juridica, presente o fuiura en la que pudiera verse involucrade por razén de las demandas
que eh ese sentido le interpongan las trabajadores que fe presten servicios con motivo det presente contrato.

El licitante, sera el CGnico responszble de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales v demas
ordenamientos en materia de trabaje y de seguridad social, debiendo responder de {odas las reclamaciones
que sus trabajadores presentarén en su contra ¢ en contra de! Institute del Fonda Nacional de Iz Vivienda para
los Trabajadores, en relacion con los trabajos del confrato, debiendo cubrir cualquier imporie que de ello se
derive y sacar a salvo ¥y en paz de tales reclamaciones al instituto def Fondo Nacional de 1a Vivienda para 10s
Trabajadores.

Recenociendo &f licitante, que el Instifuto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores no ejerce
ningdn tipo de direccion en sl personal, y que i ficitante, proporciona el entrenamiento y capacitacion de su
| personal para ctorgar los servicios sujetos de ta condratacidn y que cuenta con instalaciones propias para ilevar
& cabo dichos actos. En caso de que por st naturaieza parte de los servicios {os preste en ias instalaciones
del Instituto del Fondo Nacionai de fa Vivienda para los Trahajadores esto no implica que haya asignacion de
lugar de trabajo para los empleados del licitante.

7. Vigencia

A partir de la formalizacién del contrato 2l 31 de diciembre de 2024 y/o hasta por [a cantidad de
§ 336,457.76 (trescientos treinta y seis mil cuatrocientos gincuenta y siete pesos 76/100MXN), IVA Incluido, lo
que pourra primero,

8. Forma de pago

Con base en el Articule 68. Fraccion | de los Lineamientos de las Politicas Aplicables a las Adquisicicnes,
Arrendamiento de bienes, Contratacion de Serviclos y Obras y Servicios relacicnadas con las mismas, que a
fa letra dice:

Articulo 68, Modalidades de los Contratos o Pedidos
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. De los contratos o Pedidos abiertos.

| Podran suscribirse contratos ¢ pedidos en los que se establezcan las cantidades méaximas de bienes v
servicios, o bien, el monto méximo a ejercer cuando el Area Usuaria no tenga la posibilidad de definir Ia
cantidad exacta de ios bienes o servicios a contratar. En estos casos, se establecera que no es obligatorio
para el Instituto ejercer ¢ solicitar el monto maximo ¢ un monfe determinado de bienes o servicios, asi como
de su presupuesto.

Por o anterior expuesto el monto total del Contrato serd hasta por 2 cantidad de $ 336,457.76 (frescientos
freinta y seis mil cuatrocientos cincuenta y siete pesos 76/100MXN), VA Incluido

Los pagos se reatizaran al termine de cada curso, previa presentacion de la factura correspondiente, y
validacion y visto buena de la gerencia administrativa de la Delegacién Regional Guanajuato y del Responsable
de Supervision y Ejecucién.

9, Anexos

| Anexo 2. Formato para la presentacion de Propuesta Econbmica.
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ANEXC 2

FORMATO PARA PRESENTAR i.A PROPUESTA ECONOMICA

El formato para presentar la prop:jesta econdmica se
publicard por separado en archivo de Excel,

Nombre, ¢argo y firma del Representante Legal

e .
Cosnmataior
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ANEXO 3
CARTA DE ACREDITAGION DE PERSONALIDAD Y ACEPTACION DE BASES

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir {a verdad, que los datos aqui asentados, son cierfos y han sido
debidamente verificados y que cuento con facultades suficientes para comprometerme, obligar y suscribir
a nombre y representacién de {nombre de fa persona fisica o moral}, en el presente procedimiento de
contraiacion No. ().

Registro Federal de Contribuyentes:
BDomicitio Fiscal:

Teléfonos: Correo electronico:

Sexo: {Este requisito no es obligatorio y solo se indicara en caso de Femenino Masculin
ser persona fisica)

Acta Constitutiva:

Fecha:
No.
Fecha y datos del Registro de Comercio:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:
(Apellido paterno Apellido materne Nombre (s))

Descripcidn del objeto social (actual):

Reformas al acta constitutiva;
(Fecha, No., datos del Registro de Comercio, nombre, numero y jugar del Notario Pdblico ante el cual
se dio fe de la misma)

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante ef cual acredita su personalidad y facultades:
No. y fecha de la escritura piblica:

Nombre, nimere y lugar dei Notario Peblico ante ef cual se otorgd:

1. Manifiesto expresamente conocer el contenide de las Bases del proceso referido en ef primer parrafo
de esta carta y acepto incondicionalmente 2 nombre de mi representacién asumir ias obligaciones
esiablecidas en dichas bases, las cuales formardn entre ofras obligaciones, parte iniegrante del
contrato que en su ¢aso se celebre,
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2. Porofra parte, autorizo a ef Infonavit el uso pUblico de Ia informacion presentada para efectos de este
proceso en los terminos de los Ariculos 11 y 12 de los Lineamientos en Materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion del Instituto del Fondo Nacional de Iz Vivienda para fos Trabajadores.

Asimismo, en caso de no resultar ganador, autorizo al Infonavit, que posterior a la emision del fallo,
pueda abrir el sobre 2 propuesta econdmica presentada con motivo de la licitacién, para utitizar ia
informacion con fines estadisticos en las investigaciones de mercado que realiza el Instituto,

3. Reconozeo y manifiesto adicionalmente a o anterior, que ningdn trabajador, empleade o funcionario
del INFONAVIT, ni tercero alguno que se haya ostentado como actuante 8 nombre de éstos, me
proporciond documentacion, ni informacion previa que me otorgue alguna ventaja o privilegio sobre los
demas participantes.

4. Asimisme, manifiesto que no tengo ninguna relacion laboral, comercial, ni vinculo.econdmico, con las
personas fisicas o morales que estén participando en el presente procedimiento de contratacién.

5. Bajo protesta de degir verdad manifiesto gue ni el suscrito, ni ningunc de los socios integrantes de la
ampresa gue represento, se encuenira en los supuestos del articulo 33 de las Poiliticas Aplicables a
las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios v Obras y Servicios

-Relacionados con las mismas del Infonavit

Finaimente, declaro bajo protesta de decir verdad que comeo (nombre perscna fisica con actividad
empresarial / representante legal de |2 persona moral} que la falsedad en las manifestaciones a que se
refiere esta carta serd sancionada conforme a derecho proceda,

{Lugar y fecha)
Protesto o Necesario

{Nombre y firma) /7

“NOTA:
Enr casc de proveedores extranjeros, la informacion solicitada en este formato deberd ajustarse a la
documentacion equivalente, considerando su nacionatidad y de conformidad a las disposiciones aplicables. p
e W
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ANEXO 4
CARTA COMPROM!SO DE DECLARACION EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA, NO
COLUSION Y- DE INTEGRIDAD.

(L.a carta debera llevar el membrete de la empresa o persena fisica en caso de contar con uno).
Ciudad de Mexico a de de 20

Gerente Senior de Adqulsmlén de Bienes y Servicios

det Infonavit

Presente '

Hago referencia al procedimienio de licitacion abierta No, . publicada por el
instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores el de de 20____, por
medio de la cual se oferta la contratacion de

. {(Parrafo en caso de aglicar).

En ese sentido el suscrito quien participa en representacién de
{nombre de |z empresa o persona fisica), representada por el que suscribe
{o el nombre del Representante lLegal en caso de que sea
aplicable}, bajo protesta de decir verdad se compromete apegarse a lo dispuesto por ia Ley Federai de
Competencia Econdmica en I referente a evitar practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas, asi como
manifiesta su compromiso de abstenerse de realizar cualguier acto que resulte contraric 2 la nermatividad
en materia de competencia econdmica, ¢ bien, que tenga como propésito que los funcicnarios dal Instituto
induzean o alteren fas evaluaciones de la oferta, el resuitado del procedimiento u otros aspectos que
ofarguen condiciones mas ventajosas a algun participante determinado.

Asimismo, manifiesto bajo protesia de decir verdad, que en los actos y etapas def presente proceso de
contratacidn na se paricipa de manera simultanea con otras personas fisjicas o morates gue pertenezean
al mismo grupo de inferés econdmico, comprometiéndose a observar un comportamiento integro durante
fa participacién en el procedimiento de contratacién y en Ia ejecucion del contrato en casc de resultar
ganador.

Lo anterior en {érminos del articulo 34 y 36 letra E de las Politicas Aplicables a las Adguisiciones vy
Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios y Obras y Servicios Relacionados con las mismas y
46 numerat X. de sus Lineamientos.

Saludos cordiales.

Atentamente

(Firma autégrafa y nombre del representante legal o persona fisica)
c.c.p~ (Encaso de considerario necesario).- Presente.

@ Earranen ded
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ANEXC S

FORMATO PARA LA ELABORACION DE FIANZA PARA GARANTIZAR E£L SOSTENIMIENTO DE LA
PROPUESTA ECONCMICA '

Ante: El Institute del Fondo Nacional de 1a Vivienda para los Trabajadores

Par: (Nombre de la empresa participante)

Para: Garantizar por {Nombre de fa empresa participante) hasta por la expresa cantidad de $ (5% sin incluir
el Impuesio al Valor Agregado de acuerdo con el monto sefialado en el numeral 7 vigencia del anexo 1
Especificaciones Técnicas, expresado en ntrnero y letra M.N.), como maximo para el sostenimiento de sus
proposiciones en la Licitacién Electronica Nom. 030/GA/Electrénica/2024-807 ) para contratar una
empresa que proporcione el servicio de { ), que se celebrara con fecha {dia, mes y afne en gue se
celebre el acto de presentacion de apertura de propesiciones} a la hora y en el lugar que se indican en ia
Licitacién Electronica Num. 030/GA/Elecirénica/2024-807 { ), para obtener I3 posible adjudicacion del
contrats y/o pedido.

La garantia de sostenimiento de propuesta, podra ser cancelada en ei momente en que el proveedor
presente la misma en la compaidiia afianzadora que la hubiera expedido, considerandose con elio que ha
sido liberada por el Instituto del Fondo Nacionat de fa Vivienda para los Trabajadores, la fianza continuarg
en vigor aun cuando se otorgue prérroga al proveedor para el cumplimiento de las obligaciones gue se
afianzan, la cual se extiende y tendrd una vigencia durante la substanciacion de todos os recursos legales
o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente.

“La afianzadora se somete al procedimiento de ejecucion establecido en los Articulos 279, 260y 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas, y renuncia & los beneficios que le concede ¢l Articulo 178
de la misma Ley. Asimismo, renuncia a los beneficios de orden y excusion a que se refieren los Ariiculos
2814, 2815, 2817 y demas relativos det Codigo Civil Federal®.

Ciudad de México a, de de 2024

Canprnadagior SE5
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ANEXO 6
TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS BASES DE LA LICITACION ABIERTA

PRIMERA. - DE LOS IMPEDIMENTOS PARA CONSIDERAR OFERTAS O CELEBRAR CONTRATOS El
Instituto no celebrara pedido y/o contrato con las personas fisicas o morales siguientes:

I.  Tengan conflicto de intereses,

Il. Estén inhabilitadas por auioridad competente pars ejercer el comercio, su objeto o su profesion;

[ll. Desempefien un emplec, cargo o comisidn en el Institulo;

IV. Hayan sido declaradas ¢ sujetas a concurse mercantil o alguna figura analoga;

V. Celebren contratos de adquisiciones sin estar facultadas para hacer uso de derechos de propledad
intelectual;

VI. las que por sl 0 a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial, pretendan ser
contratadas para la elaboracion de dictdmenes, peritajes y avaitos, cuandc éstos hayan de ser
utiizados para resolver discrepancias derivadas de los contratos en los que dichas personas o
empresas sean parte;

VIi. Hayan {enidc en el afio previo a {a fecha originalmente establecida en la presentacidn de ofertas,
incumgplimiento en contratos celebrados con el Infonavit por causas imputables al proveedor y/o
presenten adeudos pendientes de solventar y/o que éstas hayan procedido a demandar el
cumplimiento forzoso o la rescisién de un contrato.

Los incumplimientos y adeudos deberan ser declarados como graves por el responsable de Compra, segun
fos criterios que establezcan los lineamientos.

En caso de que el Infonavit haya demandado ef cumplimiento forzoso o 1a rescisidn de un contrato, el
impedimento a que se refiere esta fraccién prevalecerd durante el fiempo que dure el juicio correspondiente.

Tratandose de contratos rescindidos como consecuencia de resofucion judicial dictada en contra del -
Proveedor, el impedimento a que se refiere esta fraccion persistirgd durante un afio calendario, contado a
partir de fa fecha de ia notificacion de la sentencia correspondiente;

Vill.Hayan obtenido, de manera indebida elo ilegal, informacién privilegiada relacionada con el objeto de la
contratacién de que se trate. Se entenderd como informacién privitegiada, aguelia gue coloque a la
persona que la posea, en una situacion de ventaja con relacién a los demds participantes;

X, Utilicen a terceros para evadir [0 dispuesto en fas Politicas en los Lineamientos aplicados en ia materia,

X. Presenten dos o mas ofertas en un mismo procedimiento de contratacién a través de una misma
perscna; a través de dos 0 mas personas y cuaiquiera de ellas conirole a la otra persona, o cuando se
encuentren bajc control comun o su representante sea la misma persona; en el entendido, de que el
control congiste en fa capacidad de dirigir o influir en 1a direccion de la administracion o politicas de ia
ofra persona, ya sea por medio de 12 propiedad de acciones u ofrps vaiores con derecho a volo, o de
cuakyuier manera;

XI. Cuando el concursante se encuentre sancionado en términos de la Ley General de Respensabilidades
Administrativas;

Xil. Se consideren personas fisicas 0 morales blogueadas en términos del artmuio 115 de la Ley de
Instituciones de Crédito, y

Ak Hayan presentado informacion falsa en algun procedimiento de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en ios lineamientos.

@ Basrarysy ched Musrnn Mo, JRG Qo Cusisiuns o,
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SEGUNDA. - CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO.

Los contratos se adjudicaran de entre los licitantes, a aquellos cuya propuesta resulte mas conveniente
porque retna, conforme a la metodologla y los criterios de adjudicacion establecidos en las bases de ia
licitacion, las condiciones iegales, técnicas y econdmicas requeridas por el institulo v garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, y conforme a los lineamientos que al
respecto aprusbe ef Comité en cuanto a la asignacion por partidas o conceptos de contratacion.

El criterio de adjudicacién que se establezca en las bases de licitacion sera seleccionado de entre los
criterios siguientes:

I, Para la evaluacion binaria o mixia, el contrato se adjudicara a la propuesta que haya cumplido con
todos y cada uno de los requisitos establecidos en las bases de licitacion y oferte el precio mas bajo,
siempre y cuando se encuentre por debajo del precio no aceptable resultado de la Investigacion de
Mercado.

li. En caso de ser evaluacion de puntos y porcentajes, el contrato se adjudicard al ficitante que haya
obtenido el mejor porcentaje técnico-econdmico, siempre y cuando el precio ofertado se encuentre por
debajo del precio ne aceptable resultado de la Investigacion de Mercado.

El Infonavit podra efectuar las visitas que crea necesarias a las oficinas e instalaciones de los proveedores
participantes antes o después de su contratacién, asi como solicitar informacién aclaratoria vy
complementaria de fas propuestas a fos proveedores participantes.

Los licitantes que resulten adjudicados deberan mantener actuaiizada su informacion registrada en el
Catdlego de Proveedores durante toda la vigencia del Contrato. En aguellos casos en los que los
proveedores sean omisos a los requerimientos de actualizacion que para tal efecto se emitan, el regisiro
del proveedor podra ser blogueado temporalmente, en tanto éste, no concluya el framite de actualizacion

Si derivado de la evaluacion de las propuestas se obtuviers un empate en ef precio de dos o mas licitantes,
la adjudicacion se efectuara en favor de aquel que resulte ganador del sorteo manuai per insaculacian que
celebre la Gerencia de Licitaciones en la segunda etapa del proceso licitatorio, el cual consistira en Ja
participacion de un boleto por cada proposicion que resuite empatada y depositados en una urna, de la que
se extraera en primer lugar el boleto del licitante ganador y posteriormente fos demas boletos empatados,
con fo que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparén tales proposiciones.

En caso de que no se hubiere previsto en fa sequnda etapa y se requiera lievar a cabo el desempate, previa
invitacidn por escrito a los licitantes empatados se solicitara mejoren su propuesta a través de la
presentacidn nuevamente del anexo 2 de la Bases de Licitacién en sobre debidamente cerrado e
identificado, el cual se abrird en presencia de la Contralorie General v se levantara acta para dejar
constancia dei desempate. Dicha acta se publicarad en los mismos medics en que fueron convocados a
participar. :

TERCERA. - DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION criterios que se aplicaran para evaluar las
capacidades legal-administrativa, técnica y financiera de cada proveedor participante serén los siguientes:

El institito para fa evaluacion de las propuestas debera utilizar el criteric que para esos efectos se haya
indicado en las bases de licitacion.

En todos los casos, el Representante de Compras conjuntameante con el Responsable de Supervision y
Ejecucidn, deberén evaluar cualitativamente que |as propuestas recibidas cumplan con los requisitos
soficitados en las bases de licitacion.

T
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Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones deberan guardar relacidn con los reguisitos,
especificaciones técnicas u otros aspecios sefialados en las bases, debiendo determinar en cada criterio
iz forma o metodologla que se ufilizara para la evaluacion.

.

El Dictamen Técnico sera elaborado mediante el znalisis de la informacién contenida en [a
Propuesta Técnica.

Se comparara en forma equivalente las diferentes condiciones ofrecidas por los proveedores
participantes, verificando bajo su responsabilidad que cumplan can lo indicado en las Bases de
Licitacian, considerando los aspectos técnicos y el Dictamen Ecandmico.

Sciamente calificarén aquelias ofertas gue cumplan con los requerimientos técnicos v de calidad
establecidos por el Infonavit.

El andlisis econdmico de los precios ofertados sera revisados y validados, gue 10s costos esten
por debajo del precic no aceptable, resultade de la investigacién de mercado, asi como la
validacion de |3 fianza de sostenimiento.

Los interesados deberan entregar toda la informacion adicional que ef Infonavit les salicite
durante el periodo de evaluacion de las ofertas técnicas y econdmicas, fa cual sera
exclusivamente para aclarar alguna duda que se presente durante la misma sobre la propuesta
presentada

CUARTA. - NOTIFICACION A LOS PROVEEDORES PARTICIPANTES,
Todas las notificaciones y avisos a los proveedores participanies que se deriven de la presente licitacion
abierta, se tendran por hechas cuando se publiquen en e! Sitio de Internet del Infonavit.

QUINTA LIMITACION DE RESPONSABILIDAD PARA EL INFONAVIT,

La presentacion de propuestas {écnica y econdmica por los proveedores participantes, la recepeion y
aperiura de las mismas, entre otros aclos, ne implica iz aceptacion de las mismas por parte del
Infonavit.

El Infonavit no estara obligado a designar a un ganador, ni a celebrar ningdn contratc y/o pedido con
los proveedoras participantes o terceros.

. Los proveedores parlicipantes aceptan que el Instituto podra cancelar o declarar desierto la licitacion

abierta, sin ninguna responsabilidad para el Infonavit, no reservandose accidn en contra del instifuto
por elio.

E! Instituto podra suspender en forma temporal la realizacion de los actos de [a licitacidn abierta,
derivado de caso fortuito o fuerza mayor. Si desaparecen las causas que mativaron la suspension
temporal del procedimiento ef Instituto reanudara el mismo, previo aviso a los involucrades.

De igual manera, podra cancelarse el procedimiento de contratacion, partidas o conceptos cuando se
presente caso fortuito, fuerza mayor o cuando exisian circunstancias debidamenie justificadas que
pudieran ocurrir en detrimento del patrimonio del Infonavit o que propicien la desaparicion de la

. necesidad para contratar los servicios, conforme ai articulo 5% de los Lineamientos.

Vi

Los gastos en que incurran os participantes derivados de su participacion en la licitacidn abierta seran
enteramente a su cargo. El Infonavit no indemnizard, ni reembolsara, ni solventara los gastos en que
hubieren incurrido los proveedores participantes con motive de ia preparacién de propuestas, de
viaticos, inversiones, yfo costos 0 gastos de cualquier naturaleza derivados © relacionados con su
participacién n la licitacion abierta,

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de esta licitacion abierta, ast como en las /

propuestas presentadas por los proveedores participantes podra ser negociada.

FED ok Guanst
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SEXTA. - DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES. '

Se descalificara en cuaiquier mcmento a los participantes que incurran en cualquiera de las siguientes

situaciones:

1. Si no cumplen con zlguno de os requisitos especificados como causales de descalificacion en las

presentes bases de esta licitacidn abierfa v/o sus anexos. :

2. Sicondicionan sus propuestas.

3. Sise comprueba que tiene acuerdo con ofros participantes para elevar los precios de los bienes yio

servicios ohjeto de esta licitacion abierta, u ofra clase de arreglos para obtener ventajas,

Si presentan propuestas con arreglo de precio entre participantes,

5i no entrega puntuaimente su propuesta técnica y econémica en la fecha y horario establecido en las
presentes bases.

Cualquier violacién a las disposiciones legales aplicables en la materia,

El envio de propuestas écnicas y econdmicas por ofro medic no autorizado por el Infonavit.

Cuanda cualquiera de los documentos de fa proposicidn de caracter obligatorio, se presente sin el
nombre y firma del representanie legal, en donde lo indiquen los formatos establecidos por la
convecante en el presente procedimiento,

9. Cuando aiguno de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio, se presenie con tachaduras

v/o enmendaduras.

10. Que los licitanies presenten més de una propesicién.

11. Que las proposiciones no tengan ef puntaje minimo solicitado

12. Cuande los proveedores "omitan presentar la propuestz técrica debidamente . desarrollada

contemplando tedos fos puntos mencionados en el apartado de las especificaciones técnicas.

13. Cuando presenten costos que se refieran a su propuesia econémica, asi como la Garantiz de

Sostenimiento, dentro del sobre 1 denominado propuesta tcenica

o B

oNo

SEPTIMA. - DOCUMENTOS QUE DEBERA EXHIBIR EL PROVEEDOR GANADOR.

El proveedor ganador debera enviar via corres elecironice a [a Gerencia de Licitaciones, al dato de contacte
establecido en ia referencia 8 de las presentes bases, a mas tardar a los tres dias habiles siguientes a la
comunicacién del falle fa Constancia de registro como proveedor del Infonavit, de lo contrario se podra
adjudicar ef contrato o pedido a la segunda mejor oferta que haya cumplido con los requssnos de las Bases
de Licitacion. .

Asimismo, el proveedor ganador debera preseniar en la fecha de firma del contrato adjudicado, opinién en
sentido positivo dei cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, que debera
obtener en un plazo no mayor de quince dias naturales previos.

'OCTAVA. - DE LAS LICITACIONES DESIERTAS Y DE LA CANCELACGION Y SUSPENSION DE LAS /
LICITACIONES L;.»“”7

L. El Instituto procedera a declarar desierta una licitacidn en los ¢asos siguientes:

a. Cuando no se presenten propuestas en la etapa de presentacién y aperiura de propuestas.

b, Cuando la totalidad de las propuestas presentadas ne retinan los reguisitos solicitados, o,

¢. Cuando los precios de todos los bienes, arrendamientos ¢ servicios ofertados no resuiten aceptables, .

de conformidad con lo que se determine en los Lineamientos que emita el Comite. /
.

. Las licitaciones se podran cancefar, cuando:
a) Se ubique en alguno de los supuestos de la Condicién primera de este anexo;

b} Existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincidn de la necesidad para
adauirir o arrendar fos bienes o contratar la prestacion de los servicios. F
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¢} Por casos fortuitos o de fuerza mayor,

d} Que de continuarse con e procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio cuantificable al
propio Instituto,

e} Que se exceda el presupuesto que se Hene contemplado para dicha contratacion.

Il Las licitacicnes se podrén suspender en sus diferentes elapas, cuando:

a} Lo determine ia Contraloria General mediante resolucién en atencién a algun Recurso de
Reconsideracion; o

b) Se presente un easo fortuito o de fuerza mayor.

NOVENA. - FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

Cuando &t Proveedor que se fe haya adjudicado ei contrato o pedido no lo suscriba por causas imputables
a el en el plazo previsto en las Bases de Licitacién, el Institute pedra adjudicar el contrate o pedido a fa
segunda mejor oferta que haya cumplido con los requisitos de las Bases de Licitacién, sin perjuicio del
derecho del Infonavit para absienerse de celebrar el contrato o pedido correspondiente.

En caso de que un Proveedor ne formalice el contrato o pedido, el Instituto podra hacer efectiva ia garantia
de sostenimiento y en su caso, reclamar los dafies y perjuicios que se hayan ccasicnado por la falta de
formalizacion del mismo. :

DECIMA. - RECURS0S
Recurso de reconsideracion,

Los Proveedores podrén presentar recurso de reconsideracion en contra de actos u omisiones que sean
contrarios a las disposiciones de las Politicas, ante la Contraloria General, dentro de los fres dias habiles
siguientes a ta fecha en que se haya verificado el acto u omision impugnada,

El recurso debera presentarse por escrito, directamente en las cficinas de la Contraloria General del
Infonavit, o de manera electrénica a través de la cuenta de correo gue en su momento determine dicha
instancia.

La interposicidn del recurse de reconsideracion ante autoridad diversa a la sefialada en el parrafo anterior
ne interrumpira el plazo para su oporiuna presentacion.

El escrito inicial contendra;

{. El nombre del interesado v del que promueve en sy nombre, quien deberé acreditar su representacién
legal mediante instrumento publico,

Cuando se trate de participantes que hayan presentado propuesta conjunta, en el escrito inicial deberan
designar un representante comin, de lo contrario, se entendera que fungira como tal la persona nombrada
en primer térming;

. Domicilio para recibir notificaciones, que deberé estar ubicado en el lugar en gue resida la Contraloria
General def Infonavit, y/o correo electrénico en el cual se podran realizar las notificaciones de cardcter
personal. Para el caso de que no se sefale domicilic procesal ni correo electronico se le practicaran las
notificaciones por rotuldn, deniro de las instalaciones del Instituto que se determinen para tales efectos.

F
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lil. l.as pruebas que ofrece y guardan refacion directa e inmediata con s actos que impugna. Tratandose
de documentales que formen parte del procedimiento de contratacion que obren en poder de la convocanie,
bastara gue se ofrezcan para que ésta deba remitirlas en copla impresa o digital dependiendo del volumen
de los documentes, al memento de rendir su informe circunstanciado.

V. Los hechos u omisiones que constituyan los antecedentes del acto impugnado y los motivos de la
reconsideracion. La manifestacion de hechos falsos se sancionaré conforme a las disposiciones aplicables.

Al recurse de reconsideracion debera acompaniarse €l documento que acredite la personalidad del
promovents, asi como copias del escrito inicial y anexos para la convocante y ! tercero perjudicade,
teniendo tal caracier ef participante a quien se haya adjudicade el conirato.

Asimisme, debera adjuntarse la garantia por dafios v periuicios que pudieran ocasionarse, {a cual, no podra
ser menor al diez por ciento ni mayor al treinta por ciento del monto de la propuesta econtmica del
recurrente. La falta de presentacion de esta garantia sera causz de desechamiento del recurso de
reconsideracion,

ALY U S SO N JL R
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ANEXG 7
PROYECTO DE CONTRATOG

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
DEL FONDOG NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADCRES, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR EL SUBDIRECTOR GENERAL DE XXXXXXXXXXXXXXXXX Y APOCDERADO, EL C.
XXXUXXXXAXKANAXLK, A QUIEN EN EL CURSC DE ESTE INSTRUMENTO SE LE DENOMINARA
“EL INFONAVIT” Y, POR OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL “JOUOOXXXXXXXXXXXX, S.A. DE
C.V.", A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL. PROVEEDOR", REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR SU APODERADOD LEGAL, EL JOOUOOXXXXXXXXXXXXXXX; Y A QUIENES
ACTUANDO EN FORMA CONJUNTA SERAN REFERIDOS COMO “LAS PARTES” CONFORME A LAS
SIGUIENTES:

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

"PDECLARACIONES

DECLARA, “EL. INFONAVIT” QUE:

Es un Crganismo de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimanio propio, creado por Ley
que entro en vigor el 24 de abril de 1872, que tiene como finalidad administrar el Fondo Nacional
de ia Vivienda para los Trabajadores para otorgar créditos y coordinar pregramas de habitacion, a
fin de dotar a la clase trabajadora de habitaciones cdmodas e higienicas.

Requiere de la HXXKKRXKKKEKKIXKKAKRK
PO 0000000000 000000 s te et et ttreterite ittt os e

La Subdireccitn General de Administracion y Recursos Humanas, con fundamento en los articulos
28, fraccidn 1, de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes vy
Contratacién de Setvicios y Obras y Servicios Relacionados con las Mismas, dei Institute def Fondo
Nacionzl de la Vivienda para los Trabajadores, derivado det Falio de fecha XX de XXXX de 2024,
que se adjunta al presente corntrato como ANEXO 1, autorizd la orden de compra nimero XXXXXXX,
mediante el procedimients de Licitacidon Abierta nimero XXX/XX/2024-XXXXX, para contratara la
persona morat “XXXXAAXXXXX", quien proporcionara los servicios descritos en la declaracion
anterior, por la cantidad de $XX0G0KXX.00 (OCCOOXXX DE PESOS 001080 M.N.), inciuido el
imparte correspondiente al Impueste at Valor Agregado.

Tiene su domicilic social en Avenida Barranca del Muerto nimerg 280, Colonia Guadaiupe Inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, Cédige Postal 01020, Ciudad de México.

El XXXXXXXXXXXX, Subdirector General de XXXXXXXFRMMIOQUOXAXAXXAX, acredita su
personalidad como Apoderado del Instifuto del Fondo Nacionat de la Vivienda para ios Trabajadores,
con testimonio de |a Escritura Piblica numero XXX, XXX de fecha XX de XXXXX de XXXX, pasada
ante la fe del Licenciado XXXOXXXXXX, Titular de [a Notarla Pablica nimero XX de la Ciudad de
México, manifestande que a la fecha no ¢ han side revocadas ni modificadas las facultades
conferidas.

Cuenta con los recursos econdmicos suficientes para cubrir jos gastos gue se generen con las
obligaciones del presente contrato; dichos recursos seran con cargo a |a partida presupuestal XXX.

Comge Organismeo Fiscal Autonomo, puede ejercer sus facultades de fiscalizacion frante a “EL
PROVEEDORY, conforme 2 lo dispuesto en el articulo 30, de la Ley del Inforiavit, sin necesidad de
declaracién judicial, y sin condicién alguna de la contraprestacion a favor de dicho proveedor, “EL
INFONAVIT” podra deducir los importes suficientes para cubrir los adeudos de tos créditos fiscales,
asi como los accesorios que se generen al diz de la mencionada retencion, en caso dg que no
concluyan sus aclaraciones en el plazo estipulado en la situacion fiscal presentada para esta
contratacion.

Conmaanio
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13

22

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

Es sujeto obligado de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacidn Poblica, Ley
Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacién Piblica, Ley General de Proteccitn de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y de |2 Ley General de Archivos, y que por o tanio
estd obligado a dar cumptimiento 2 ias disposiciones previstas en las mismas.

DECLARA “EL PROVEEDCOR” QUE:

Es una sociedad legalmente constituida conforme a las Leyes de {a Republica Mexicana, bajo la
denominacion "“XXO00O00OCOCXXXXX X", mediante Escritura Piblica numero XX, XXX de fecha
XX de XXXXXXX de XXXX, pasada ante la fe del Licenciado XXXXXXXX, Titular de 12 Notaria
Piblica NGmero XXX, del XXX XXXXXXXXKXX, la cual quedé debidaments inscrita en el Registro
Publico de sy adscripcién, en la que se establece su objeto social, sefialando, entre otros,
KEXRIKK KKK XAHXKAAX KKK HKARXAKK.

Para los efectos iegales a que haya lugar, sefiala comc domicilio el ubicade en calle
XXXXXIAXKXNX, ntimero XXX, Colonia XXXXX, Cédigo Postal XXXXXX, Demarcacién Territorial
o Municipio XXX, KAOOOOOXXXKX,

El €. XXXOXOXXXXXXXX, acredita su personalfidad como Apoderado Legal de
SO XAA XXX, con el testimonio de la Escritura Pablica ndmero XXXOCOOIXXX de
fecha XX de XXXXXX de XXXX, pasada ante la fe del Licenciado
HOXHKHFKXKRX KKK KIXAXXXXAXK, Titedar de la Notarfa Publica Ndmero XXX, del XXXXXXRXXX,
manifesiando que, a la fecha ne le han sido revocadas ni modificadas las facuitades conferidas.

De conformidad con fos articulos 10 y 12 de Ia Ley Federal del Trabajo, cuenta con los elementos
propios suficientes y con el perfil para cumplir con las cbligaciones que deriven de las relaciones con
sus trabgjadores, y reconoce que es pairén directe de sus trabgjadores, liberando a “EL
INFONAVIT”, de cualquier responsabilidad laboral que, en su caso, se llegara a presentar.
Manifestando que, en caso de serle aplicable, dard cumplimienio al “DECRETO por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de ia Ley Federal det Trabajo, de la Ley del
Seguro Social, de la Ley del Instituto dei Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, del
Coédigo Fiscal de la Federacion, de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de |a Ley del lmpueste al
Valor Agregado, de ia Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartade B), del Articule 123, Constitucional; de la Ley Regiamentaria de la Fraccion XIil Bis del
Apariado B, del Articulo 123, de la Constitucion Politica de los Estadoes Unidos Mexicanos, en materia
de Subcontratacién Laboral”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 23 de abril de 2021,
y demas disposiciones aplicables.

Para comprobar fa veracidad de lo establecido en la declarasion anterior, pone a disposicion de “EL
INFONAVIT”, cuando éste lo sdiicite, fa documentacidn necesaria del personal ¢de “EL
PROVEEDOR" que intervenga en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, y que
se ha cumplido con &l registro y pago de contribuciones de seguridad social que establece el articuio
15, de |a Ley del Seguro Social y disposiciones similares de (a Ley del Infonavit.

Tiene la solvencia econdmica suficiente para responder del curnplimiento de sus abligaciones, y que,
para la realizacion del objeto de este contrato, cuenta con la capacidad juridica y economica, asi
Como con la organizacidon y tos elementos técnicos y humanos necesarios para elio.

Conforme a lo previsto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, sefa el Encargado del tratamiento de los datos personales que el Infonavit le proparcione
0 hubiere proporcionado, para la prestacion del servicio a que se refiere el presente instrumento,
Asimismo, declara que actuara en los terminos fiiados por el Responsable.

£zta y se mantendra af corriente en el pago del Impuesta Sobre la Renta, asl como en el pago de
sus aportaciones del 5% (CINCO PCR CIENTO} que establece la Ley Federat del Trabajo,
destinadas al Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores, administrado por el Instituto,
manifestandc gue su Registro Federal de Contribuyentes es XXXXXXXXXX v gue su Namere de
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Registro Patronal ante & institutc Mexicane del Seguro Social y ante ef Instifuto del Fondo Nacional
de [2 Vivienda para los Trabajadores es el X30OOOIXX,

28 Cuenta con el Registro de Prestadores de Servicios Especializados u Obras Especializadas
(REPSE) nimera XXXXXXXXX/202X,

2.0 Tiene pleno conocimiento y dard observanciz, a las Leyes en materia de cumplimienio legal y
combate a la corrupeitn, aplicables al contrato; por lo que acepta que, en caso de incurrir en actos
de corrupcidn o infraccidn a las leyes mencionadas, se procedera a iz inmediata rescisidn del
presente instrumento.

211 No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refiere ef articulo 33, de las Politicas Aplicables
a las Adquisicicnes y Arrendamientos de Bienes, Contratacién de Servicios y Obras y Servicios
Relfacionados con las Mismas det instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

2.12 En la ejecucion def presente instrumento y acorde al Codigo de Etica del Infonavit, publicade en el
Diario Oficial de 1z Federacién el 24 de diciembre de 2019, y actualizaciones publicadas en el Diario
Oficial de Iz Federacién el 01 de junio de 2022, se compromete a guardar y fortalecer los valores
institucionales a través de la inclusion, la igualdad y la no disgriminacion, observando en todo
momento las conductas éticas, entre las que se encuenira e respelo a la diversidad (ANEXQ 2},

2.13 Entérminos de lo dispuesto en el literal E, artfculo 36, de ias Poifticas Aplicables a las Adguisiciones
y Arrendamientoes de Bienes, Contratacidn de Servicios y Obras y Servicios Relacionados con fas
Mismas, del Instituto def Fondo Nacional de ia Vivienda para los Trabajadores, ef procedimiento de
contratacidn se desarrollé en estricto apego a dichas Politicas.

De conformidad con las DEGLARACIONES expuestas, “LAS PARTES” contratantes estan de acuerdo en
obligarse al tenor de fas siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.
La realizacion de los trabajos de XXXXAXXXXXAX KKK KKXKAEXKXKXARKKXXK.
SEGUNDA.- CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar los servicios descritos en la clausula que antecede de
conformidad con el contenido de los documentes denominados convencionalmente “BASES DE
ADRQUISICION" y “PROPUESTA TECNICA -ECONOMICA”, los cuzles debidamente rubricados por “LAS
PARTES”, se adjuntan at presente como ANEXQ 3 y 4, respectivamente, para formar parte integrante de
este instrumento, asi coma o dispuesto en este contrato,

TERCERA.- VIGENCIA,
La vigencia del presente instrumento serd de XXXXXXX.
CUARTA - IMPORTE Y FORMA DE PAGO.

“EL INFONAVIT” se obliga & pagar a “EL. PROVEEDOR" la cantidad total del contrato por
SARAOAAN, POOEOCOXAXKHXXAXXK KX, incluido el importe correspondiente al Impuesto al
Valor Agregado.

FORMA DE PAGO:
El pago se llevara a cabo de acuerdo con lo siguiente:
{se precisara el fundamento legal correspondiente a ia contratacién abierta o cerrada)
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Todos los pagos, previa presentacion de las estimaciones debidamente validadas o autorizadas, asi como
los comprobantes fiscales digitales por Internet, correspondientes, por parte de la Supervision de la
Gerencia de Desarrolio Inmobiliario def infonavit. : :

Los comprobantes fiscales digitales por Internet, referidos en esta cidusula, deben cumpiir'con los requisitos
establecidos en los articulos 29 y 28-A, del Cdodige Fiscal de la Federacion.

QUINTA.- GARANTIA Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL. INFONAVIT”, en un plazo que no exceda de 10 (DIEZ)
dias hébiles contados a partir de {a fecha en que reciba un tanto con firma autografa del presente contrato,
un cheque de caja, cheque certificado o una poliza de fianza, expedida par una Institucion Afianzadora,
legaimente autorizada para ello, por el importe del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total de la
contratacion sin considerar el Impuesto al Valor Agregado. La pdliza de fianza antes descrita, debera ser
expedida a favor de “EL INFONAVIT”, con &f objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones que te impone el presente instrumento.

Para los efeclos legales a que haya lugar, “EL PROVEEDOR” estara obligado a tramitar la pdliza de fianza,
cen la insercién del siguiente texto:

‘La presente garantla de cumplimiento de contrato podrd ser cancelada (nicamente mediante
eserito expedido por “EL INFONAVIT" y tendrs una vigencia en ef mismo términc del presente
contrato y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se dicte resclucion definitiva por autoridad competente.

La Afianzadora se somete al procedimiento establecido en los articulos 279, 280, 283 y 178 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y renuncia a los beneficios que ie concede el artfcuio
179 de la misma Ley. Asimismo, renuncia a los beneficios de orden y excusion a que se refieren
los articulos 2814, 2815, 2817 y demas refativos del Codige Civil Federal”

Mientras “EL PROVEEDOR” no enfregue las garantias con los requisitos que al efecto se Je seftalen, no
se cubrira el monto citado en [2 ¢fausula gue antecede.

SEXTA.- OBLIGACION DE INFORMAR A “EL INFONAVIT™.

“EL PROVEEDOR” se obliga a partir de [a celebracion del presente contrato a informar por escrito en los
formatos autorizados y en el sistema de administracion gue se determine, del seguimiento, situacion,
novedad ¢ problema especial de los asuntos relativos al cumplimiento del objeto del contrato en la fecha
que le sea requerido.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” asistira a ias juntas que “EL INFONAVIT” establezca parz la revision del
avance de los asuntos encomendados en el presente contrato.

SEPTIMA..- INFORMAGION Y DOCUMENTACION.

“Ef. PROVEEDQR” se abliga a entregar toda la informacion y documentacién que al efecto le requiera “EL.
INFONAVIT” respecto del presente contrato, para la atencion de auditorias practicadas por la Contralorfa
General o por Auditoria Intema del propio instituto det Fondo Nacional de 1a Vivienda para los Trabajadores
u otros drganos fiscalizadores competentes, en gjercicio de sus funciones. Dicha informacion y
documentacion podra entregarse por “EL INFONAVIT” a la Contraloria General o a la Audiforia Interna y
demas organos fiscalizadores compelentes que asi lo soliciten,

OCTAVA.- TERMINACION DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" convienen que, concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga
automatica por el simple transcurso del tiempo, vy terminara en este caso sin necesidad de darse aviso
‘entre “ILLAS PARTES”,

NOVENA.- ASPECTOS FISCALES,

ST
CTeprargatacdor 55

&
Pagina 30 de 41



“LLAS PARTES" daran cumplimiento a sus obligaciones fiscales, en los términos de las Leyes de la Materia,

asimismo, “EL PROVEEDOR”, se hace responsable por el incumplimiento de cualguier obligacion a su
cargo de cargcter fiscal o administrativa local o federal, por lo que, si la autoridad, administrativa, fiscal o
iudicial, ordena asumir obligaciones de naturaleza econdémica a “EL INFONAVIT?, como beneficiario de
los servicios de “EL, PROVEEDOR”, derivadas de! incumplimiento de éste itimo, “EL. PROVEEDOR” sin
perjuicio de lo dispuesto en las clausulas y parrafos antericres, resarcira de manera total y hasta por dos
veces la cantidad ercgada por “EL INFONAVIT", para dar cumplimiento a las obligaciones citadas.

“EL PROVEEDOR? reconoce y acepta que en caso de que tuviera adeudos con €l Infonavit por cuotas
obrero-patronales, - éstas podran ser cubiertas con el recurso derivado de los servicios prestados y
censignados en el presente contrato, es decir el infonavit sin que medie declaracion judicial al respecto,
podra aplicar pagos de los servicios u honorarios devengados a adeudos fiscaies de acuerdo con lo
estipulado en la Ley del Instituto del Fondo Nacional de iz Vivienda para los Trabajadores.

DECIMA.- ACTUALIZACION DE DATOS.

“EL. PROVEEDOR” quedara obligado a presentar la constancia de situacion fiscal vigente a la autorizacien
de la orden de compra y sin adeudos ante “EL INFONAVIT”, al momento de formalizar el presenie confrato,
Asimismo, para los casos en que asi se requiera, debera actualizar su registro como proveedor de bienes
y servicios ante “EL INFONAVIT",

DECIMA PRIMERA.- TITULARIDAD.

“EL PROVEEDOR", no podra ceder, fraspasar, engjenar, ni por cualquier otro motive transmitir las
obligaciones y derechos que se deriven del presente contrato, sin la auiorizacion escrita, previa y expresa
por parte de “EL INFONAVIT”. “EL INFONAVIT", podra ceder fos derechos y obligaciones derivados del
presente confrato bastando dnicamente la comunicacion que le difia 5 “EL PROVEEDOR"”.

DECIMA SEGUNDA.- RESPONSABLE Y ENCARGADO DE DATOS PERSONALES.

“EL INFONAVIT" es el responsable de los datos parsonales que se traten con motivo del presente contrato
y “EL PROVEEDORY" sera el encargado del tratamiento de &stos y se encuenira obligado a:

[.  Abstenerse de fratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas por “EL
INFONAVIT”,

Il.  Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridicos aplicables;

0. Informar a “EL INFONAVIT"” cuando ocurra una vulneracion a 108 datos personales que trata por
sus instrucciones; :

B,  Guardar confidencialidad respecto de los datos personaies tratados;

V. Suprimiry devolver los datos personaies objeto de tratamiento una vez cumplida la relacién juridica
con “EL PROVEEDOR", siempre y cuando no exista una prevision legal que exija la conservacién
de ios datos personales, '

VL. Abstenerse de transferir los datos personales salvo en el case de que “EL INFONAVIT” asi lo
determine, o la comunicacion derive de una subconiratacidn, 0 aor mandato expreso de la
autoridad competente, vy

VIl.  Generar, actualizar y conservar la documeniacion necesaria que e permita acreditar el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA TERCERA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.

5i “EL INFONAVIT” eroga alguna cantidad por violaciones de patentes, derechos de autor, o por el uso
de las técnicas, herramientas o dispositivos gue ulilice “EL, PROVEEDOR” en la prestacion del servicio,
aste se compromete a liquidarla al momento en que le sea exigible, ademas de garantizar la continuidad
en la prestacion del servicio materia del presente contrato, por lo que “EL INFONAVIT” conviene, en
notificar por escrito y en forma inmediata a "EL PROVEEDOQR”, de cualguier viotacion de aiguna patente
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cuya responsabilidad sea de “EL PROVEEDOR?”, siempre y cuando “EL INFONAVIT” tenga conacimiento
de elio,

“EL PROVEEDOR” debera sustituir a peticion de “EL INFONAVIT” los productos, técnicas, herramientas,
dispositivos, etc,, gue incurran en dicha violacion por otros que, libres de gravamenes o limitaciones,
satisfagan las necesidades de “EL INFONAVIT”, sin costo alguno para éste,

DECIMA CUARTA.- PROPIEDAD INTELEGTUAL.

“LAS PARTES” acuerdan que el presente contrato de ninguna manera implica para "EL PROVEEDOR™
derecho algunc para el uso, licenciamiento, fransferencia de tecnologia, o cesion de derecho alguno que
camprometa marcas, patentes, invenciones, derechos de autor y/o nombres comerciales o sistemas de
fabricacion, distribucion, comercializacion o produccion de fos servicios, software objeto de este contrato y
gue son propiedad de "EL INFONAVIT”, por lo que "EL PROVEEDOR™ en ningin momente podra
ostentarse bajo dichos signos distintivos o llevar a cabo acto alguno, por el cual se le reconozea o se
presuma autorizado para tales efectos. En caso de incumplimiento o violacion a lo aqul sefialado, "EL
PROVEEDOR" respondera por los dafios yfo perjuicios que se causen a "EL INFONAVIT", incluyendo
honorarios de abogados y costas judiciales.

“Ei. PROVEEDOR” se obliga al dia habil siguiente a aquel en que “EL INFONAVIT” realice a su entera
satisfaccion, el pago de todos y cada uno de los servicios contratados, a ceder en su caso, propiedad
exclusiva y plenc dominio sin reserva de ‘ninguna especie; todos los derechos patrimoniales
correspondientes a las creaciones autorales, que pudieran resultar de los servicios contratados en el
presente instrumento, sin excepcitn alguna, a favor de "EL INFONAVIT.

Almomento en que se haya cumplido esta condicionante los derechos patrimoniates de los servicios objeto
de este contrato, serdn titularidad exclusiva de "EL INFONAVIT", pudiendo a partir de ese momento
explotarlos y disponer de los mismos como mejor convenga & sus intereses, sin que pudiere haber reclamo
postericr, en ninguna forma y en ningdn momento de cualquier derecho o pago de regalias, ya que al
momen{o en que se dé por pagado “EL PROVEEDORY todos los derechos patrimoniales de dichos
servicios, asi como los que hayan creado o creen (s colaboradores de "EL PROVEEDOR”, en apego a lo
dispuesto por los articulos 83 y 83 bis de la Ley Federal del Derecho de Autor; pasaran a ser propiedad de
“EL INFONAVIT", y éste tendra la facultad de uso, divuigacién, reproduccion v explotacion, v las demas
que se deriven de los derechos patrimoniales que e ordenamiento indicado establece,

Queda establecido gue en el momento en que se cumpla la condicionante, y "EL INFONAVIT" sea el titular
exclusivo de los derechos sobre las creaciones intelectuates que produzean los servicios coniratados, en
ese momento estara facuitado para introducir en los mismos, las adaptaciones, mejoras y nuevas
funcionalidades a los sistemas que estime necesarias para su perfeccionamiento y para que sigan
funcionando y cumplan con el objeto para el que han sido elaboradas.

A "EL INFONAVIT" le correspondera la titularidad sobre los derechos autorales derivados de fa ejecucion
de los trabajos primigenios, "EL INFONAVIT" tendra en todo tiempo ef derecho de solicitar el
reconocimiento de fa autoriz y registro de la obra u obras, que resuiten ante el Instituto Nacional del
Derecho de Auter, obligandose “"EL PROVEEDOR”, una vez recibido el pago total de los servicios, a firmar
los documentos o formatos oficiales que sean necesarios para la tramitacién y obtencién de dichos
registros.

Asimisrao, el presente contrato de prestacion de servicios, no constituye contrato de franguicia, licencia de
transferencia de tecnologia o cesién de derecho alguno, que comprometa patentes, marcas, nombres
comerciales o sistemas de fabricacion, distribucion, comercializacion o preduccidn; por lo que “EL
PROVEEDOR”, en ninguin momento podra ostentarse bajo dichoes signos distintivos, o llevar a cabo acto
alguno por el cual se le reconozca o se presuma autorizado para tales efectes.

Todos los desarrollos técnicos y cientificos derivados de la ejecucion del presente contrato que no sean
originalmente efectuados por “EL. PROVEEDOR”, y que surjan como consecuencia inmediata de (a
- prestacion de los servicios objeto del presente contrate, serén de la exclusiva propiedad de “EL
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INFONAVIT”, como son de manera enunciative mas no limitativa, normas, peliticas, procedimientos,
levantamientos, registros, los modelos de funciones, procesos, sistemas, datos, conceptos, ideas,
metodologias, conecimientos y (éenicas; por Io tanto, este ltimo tendra ia libre disposicion de los mismos.

DECIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Se enfiende por «caso forfuito» sucesos de la naturaleza, que siendo extrafios a “LAS PARTES”, las
afectan en su esfera juridica, impidiéndoles temporal ¢ definitivamente el cumplimiento parcial o total de
las obligaciones, sin que tales hechos le sean imputables directa o indirectamente por culpa, y cuya
afectacién no pueden evitar con fos instrumentos de que normalmente se disponga en el medio social en
el que se desenvuelven, ya sea para prevenir el aconiecimiento o para oponerse a &f y resistirlo.

Por «fuerza mayor» se entendera cualquier situacién o acontecimienta imprevisible y excepcionat ajeno a
la voluntad de “LAS PARTES” que impidiere a cualquiera de ellas cumpiir alguna de sus cbligaciones
derivadas de! contrato, que no se deba a error o negligencia por sy parte o por parte de un subcontratista
y que no haya podido evitarse ni aun actuando con la debida diligencia. No podran invocarse como casos
de fuerza mayor los defectos o retrasos en la disponibilidad del equipo o material, como tampoco los
confiictos laborales, huelgas o problemas financieros que no sean consecuencia directa de una situacién
real de fuerza mayor.

En caso de gue alguna de “LAS PARTES” se encontrara ante yuna situacion de caso fortuito o fuerza
mayor, debera notificarle inmediatamente de manera formal 2 la otra parte en un términc no mayor a 5
{CINCO) dias habiles, precisando la naturaleza, fa duracion probable y los posibles efectos.

En casc de que “EL PROVEEDOR" o “EL INFONAVIT” se encontraran ante una situacian de caso fortuito
o fuerza mayor no se considerara incursa en mcumpilmlento de sus obligaciones contractuales cuando no
te haya sido posible gjecutarlas por dicha causa,

'En los casos en que “EL PROVEEDOR® no haya podido cumplis sus obligaciones contractuales por causa
de caso fortuito o fuerza mayor, solo tendra derecho a percibir (a retribucion que corresponds 2 las tareas
realmente ejecutadas,

“LAS PARTES"” adoptaran todas las medidas necesarias para reducir al minimo ef perjuicio resultante de
la situacion de caso fortuito o fuerza mayor, a través de un plan de mitigacién mientras dure “ei caso fortuito”
o “la fuerza mayor”, que debera ser presentado por “EL PROVEEDOR” a “EL INFONAVIT” en un término
no mayor a 10 (DIEZ)Y dias habiles después de fa notificacion mencionada en el tercer parrafo de esta
clausuia, en su caso, considerara los actos que emita |2 auteridad competente relacionados con el caso
fortuito o fuerza mayor gue se presenten. “LAS PARTES” acuerdan pactar las modificaciones al contrato
que resulten def plan de mitigacion ai que se refiere ef presente parrafo, mismo que debera ser aprobado
por “EL INFONAVIT”, precisandc las cbiigaciones que resuiten de imposibie cumplimiento o posponiendo
la gjecucion de aquellas que asi proceda.

DECIMA SEXTA.- RESPONSABLE DE SUPERVISION Y EJECUCION.

El responsable de la supervision y ejecucién del presente contrato, tendra a su cargo las obligaciones
contenidas en e articulo 10, de {os Lineamientos de las Politicas Aplicables a [as Adquisiciones y
Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios y Cbras y Servicios Relacionados con las Mismas,
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; destacando, las de supervisar y
administrar de manera objetiva, transparente y en apego 2 la normativa que resuife aplicable, 1a gjecucion
det presente instrumento, asi como evaluar, recibir y validar que Ios servicios ¢ bienes materia del contrato,
cumplen cualitativa y cuzntitativamente con lo estipulado en el mismo y sus anexos.

DECIMA SEPTIMA.- INCUMPLIMIENTO.

En caso de incumplimiento al contratc por parte de “EL PROVEEDOR", “EL INFONAVIT”, con
independencia de poder iniclar cualquier accién, denuncia, queja o trémite; podra solicitar a “EL
PROVEEDOR", que en un plaze no mayor a 3 (TRES) dias naturales, siguienties a la recepcion de la
notificacion dada por escrito def incumplimiento, fo subsane. 8i el incumplimiento es subsanade, se tendra
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por cumplida la obligacion, y continuara en plena vigor y efecto sin responsabitidad alguna, con excepcidn
de que el incumplimiento haya sido ocasionado por dolo, negligencia o impericia del personal de “EL
PROVEEDOR”, en cuyo caso, los dafios y perjuicios que se ocasionen, se contabifizaran desde el
momento del incumplimiento,

“EL INFONAVIT"”, sin mediar declaracién judicial, podra dar por rescindido el contrato en ¢casg de
incumplimiento de “EL PROVEEDOR?, para tal efecto, se comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR”,
los hechos constitutivos de la infraccidn, para que dentro def término que para tal efecto se sefiale y que
no pedra ser mayor de 5 (CINCO) dias habiles exponga io que a su derecho convenga y aporte las pruebas
que estime pertinentes; transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que se refiere hubieren hecho valer, y la resolucion sera
debidamente fundada y motivada, y se comunicara por escrito al afectado.

DECINMA OCTAVA.- AUDITORIA Y VERIFICACION.

“EL INFONAVIT” tendra derecho en todo tiempo, a través de ia persona que designe, & realizar auditorias
que le permitan supervisar |a prestacidn del servicio materia del presente contrato, en el centro de trabajo
de “El. PROVEEDOR", con ei objeto de verificar el debido cumplimiento def presente instrumento y de las
disposiciones normativas en materia de proteccion de datos personales y materia archivistica, debiendo
éste otorgarle todo tipo de facilidades.

Asimismo, debera permitic a “EL INFONAVIT” y al Institulo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales (INA), realizar verificacicnes en el fugar donde se lleve a
cabo el tratamiento de los datos personales objefo del presente contrato. “El. PROVEEDOR” debera
colaborar con el INAL, en ias investigaciones, proporcionando Ja informacidn y documentacion necesarias,

DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION.

"LAS PARTES” convienen que el presenie contrato podid ser rescindido en todas y cada una de sus
partes por “EL INFONAVIT", cuandc se presenten indistinfamente las circunstancias que a continuacion
se sefialan, sin necesidad de declaracion judicial:

1. cumpdimiento por parte de “EL PROVEEDQR” a2 cuaiquiera de las obligaciones derivadas del
presente contrato, yio;

Si “Ff. PROVEEDOR" se declara en concurso, quiebra o suspension de pagos, y/o;

Si “EL PROVEEDOR” cede los derechos del presente contrato sin aulorizacidon por escrito por
parte de “EL INFONAVIT”, y/o;

4. Sidentro da la estructura organica de “EL PROVEEDOR”, forman parte de ella, personas que
tengan et cardcter de Servidores Publicos, o bien, gue éstos hayan sido inhabilitados para
desempefiar un cargae 0 comision en el Servicio Pablico, y/o;

5. Si“ElL PROVEEDOR" ha proporcionado datos falsos, ¢ bien cuando siendo resles éstos, hayan /
variado y no se hubiere dado aviso de ello 2 “EL INFONAVIT!, yio;

8. Si“EL PROVEEDGR” no otorga a “EL INFONAVIT”, 0 a guien éste designe, las facilidades y
datos necesarios para la inspeccion y supervisién en la prestacion del servicio a que se refiere efl
presente contrato, vio; : "

7. Elincumplimiento de *EL PROVEEDOR” en sus obligaciones patronales, en los términos de ia
Ley del Instituto del Fondo Nacional de ia Vivienda para los Trabajadores, de la Ley del Seguro
Social y de lo previsic en las declaraciones y cldusulas de este contrato que se relacionen gon
dichas obligaciones.

VIGESIMA.- SUPERVISION Y DERECHO DE VISITA.

"“EL INFONAVIT” fendrd derecho en tode tiempo, a través de la persona que designe, a supervisar la )
prestacidén del serviclo materia del presente contrate, asi como a visitar el cenfro de trabajo de “EL /..w"“}’

Pagina 34 de 41




PROVEEDOR", con objeto de verificar el debido cumplimiento del presente instrumento, debiendo éste,
otorgarle todo tipo de facilidades.

VIGESIMA PRIMERA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

El presente contrato constituye el acuerdo de voluntades entre “LAS PARTES”, en relacién con el objeto
de éste, y deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligacion o comunicacion entre las mismas, ya sea
oral o escrita, con anterioridad al inicio de |a vigencia del presente instrumento. Asimismo, “LAS PARTES”
manifiestan que, en la celebracion del presente contrate, no existe error, dolo, mala fe, violencia, ni vicio
alguno del consentimiento.

“EL. PROVEEDOR” se obliga en cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, a sacar en paz y
a saivo a “EL INFONAVIT”, de cualquier reclamacion de caracter faboral que &l mismo, o cualquier tercero
involucrade contratado por “EL. PROVEEDOR?”, afecten o presenten en contra de “EL INFONAVIT”, por
cuaiguier medio,

VIGESIMA SEGUNDA .- TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato sera obligatorio para “EL PROVEEBOR” y optative
para “EL INFONAVIT”, quien sin responsabilidad alguna podra darlo por terminade en forma anticipada,
bastando inicamente con fa comunicacion que para tal efecto emita “EL INFONAVIT” y ie sea entregada
a “El. PROVEEDOR?” en su domicitic, citado en e capituio de DECLARACIONES de este documento, con
15 {QUINCE) dias naturales de anticipacion, debiendo “EL PROVEEDOR” hacer entrega a
“EL INFONAVIT", de los documentos y expedientes que obren en su poder en el domicilio de este Gltime.

VIGESIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

~ “EL PROVEEDOR?” acepta que, para el sumplimiento de ias obligaciones derivadas del presente contrato,
cuenta con elementos propios suficientes, de conformidad con los articulos 10 y 12 de la Ley Federal del
Trabajo, reconociendo que es patrén directo de sus trabajadores, comprometiéndose a dejar a salvo y en
paz a “EL INFONAWIT” de cualquier obligacién no cumplida, como son ef pago de salarios, de cuotas
cbrero-patronales al Instituto Mexicanc del Seguro Social, retencion de Impuestos sobre Productos de
trabajo y pago de los mismos, pago de aporiaciones at Institute del Fondo Nacional de iz Vivienda para los
Trabajadores, pago de indemnizaciones derivadas de las demandas laborales, que sus tfrabajadores o
terceros le interpongan, relacionados con ef curnplimiento de las obligaciones derivadas del presente
instrumento, asi como el cumplimiento de todas y cada una de as prestaciones de trabajo a que su personal
tenga derecho; relevando desde este momenty z “EL INFONAVIT” y a sus funcionarios, de toda
responsabilidad [aboral y de cualquier naturaleza juridica, presente o futura, en la que pudiera verse
involucrado por razon de las demandas, que en ese sentido, le interpongan {os trabajadores que le presten
servicios con motivo del presente contrato, obligandose a entregar a “EL INFONAVIT”, cuando éste se lo
requiera, toda la informacion y documentacién que acredite el cumplimiento de sus cbligaciones.

En este mismo acto “EL. PROVEEDOR", reconoce que “EL INFONAVIT” no elerce aigun tipo de direccion
en el personal, que “EL. PROVEEDOR” proporciona el entrenamiento y capacitacion de su personal para
otorgar los servicios sujetos de este contrato, y que cuenta con instalaciones propias para lievar a cabo
dichos actos. En caso de que, por su naturaleza, parte de los servicios los preste en ias instalaciones de
“EL INFONAVITY, esto no implica que haya asignacion de lugar de trabajo para los empieados de “EL
PROVEEDOR”,

En su casc, “El. PROVEEDOR?” se obliga para que en un plaze de 10 {(DIEZ) dias habiles, posteriores a
la fecha de haber entregado a ia autoridad correspondiente el dictamen anual de cumplimiento de sus
obligaciones patronales, le entregue a *“EL INFONAVITY, copia de dicho dictamen. Adicicnalmente, “EL
PROVEEDORY" se obliga a dar todas las facilidades necesarias para que “EL INFONAVIT”, en el momento
que lo considere necesario y previa notificacion por escrito con 10 (DIEZ) dias habiles de anticipacion, lleve
a cabo una verificacion def cumplimients de obligaciones patronales, y en caso de que se compruebe que
existen adeudos pendientes, derivados de confiictos laborales; autoriza a “EL INFONAVIT” a que los cubra
con carge a los pagos pendientes por hacer, derivados de este contrato.
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“EL PROVEEDOR” se obliga a comparecer a juicio, y & comprobar su interés juridico en el procese, una
vez que “EL INFONAVIT” se lo solicite, por cualquier medio, incluyendo el electrénico; asi como atender
el llamado de la Auloridad, para resolver de forma inmediata cualquier queja, demanda o reclamacion
interpuesta en contra de “EL INFONAVIT", por un trabajador o trabajadores al servicio de “EL.
PROVEEDOR? o de (as empresas o personas fisicas que contrate; lo anterior con fundamento en el articulo
690 de la Ley Federal del Trabajo. '

“EL PROVEEDOR?” acepta y otorga su consentimiento, para que “EL INFONAVIT” ratenga de los futuros
pagos, materia del presente contrato, hasta por un monte equivalente al doble de importe del valor del
juicio o juicios, queja o reclamacion, interpuesta en contra de “EL INFONAVIT”; esta retencién de pagoes
se aclualizars cada dos meses, hasta en tanto no se resuelva el conflicto y/o en el caso de que “EL
PROVEEDOR", o acredite su interés juridice en el juicio, o reitere su negativa de asumir responsabilidad
con su trabajador, desde este momente acepta y autoriza a “EL INFONAVIT”, para que utilice dicha
reserva de recurses para ef pago de las posibles contingencias, sin relevar a “EL PROVEEDOR” de su
obligacion de cumplir el presente contrato.

Asimismo, “EL. PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INFONAVIT” de manera mensual, un informe
que contenga las altas, bajas y/o cambios de su personal, sefialando ia fecha en que ocurrid el movimiento
afiliatorio, pudiendo “EL INFONAVIT”, en cualguier momento, solicitar los documentos verificativos de la
informacion proporcionada. '

“EL. PROVEEDOR” debera tener un expediente del personal que contrate, y mantenerlo actualizado en el
medio designado por EL INFONAVIT”, Los documentos que debe contener cada uno de los expedientes
mencionados, se sefialan en el formato que, firmado por “LAS PARTES”, se adjunia al presente contrato
como ANEXO 5,

VIGESIMA CUARTA.- DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

En el caso de presentarse alguna reclamacion o controversia dérivada de la inobservanciz o incumpiimiento
de ia Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados vy demas
normatividad aplicable, “EL. PROVEEDOR” se obliga a responder a “EL INFONAVIT", v a resarcir ios
dafios y perjuicios que en su caso, se hubieran generado en detrimento de “EL INFONAVIT”.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incumpla con fas instrucciones de “EL INFONAVIT”, y decida por sf mismo
sobre el tratamiento de los datos personales, asumird el caracter de responsable conforme a la
normatividad aplicable en funcién de su naturaleza privada. '

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL PROVEEDOR?” reconoce v acepta que la documentacion 0 informacion gue le sea proporcionada o
generada como consecuencia al cumplimiento del objeto del presente contrato, tiene el caracter de
canfidencial, por lo tanto “EL PROVEEDOR” se obliga a;

a) No divuigar o dar informes sobre su trabajo a cualquier persona o entidad sin la autorizacion previa
Yy por escritc de la contraparie que corresponda.

b) Salvaguardar con diligencia, todo tipo de documentos, datos & informes, tanto de trabajadores,
como de patrones; teniendc el mayor cuidada en el uso y manejo de ésta, incluyendo bajo este
conceplo el equipo propiedad de “EL INFONAVIT?.

) Que las ideas técnicas y conceptos desarrollados por personal de cuaiguiera de *LLAS PARTES",
- que deriven de este proyecto, sean de indole confidencial y deberan tratarse como tat,

d) “EL PROVEEDOR” guardara estricta confidencialidad sobre la informacion financiera,
administrativa, actuarial o de cualquier otro tipo, que “EL INFONAVIT” le praporcione, ya sea en
documentos impresos o en medios magnéticos,

.
Pagina 36 de 41

@ ey

NEHT 4]
i

Casretrug

4. 3
wden




e} “LAS PARYES” acuerdan ufilizar Iz informacion que reciban Gnicamente para el propdsite para el
que e fue revetada. Cualquier incumplimiento a la Confidencialidad de fa informacidn, serd motivo
de rescisién de! presenie contrato.

Este contrato no impone ninguna obligacion a “LAS PARTES” con respecto a LA INFORMAGION
CONFIDENCIAL que: ' :

1. Se haya desarrollado independientemente, © hubiese estado en posesion de una de ellas, antes
de haberla recibido de la otra parte, y/o;

2. Sea del dominio pUblico, o que resulte evidente para un técnico en la materia, y/o;

3. La haya obtenido legalmente de un tercero, una de “LAS PARTES”, sin el deber de manteneria
con el cardcter de confidencial, yio; :

4. Sea revelada por un tercero, siempre y cuando ese tercero pruebe que obluvo la informacion de
tal manera, que no estuviere obligado 2 mantenerla como confidencial, yio;

5. Se revele por disposicién de ley a la auteridad judicial 0 administrativa competente, que se lo
requiera a traves de mandato escrito de conformidad con la fegislacion aplicable.

En relacién con el punto nimero 5, si a alguna de “LAS PARTES” se le soiicitara o fequiriera como
resultado de un procedimiento judicial o administrativo, para revelar totai o parcialmente LA INFORMACION
CONFIDENCIAL; la parte requerida conviene en informar inmediatamente tal situacion a la otra parte, de
tal manera que ésta Gitima, esté en posibilidad de gjercer las medidas o recursos legales necesarios para
una adecuada defensa. '

VIGESIMA SEXTA.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION,

En su caso, “EL PROVEEDOR” se compromete a resguardar la informacion que le sea proporcionada o
generada como consecuencia del cumplimiento del objeto del presente contrato, obligandose a proteger la
informacion de los derechchabientes, de los patrones, del Fondo Nacional de la Vivienda de los
Trabajadores, de la operacién y del persanal del Instituto, ast come la informacién financiera, observando
que, el Responsabie de Supervisién y Ejecucion del contrato, es responsable de resguardar los activos que
e hayan sido delegados, de acuerdo con los requerimientos de seguridad de éstos vy que sean
proporcionados a “EL PROVEEDOR?”, asi como de supervisar que el uso de activos e informacion sea el
relacionado solamente para el curnplimiento del objeto def presente contralo.

VIGESIMA SEPTIMA.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

La sancion a la que “EL PROVEEDOR? se hara acreedor en caso de incumplimiento det presente contrato,
independientemente de las acciones legales que se ejerciten, seré ¢f pago de la pena convencional pactada
en este contrato, conforme a lo siguiente: - '

a} Cuando la prestacion def servicio objeto del presente contrato, no retna los requisitos sefalados

en fas Clausuias Primera, Segunda y sus Anexos, ylo; //v*"?
b} Cuando los dafios sean causades por ia inexperiencia o falla de capacidad tcnica de “EL |
PROVEEDOR", y/o; _ /
¢) Cuando pretenda hacer efectivas, cantidades por trabajos no realizades, o bien, no se encuentren f

eéstos debidamente autorizados por “EL INFONAVIT”, yio:

d) Cuando “EL PROVEEDOR” no atienda en tiempo y forma el servicio a que hace referencia el
preserde contrato.

VIGESIMA OCTAVA.- PENA CONVENCIONAL.

Para el caso de retraso en la entrega de los bienes materia de! presente contrato, “EL PROVEEDROR"™,
debera pagar una pena convencional equivalente al 1% (UNO POR CIENTO), por cada dia de atraso y
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sera calculada en forma proporcional 2 los bienes o servicios que falten de enfregar o de aquetlos servicios
que presenten un atraso respecto de fas fechas convenidas en este contrate ¥ Sus Anexos.

Para casos diferentes, “EL PROVEEDOR?” sera responsable de cualquier dafic y/o perjuicio que cause a
“EL INFONAVIT” 0 a terceros, quedando comprendidas de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Inobservancia a las recomendaciones que “EL INFONAVIT” le haya dado por escrito, y/o;

b} Aclos u omisiones con dolo o mala fe, ylo,
¢) Por negligencia y culpa en cuaiquier grado, ylo;
d} En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR?”, o a su personal o empleados,

El pago de fa indemnizacion o de fa reparacion de los dafios y/o perjuicios, se hara dentro de los 10 (DIEZ)
dias habiles siguientes a fa notificacion que se haga,

“EL PROVEEDOR” acepta expresamente, que las penas convencionales a su cargo o la indemnizacion
derivada de los dafios ylo perjuicios causados, podran ser deducidas o compensadas por
“EL INFONAVIT", del importe o cantidades que estén a su favor en términos del presente confrato. En
virtud de ello, “EL PROVEEDOR” otorga su consentimiento expreso, para que el “EL INFONAVIT” pueda
deducir las penas convencionales o indemnizaciones del pago a su favor,

VIGESIMA NOVENA.- MODIFICAGIONES AL CONTRATO.

“LAS PARTES" convienen que cualquier modificacion que aftere el contenido del presente contrato, y en
particular si se refiere a los servicios contratados, debers formalizarse por escrito, y suscribirse por ambas
partes, en la intefigencia de que el incumplimiento & lo pactado en la presente claéusula, traergé cormo
consecuencia que la modificacion no sura efecto tegal aiguno.

TRIGESIMA.- CUMPLIMIENTC DEL CODIGO DE ETICA, GUIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE
LOS PROVEEDORES DEL INFONAVIT Y GUIA MEDIOANMBIENTAL PARA LOS PROVEEDORES DE
~ BIENES Y SERVICIOS DEL INFONAVIT.

“EL PROVEEDOR” se oblfiga a cumplir con lo dispuesto en el Codigo de Etica, en la Guia de
Responsabilidad Social de los Proveedores del Infonavit y Guia Medioambiental para iog Proveedores de
Bienes y Servicios del Infonavit, las cuales pueden ser consultadas en la pagina institucional del Infonavit:
https:ffportaimx\mfonavit,c:erq,mxprs!mrtaliinfonavit.wai}fproveedores-externosipara—tu-casalbienes-
servicing

TRIGESIMA PRIMERA.- COMBATE A LA CORRUPCION Y CUMPLIMIENTO LEGAL.

“LAS PARTES” se obligan durante la ejecucidn del presente contrato, y mientras los derechos y
obligaciones de éste se encuentran vigentes, a conducirse con ética, probidad ¥ en apego a las Leyes

vigentes en materia de cumplimiento legal y combate a la corrupcian, a sus modificaciones futuras yalas

estipulaciones contenidas en ef presente contrate, y que cumpliran y adoptaran medidas razonables, para
asegurar que sus empleados cumplan con lo dispuesto en la presente cldusula.

“EL. PROVEEDOR?” debera informar de manera inmediata a “EL INFONAVIT" cuaiquier acto u omision,
que pudiera considerarse como acto de corrupcion o infraccion en materia de cumplimiento legal, y en todo
momento debera dar acceso a “EL INFONAVIT™, a los documentos gue, en su opinidn, sean relevantes
para determinar dichos actos, y permitir fas visitas que 1as autoridades competentes estimen convenientes,

Congruente con lo antes expuesto, “El. PROVEEDOR” debera informar de manera inmediats a
“EL INFCNAVIT™:

a) Cualquier accién realizada, peticién o demanda recibida por “EL PROVEEDOR”, que pudiera
constiluir una violacién o infraccion a las Leyes en materia de cumplimiento legal v de combate a

uuuu
o

la corrupcién, ¢ un incumplimiento a fas obligaciones anticorrupcion aplicables, que tengan relacian e jz’
con e} presente contrato, y/o: £
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by Cualquier denuncia, procedimiento o investigacion relacionada con actos de corrupcion, o
infraccion en materia de cumplimiento legal, en contra de “EL PROVEEDOCR", que tenga relacion
con el presente confrato. :

En caso de que “EL PROVEEDOR” se ubique en aigunc de los supuestes de terminacion por
incumplimiento {rescision) del contrato, relacionados con actos de corrupeion o con infracciones en materia
de cumplimiento legal, “EL INFONAVIT” tendra derecho al resarcimiento por dafios y perjuicios,
ocasionados por el incumplimiento, sin perjuicio de las sanciones penales o administrativas gue pudieran
correspondger.

TRIGESIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL.

“EL PROVEEDOR"” conviene y acepta cumplir todas las disposiciones derivadas de (a Ley del Seguro
Social, liberando en consecuencia a “EL INFONAVIT”, de cualquier reclamacion pasada, presente o futura,
que le formule el Institutc Mexicano del Segure Social, o los trabajadores del primero de los nombrados
durante Ja vigencia del presente contrato, y hasta 5 {CINCO) afios después de fa fecha de su vencimiento.
De igual forma, “EL PROVEEDOR” acepta proporcionar a “EL INFONAVIT”, durante Ia vigencia del
presente confrato, si éste se lo requiere, todos fos compraobantes del cumplimiento de ias disposiciones que
emanen de la Ley del Seguro Social y de la Ley del Instifuto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, y de sus modfficaciones que de éstas se efectien en o futuro.

TRIGESIMA TERCERA.- AVISOS Y NOTIFICACIONES.,

“LAS PARTES” convienen que para fodo lo relacionado con el presenie confratc y para todas ias
notificaciones, camunicaciones ¢ avisos que “LAS PARTES” deban de darse en cumplimiento de éste,
seflalan como sus domicilios, los citados en &l capitulo de DECLARACIONES:

En caso de que cualquiera de “LAS PARTES” cambiara su domicific, debera notificarlo a la otra parte, con
al menos 10 (DIEZ) dias habiles de anticipacion a ia fecha en gue ocurra tal evento; de lo contrario, se
entendera que los avisos, notificaciones ¢ comunicaciones que conforme a este contrato deban darse,
surtiran efectos legales en el Ultimo domicilia as informado a Ja ofra parte.

TRIGESIMA CUARTA - TITULOS DE LAS CLAUSULAS.

“LLAS PARTES” convienen en que fos titulos que aparecen en cada una de las clausilas de este corntrato,
son exclusivamente para facilitar su lectura y por consiguiente no se considerara gque definan, limiten o
describan el contenido de las mismas, ni para efectc de su interpretacion y cumplimiento.

TRIGESIMA QUINTA.- CONTRADICCION ENTRE DOCUMENTOS.

En caso de que liegara 2 existir alguna contradiccion entre los términos def presente contrato y alguno de

sus Anexos, las disposiciones contenidas en este instrumento prevaleceran ¥ regiran ia reiacion entre “LAS

PARTES”, en todo lo relacionado con el cumplimiento objeto del contrato y en general, la relacién entre I
“LAS PARTES” conforme al mismo. g

TRIGESIMA SEXTA.- INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. : A

4
Para fa interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo agquello que no esté {__ ..~
expresamente estipulado en ef mismo, “LAS PARTES" se someten a la jurisdiccién de las Leyes y de los
Tribunales de la Ciudad de México, para conocer de cualquier juicio o reciamacion que se llegara a }
presentar, renunciando para tal efecto a cualquier jurisdiccién que pudiera corresponderies por razén de

su domicilio actual o future, o por cualquier otro motivo.
Enteradas “LAS PARTES" del contenido y alcance de las clausulas que integran el presente contrate, fo %

ratifican y firman en la Ciudad de México, a XX de XXXXXXXXXXX de 2024. d
&

F
s

/

;‘9‘} i‘_«w_wow
R L £

Soraracior ¢ Pagina 39 de 41




POR: “EL INFONAVIT”

XXXKIHXAXKKX
SUBDIRECTOR GENERAL DE
XXXXXXXXXXX Y APODERADO

REPRESENTANTE DE COMPRAS

XXXXKXAXAXKKXX
XXXXXKXHKXXXKXXXX
XXXOOOEXXXXXX

gt it e BB IS e vt nd oo
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Commutacor 3%

POR: “El. PROVEEDQOR”

C., XXXKXXXXXAX
APCGDERADO LLEGAL

RESPONSABLE DE SUPERVISION
Y EJECUCION

KRXXXFKOOOCKXAXAXXX
HXAUXKXRXAKKXKEKX
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ANEXO 8
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

Cumplimiento de obligacicnes en torno a los procesos de adquisiciones, arrendamientos de bienegs, contratacion de
servicios y obras y servicios relacionados con as mismas '

Et Infonavit es responsable del tratamiento de los datos personales que se refiere en ef presente aviso de privacidad,
fos cuales seran protegidos en cumplimiente a fo dispuesto por [z Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y demas normativa que resulte aplicable.

Se ulilizaran sus datos personales para:

1. Llevar a cabo Ios procedimientos de adguisicién de bienes, contratacion de servicios u obras, y arrendamiento de
bienes muebles & inmuebles y sevicios, para el adecuado funcionamiento del Infonavit,

2. Participar en procesos de contratacidn en materia de adquisicién de bienes, contratacidn de servicios u obras,
arrendamientos de bienes muebles e inmuebles y servicios,

3. Elaborar su expediente como proveedor del Instituto, derivado del proceso de contratacian,

4. Realizar consultas de fa documentacion legal como proveedor o potencial proveedor; asi como de su experiencia,
especiatidad y capacidad lécnica; que servird de base para realizar tas notificaciones sobve cumplimientos,
incumplimientos, y evaltacién comoe proveedor. .

5. Establecer contacto con fas personas fisicas y morates da bienes y servicios para flevar a cabo investigaciones de
mercado o realizar su regisiro come polencial proveedor del instiuio.

6. Elaborar el contrato y/o pedide de aquelias conirataciones adjudicadas a proveedores.

7. Registrar en el Catalogo de Proveedores del infonavit a las personas fisicas y morales que participen o resulien
adjudicadas en los procedimientos de contratacion que leva a cabo el Instituto, e infegrar el Repositorio Legal de
persenas fisicas y morales.

8. Mantener actualizada la informacién del Caldlogo de Proveedores con ¢! propdsito de hacer mas eficiente los
preceses de conifratacién del Infonavit y facititar la participacion en los procesos de adquisicién de bienes, confratacion
de servicios u obras, arrendamientos de bienes muebles y servicios que realiza el infonavit.

9. Dar cumplimiento a obligacicnes en materia de fransparencia establecidas en el articule 70, fraccion XXV de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) y deras normativa aplicable en la materia.
Precisando que sera considerada para su publicacién a través de ia Plataforma Nacional de Transparencia.

10. Etaborar estadisticas.

11. Dar eumplimiento & las obligacicnes de conformidad con la LGTAIF articulo 70, fraccion XXX, relacionadas con
ef registra en ef Cataloge de proveedores de bienes y senvicios def Instituto.

Por regla general, el consentimiento para el fratamiento de sus datos personales sera tacito, es decir, cuando
habiéndose pueste a su disposicion el presente aviso de privacidad, y usted no manifieste su voluntad en sentido
contrario; por tanio, ne se requerird auforizacion expresa para el tratamiento de sus datos personales, puesto que 3

través del ingresc de fos datos personales a fravés de su soficihud, peficién, consulta, framite, correc elecirdnico, -

mensaje, ingresa a herramienta o aplicative electronico vigente © cualquier otro medio de contacto reconocido por el
Infonavit o fa Gerencia S, de Adguisicion de Bienes v Servicios, usted autoriza de manera técita para el trafamienio
de sus datos personales en términos del presente aviso de privacidad.

Para cualguier duxia sobre jos mecanismos y medios disponibles para que pueda manifestar su negativa al tratamiento
de sus dafos personales, en donde se requiera su consentimiento, favor de contactamos al correo efectrénico
unidadiransparenciag@infonavit.org.mx o presencialmente, en ias oficinas que ocupa la Unidad de Transparencia.
Nyestro aviso de privacidad integral se encuenira a su disposicion en el vinculo efectronico: Proteccion de datos
personales | infonavit/

(Lugar y fecha}
Protesto 1o Necesario
{Nombre y firma}
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