El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (en lo sucesivo
el Infonavit o Instituto), en cumplimiento de las Politicas y Lineamientos Aplicables
a las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes y Contratacion de Servicios del
Infonavit, a través de la Gerencia de Adquisiciones ubicada en Barranca del Muerto
NuUm. 280, 4° piso, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, México, D.F., invita a participar a
todos los interesados en el presente Sondeo de Mercado, de conformidad con las
siguientes:

de acuerdo a las caracteristicas descritas en el Anexo 1.

Bases de Adquisicion de la Licitacion Abierta mediante Sondeo de Mercado

Nam. 40/GA/2015-41911

Contratar los servicios de una empresa para la adquisicion de software y servicios de consultoria
especializada para el analisis, disefio, desarrollo e implementacion de una interfaz de programacion de
aplicaciones que permita la comunicacién directa y segura entre los diversos sistemas notariales
existentes en el mercado y los sistemas Infonavit, para el célculo de impuestos y derechos notariales,

Referencia Actividades Desarrollo
1 Publicacion de Bases de Adquisicién a 06 de julio del 2015
proveedores
Envio de preguntas por parte de los Desde el dia _dg publicacién de las bases y todo el
2 dia del 08 de julio del 2015
proveedores Al correo electronico: eortega@infonavit.org.mx
14 de julio del 2015 a las 10:30 horas en punto
GMT- hora del centro-, en la Sala de Juntas de la
3 Acto de Aclaraciones Gerencia de Adquisiciones ubicada en la calle de
Gustavo E. Campa 60, Col. Guadalupe Inn. C.P.
01020 Delegacion Alvaro Obregon, México. D.F.
4 Publicacion del Acta de Aclaraciones a 14 de julio del 2015
proveedores
20 de julio del 2015 a las 10:30 horas en punto
5 GMT- hora del centro-, en la Sala de Juntas de la
Gerencia de Adquisiciones ubicada en la calle de
Gustavo E. Campa 60, Col. Guadalupe Inn. C.P.
Primera Etapa: 01020 Delegacién Alvaro Obregén, México. D.F.
e Presentacién de Propuesta Técnica
y Econdmica por parte de los Los proveedores participantes se deberan
proveedores presentar media hora antes de la sefialada, a fin
e Apertura Técnica de registrarse y hacer entrega de sus propuestas,
después de las 10:30 horas en punto, no se
recibirdn propuestas, se cerrard la puerta y no
se permitird el acceso al participante gue llegue
con retraso.
24 de julio del 2015 a las 10:30 horas en punto
Segunda Etapa: GMT- hora del centro-, en la Sala de Juntas de la
6 e Dictamen Técnico Gerencia de Adquisiciones ubicada en la calle de
e Apertura Econémica Gustavo E. Campa 60, Col. Guadalupe Inn. C.P.
01020 Delegacion Alvaro Obregén, México. D.F.
Cualquier asunto relacionado con este proceso
7 Informacién general deberan comunicarse con Elvira Ortega Contreras

Confirmacion de participacion

Tel. 5322-66-00 Ext. 095698
Correo electronico: eortega@infonavit.org.mx

Bases de Adquisicién Licitacion 40/GA/2015-41911

Péagina 1 de 39



mailto:mtsaldana@infonavit.org.mx
mailto:mtsaldana@infonavit.org.mx

I. Publicacion de Bases de Adquisicion

Las presentes bases podran consultarse en el Sitio de Internet del Infonavit, en la fecha
seflalada en la referencia 1 de las Bases, seleccionando el nUmero de licitacion de este
sondeo de mercado, en la direccion siguiente:

http://portal.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/infonavit/el+instituto/proveedores+y+contratos/licitac
iones+publicas/licitaciones publicas?id=25cf1478-83ba-478e-a481-

ab988084ffd5&WCM Page.ResetAll=TRUE&CACHE=NONE&CONTENTCACHE=NONE&CONNE
CTORCACHE=NONE&SRV=Page

I1. Modificaciones a las Bases de Adquisicion

Las Bases de Adquisicion podran ser modificadas en virtud de las preguntas y respuestas
que se formulen por los proveedores participantes o por adiciones 0 precisiones que el
area usuaria realice a las mismas, las cuales quedaran asentadas en el acta que se
levante con motivo de la junta de aclaracién de bases, la cual pasa a formar parte
integrante de las Bases de Adquisicion

Dichas modificaciones deberan ser consideradas para la elaboracion de la propuesta
técnica y econémica.

El Acta de Aclaraciones sera publicada en el Sitio de Internet de Infonavit, en la fecha
sefalada en la referencia 4 de las bases.

I1I. Envio de preguntas por parte de los proveedores

Los proveedores enviaran sus preguntas, especificando el numeral que la origina, en la
fecha, hora y correo electronico sefialados en la referencia 2 de las bases.

Utilizar formato Word versiones del 2003 y posteriores, no enviar como imagen y no usar
formato PDF.

Las preguntas que sean enviadas posteriores a la fecha y hora establecida, asi como las
enviadas como imagen y formato PDF, no se les daran respuesta ni se asentaran en el
Acta de Aclaraciones.

Sera responsabilidad de cada proveedor verificar la recepcion de los archivos enviados,
solicitando el acuse correspondiente.

IV. Acto de Aclaraciones
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Se dara respuesta a las preguntas realizadas por los proveedores participantes en un acto
presencial, a celebrarse en la fecha, hora y sala indicadas en la referencia 3 de la pagina
1 de las bases.

V. Instrucciones para elaborar las propuestas técnicas y econdmicas
(en lo sucesivo “propuestas”):

A.

Los proveedores deberan identificar en las propuestas los datos siguientes:

NuUmero de Licitacion Abierta mediante Sondeo de Mercado

Nombre o razén social dado de alta fiscalmente

Deberan presentarse por escrito, sin tachaduras ni enmendaduras
Toda la documentacion deberé contener el membrete de la empresa.

NS

Las propuestas deberan dirigirse a la atencion de la Gerencia de Adquisiciones.

Las propuestas deberan firmarse en todas sus hojas y anexos (no rubricadas) como
sigue:

Persona Moral

Por el Representante Legal o por la persona que tenga poder notarial o carta poder
relacionada con instrumento notarial para comprometerse y contratar en nombre y
representacion de la empresa.

Las propuestas deberan presentarse en dos sobres cerrados como sigue:

Sobre No. 1: Propuesta Técnica

Debera elaborarse conforme a lo sefialado en las Especificaciones Técnicas de estas
bases contenidas en el Anexo 1.

1. No debera contener costos, ya que al presentarlos sera motivo de descalificacion.

2. Incluir dentro del sobre el Anexo 3, carta de acreditacién de personalidad juridica y
de aceptacién de bases de adquisicion.

3. Toda su propuesta técnica debera presentarla foliada anverso y reverso de cada
hoja en caso de que tenga informacion.

Sobre No. 2: Propuesta Econdmica
Deberé elaborarse conforme a lo siguiente:

1. Incluir el original de la garantia de sostenimiento de oferta de acuerdo al numeral
IX Garantias.- El no incluirla es motivo de descalificacion.
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2. Toda su propuesta econémica deberd presentarla foliada anverso y reverso de
cada hoja en caso de que tenga informacion.

3. Debera elaborarse en Moneda Nacional de conformidad al formato del Anexo 2.

4. Los importes deberan ser fijos durante la vigencia del contrato, expresados sin el
impuesto al valor agregado.

5. El Impuesto al valor agregado sera pagado en términos de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, el cual debera desglosarse por separado.

6. En caso de impuestos y derechos adicionales deberan desglosarse por separado.
7. La propuesta no debera condicionarse.

E. Los sobres deberan cerrarse de manera inviolable, cruzando la solapa con la firma del
representante de la empresa, indicando los datos mencionados en el parrafo A de esta
seccion.

F. Los proveedores participantes aceptan que sus Propuestas Técnicas y Econémicas
son ofertas vinculantes y tendran una vigencia de por lo menos cuarenta y cinco dias
naturales contados a partir de aquél en el cual hayan presentado dichas propuestas al
Instituto. Durante la vigencia de las propuestas, sélo podran ser revocadas con previo
consentimiento del Instituto por conducto de la Gerencia de Adquisiciones, pudiendo el
Infonavit sancionar a los proveedores que revoquen sus propuestas con inhabilitacion.

VI. Acto de Presentacion de Propuestas Técnicas y Econémicas y
Apertura de Propuestas Técnicas. (Primera Etapa)

La recepcion de las propuestas se llevara a cabo mediante evento presencial en la fecha,
hora y lugar los indicados en la referencia 5 de las bases.

Los proveedores deberan presentarse media hora antes de la hora sefialada para
registrarse y hacer entrega de sus propuestas. Después del horario_establecido _se
cerrara la puertay no se permitird el acceso al participante gue llegue con retraso.

En esta etapa se procedera a la apertura del Sobre No. 1: Propuestas Técnicas, para que
la Gerencia Sr. De Sistemas de Servicio al Derechohabiente realice el andlisis de las
propuestas técnicas presentadas por los proveedores participantes y emita el Dictamen
Técnico correspondiente.

Las Propuestas Técnicas y los sobres debidamente cerrados que contienen las
Propuestas Econdémicas seran rubricados por los funcionarios del Instituto presentes en
este acto, quedando bajo resguardo de la Gerencia de Adquisiciones los sobres cerrados
de las Propuestas Econdémicas, hasta en tanto no se haya concluido en los términos de la
Normatividad Institucional la evaluacion técnica.
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VII. Dictamen Técnico y Apertura de Propuestas Econdmicas
(Segunda Etapa)

Se llevara a cabo mediante evento presencial a celebrarse en la fecha, hora y lugar los
indicados en la referencia 6 de las bases.

En esta etapa se procedera a la apertura del Sobre No. 2: Propuestas Econdmicas, de los
proveedores que de conformidad al Dictamen Técnico hayan cumplido, a fin de que la
Gerencia de Adquisiciones lleve a cabo la elaboracién del Dictamen Econémico de los
proveedores participantes que hayan cumplido técnicamente.

VIII. De la Comunicacion del Fallo

Una vez que la Subdireccibn General de Tecnologias autorice el fallo de la presente
licitacién, se hard del conocimiento a los proveedores participantes el nombre del
ganador, publicandose en el Sitio de Internet de Infonavit.

IX. Garantias

Las garantias se constituirdn a favor del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, mediante fianza, cheque de caja o cheque certificado. En caso de optar
por una fianza, debera ser expedida por una institucion afianzadora legalmente autorizada
para ello.

Garantia de Sostenimiento de Oferta

En el Sobre 2 de la propuesta econémica deberd incluir el original de la garantia de
sostenimiento de oferta mas el original del recibo de pago correspondiente para el caso
de que opte por una Fianza; el no incluir estos requisitos es motivo de descalificacion.

Los proveedores participantes deberan garantizar el sostenimiento de su propuesta, por el
importe equivalente al 5% del valor total de su oferta sin considerar el I.V.A.

En caso de que opten por presentar fianza, en su redaccién debera transcribir lo sefialado
en el Anexo 4.

La garantia presentada, serd devuelta a los proveedores participantes a partir del quinto
dia habil siguiente en que se les comunique el fallo, a excepcion del proveedor ganador
gue le sera devuelta una vez que haya entregado la garantia de cumplimiento del contrato
y/o pedido.

Garantia de Cumplimiento del Contrato y/o Pedido
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El proveedor que resulte ganador se obliga a entregar al Infonavit en un plazo que no
exceda de diez dias habiles, contados a partir de la fecha en que reciba el Contrato y/o
Pedido, una garantia equivalente al 10% (diez por ciento) del monto de la contratacion o
pedido, sin considerar el impuesto al valor agregado, con el objeto de garantizar el fiel y
oportuno cumplimiento de las obligaciones que le imponga el Contrato y/o Pedido.

Las garantias originales deberan entregarse en la Subgerencia de Control de
Adquisiciones adscrita a la Gerencia de Adquisiciones, ubicada en Barranca del Muerto
Num. 280, Col. Guadalupe Inn, México, D.F., C.P. 01020, Oficina 403, cuarto piso.

Se hace la observacion, que mientras el proveedor ganador no otorgue las garantias con
los requisitos que al efecto se le sefialen, no se cubrirdn las cantidades de pago
correspondientes.

Las garantias que a su efecto sean presentadas al Instituto, no deberan contener

tachaduras, enmendaduras, perforaciones o cualquier otra alteracion que afecte e invalide
el contenido original del documento.

X. Términos y Condiciones
Los proveedores participantes se sujetaran a las disposiciones y términos que constan en

el Anexo 5, mismas que formaran parte de estas bases, asi como del contrato y/o pedido
correspondiente.

Atentamente

Gerencia de Adquisiciones

06 de julio del 2015

|
Péagina 6 de 39
Bases de Adquisicién Licitacion 40/GA/2015-41911



ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

» Objeto

Contratar los servicios de una empresa para la adquisicion de software y servicios de
consultoria especializada para el andlisis, disefio, desarrollo e implementacién de una
interfaz de programacion de aplicaciones que permita la comunicacion directa y segura
entre los diversos sistemas notariales existentes en el mercado y los sistemas Infonavit,
para el calculo de impuestos y derechos notariales.

» Alcance

Adquirir e implementar una Sistema de vinculacibn de INFONAVIT con Sistemas
Notariales, que permita la comunicaciébn de informaciones requeridas por los
procedimientos de INFONAVIT con Notarios, referentes al calculo de impuestos y
derechos.

El sistema para vinculacion, debe interactuar con los siguientes sistemas de INFONAVIT:
STN. Sistema para tramites de los Notarios INFONAVIT.

Debe ademés, proporcionar mecanismos informaticos automatizados para la vinculacion e
intercambio de informacidén con los diferentes Sistemas Notariales a nivel nacional.

Debe realizarse la integracion de al menos uno y hasta 6 Notarios durante la vigencia del
contrato, dependiendo de los convenios que a este efecto tenga suscritos el INFONAVIT.

El sistema para vinculacion con Notarios, debe integrar a los notarios, proveyendo los
mecanismos, e interfaces necesarios para este fin.

En todos los casos debe proporcionarse el mantenimiento y soporte a la plataforma,
incluyendo, en su caso actualizaciones sin costo, durante la vigencia del contrato.

» Descripcion General

El INFONAVIT realiza cotidianamente la dispersion de recursos financieros hacia
los Notarios que realizan para el Instituto el trdmite de Titulacién, para que sean
los Notarios quienes a su vez efectien los pagos de Impuestos y derechos
relativos al tramite a los entes publicos como son Registro Publico de la Propiedad
y Catastro Municipales.

Actualmente no se cuenta con la informacion del costo de cada uno de los
impuestos y derechos, dado que la misma es emitida por cada una de las
Entidades Federativas en algunos casos y en otros por los Municipios de las
mismas, lo cual nos da una gran cantidad y variedad de fuentes para obtener y
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mantener actualizada y correcta esta informacion. Esto requeriria un importante
esfuerzo y una alta responsabilidad para poder contar con la informacién correcta
y actualizada de los costos de los impuestos y derechos involucrados en el tramite
de titulacion.

Beneficios requeridos,

e Detectar los tramites donde se realizan pagos en exceso de manera oportuna.

¢ Reduccion de tiempos de operacion al homologar e interfasar informacién
necesaria para la continuidad de los procesos de operaciéon de los notarios y la
continuidad de las operaciones del instituto.

¢ Homologar las solicitudes de pago de los notarios por derechos impuestos para las
mismas localidades.

» Especificaciones Técnicas

1. Contratacion de servicios de Consultoria especializada para el andlisis,
disefio, desarrollo e implementacién de una interfaz de programacién de
aplicaciones, que permita la comunicacién directa y segura entre los
diversos Sistemas Notariales existentes en el mercado, y los sistemas
INFONAVIT.

Se debe realizar un andlisis exhaustivo de los procesos y sistemas informaticos de
INFONAVIT en los que se tiene interaccion entre INFONAVIT y los Notarios, a fin de
disefiar una Interface de programacién de aplicaciones, que se proporcione a los
fabricantes de Sistemas Notariales a efecto de posibilitar la comunicacién directa,
confiable, oportuna y segura entre dichos sistemas y los sistemas INFONAVIT.

Una comunicacion para el proceso de titulacion de un crédito se conforma de al
menos 5 eventos:

1.
2.

3.
4.
5

Obtener las constancias de crédito asignadas.

Dictaminacion e Integracion de Expediente( Que el notario tenga la capacidad
de aceptar o declinar una constancia de crédito)

Notificar datos de Registro Publico

Notificar datos de envio al ANEC

Consultas

1.- Obtener el listado de las constancias de crédito asignadas.

El objetivo de este evento es agilizar el proceso que ocurre cuando el INFONAVIT le
asigna un crédito a un trabajador, ya que, se pretende que una vez que se seleccione
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el notario se agilice el trabajo de analisis de crédito e integracion de éste en los
procesos internos del notario. Para este evento se proponen 2 eventos:

Obtener un listado de los créditos otorgados, que contengan el N.S.S. del trabajador,
la clave del crédito y la fecha de asignacion del crédito en formato (dd/mm/yyyy).

Obtener la informacién de la constancia del crédito, para este proceso se propone
enviar el N.S.S. del trabajador, la clave del crédito y la fecha de asignacion del crédito
en un webservice para poder obtener la informacion en formato XML

2. Dictaminacion e Integracion del Expediente (Que el notario tenga la capacidad de
aceptar o declinar una constancia de crédito)

El objetivo de este evento es poder aceptar o declinar una constancia de crédito y
actualizar el nimero de escritura y se compondria de 3 pasos.

a) Aceptar o Declinar.

b) En caso de Aceptar natificar el nimero de escritura y la fecha de firma.

c) Descargar el Anexos

d) Descargar el modelo de escritura (para este caso se proponen 2 servicios, uno que
sea el de leer el catdlogo de modelos autorizados para preconfigurar estos formatos y
otro para la descarga del formato).

f) Notificar facturas.

g) Notificar gastos.

3. Notificar datos de Registro Publico

El objetivo de este evento es notificar al INFONAVIT el avance de inscripcion de la
escritura (notificar nimero de entrada, fecha de entrada, lugar de inscripcién, etc)

4. Notificar datos de Envio al ANEC

El objetivo de este evento es notificar al INFONAVIT el nimero de guia de envio al
ANEC.

5. Consultas

a) Obtener la etapa en la que se encuentra el crédito.

El objetivo de este evento es obtener las etapas del crédito y la fecha en la que
pasaron por la etapa

Calificacion INEX (el poder conocer la calificacion del INEX asi como obtener las
variables para proyectar la probable calificacion que pueda tener el notario en base a
los créditos en proceso)
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El disefio de servicios de consulta y comunicacion con el Sistema de Titulacién
Notarial (STN) del INFONAVIT con cualquier sistema, software o desarrollo Notarial
debera estar basado en xml bajo una arquitectura de webservice

2. Adquisicién de un sistema informético, para habilitar la comunicacion directa
y segura entre los diversos Sistemas Notariales existentes en el mercado, y
los sistemas INFONAVIT.

El sistema para vinculacién con Sistemas Notariales, debe interactuar con al menos
los siguientes sistemas de INFONAVIT:

e STN Sistema para trdmites de los Notarios INFONAVIT.

Debe ademas, proporcionar mecanismos informéticos automatizados para la
vinculacion e intercambio de informaciéon con los Sistemas Notariales utilizados a
nivel nacional.

Debe realizarse la integracion de al menos uno y hasta 6 Sistemas Notariales durante
la vigencia del contrato, dependiendo de los convenios que para este efecto tenga
suscritos el INFONAVIT y de la disponibilidad de los fabricantes de Sistemas
Notariales.

Debe articularse la comunicacion con los Notarios INFONAVIT, mediante la
interaccion con el Sistema de Titulacién Notarial STN.

3. Contratacion de un servicio garantizado, de tabulacién de costos de
impuestos y derechos Notariales, que permita al INFONAVIT contar siempre
y en todo momento con informacion vigente, exacta y oportuna para su uso
confiable y seguro en los tramites que el Instituto realiza con la participacién
de los Notarios.

Este servicio debe estar apoyado en una herramienta tecnolédgica, provista por el
oferente, que permita la administracion, consulta y célculo automatico de costos de
impuestos y derechos para tramites notariales de INFONAVIT, de todos los Estados
y municipios del pais.

La herramienta de tabulacién de costos de Derechos e Impuestos para su
administracion generard el calculo de todos los impuestos y derechos notariales que
aplican al caso considerando la legislacion fiscal de cada Estado y/o municipio, asi
mismo debera estar actualizada la informacién de manera mensual.

El intercambio y consulta de informacién con el tabulador de costos de impuestos y
derechos Notariales debera ser a través de webservice donde en primera instancia el
Sistema de Titulacién Notarial (STN) o cualquier servicio autorizado envie el siguiente
paquete de datos:

1. Datos generales del Acreditado,
2. Tipo de crédito,
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3. Monto de crédito,
4. Valor de la operacion,
5. Ubicacion detallada de la vivienda

La consulta de informacion de los montos y rubros de calculo serd desglosado
evitando asi el calculo manual y error que actualmente pueden tener los Notarios al
notificar al Sistema de Titulacién Notarial INFONAVIT la cuenta de gastos y derechos
a cobrar en una forma no automatizada.

El Instituto desea contratar un servicio de consulta en linea de la informacion de los
montos y rubros de célculo de impuestos de Traslado de Dominio y derechos de
Registro Publico por cada operacion de titulacion que se lleve a cabo a través de los
sistemas del Instituto. Este servicio debera ser tarificado por cada operacion de
titulacion y sera pagado de manera mensual al cierre de cada mes calendario. Este
servicio sera contratado por el Instituto y deberd ser proporcionado por el proveedor
por un periodo de 20 (veinte) meses, mismo que iniciara a partir del dia siguiente en
gue el sistema desarrollado para estos efectos sea puesto en produccion.

4. Contrataciéon de servicios especializados de Consultoria, que permita
documentar el razonamiento de la iniciativa, documentar y promover las
necesidades que se resuelven desde el punto de vista notarial, el impacto del
proyecto en los procesos y resultados de la organizacion, y la realizacién
del analisis costo beneficio, y analisis de las alternativas de solucion desde
un punto de vista de negocio.

Servicios especializados que permitan documentar el razonamiento de la iniciativa de
vinculacion de los notarios publicos con el INFONAVIT definiendo la necesidad desde
el punto de vista notarial, Juridico y tecnol6gico a resolver con el objetivo de asegurar
la garantia juridica y mayor control en los servicios notariales ofrecidos por instituto,
asi mismo, evaluar el impacto del proyecto en los procesos y resultados de la
organizacion, e inclusive la realizacién del andlisis costo beneficio, y andlisis de las
alternativas de solucién desde un punto de vista de negocio.

Entregables/productos finales del proyecto, descripcion especificay medible de
los productos a entregar.

La Gerencia Sr de Sistemas de Servicios al Derechohabiente, sera la responsable de
la supervisién y ejecucion del contrato, y la Gerencia de Componentes de Integracion
Tecnoldgica y Sistemas de Areas Administrativas seré la responsable de la ejecucion.
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» Entregables

Concepto

1.1 Documento de andlisis de situacion y disefio del

30 dias naturales
posteriores a la

1 mecanismo de vinculacion entre los sistemas fecha del fallo de
INFONAVIT y los diversos Sistemas Notariales. la adjudicacion.
30 dias naturales
1.2 Documento de definicibn de estandar de la posteriores a la
5 Interfaz de programacién de Aplicaciones para fecha del fallo de
comunicacion entre los sistemas INFONAVIT y los la adjudicacion.
diversos Sistemas Notariales.
2.1 Licencia ilimitada y a perpetuidad del sistema del 60 dias naturales
sistema de vinculacién de los Sistemas INFONAVIT posteriores a la
3 con sistemas Notariales, que soportar y apoyar el uso fecha del fallo de
de la Interface de Programacién de aplicaciones la adjudicacion
definida en el entregable 1.2
120 dias naturales
2.2 Memoria de implementacion e integracion del posteriores a la
4 sistema de vinculacion de los Sistemas INFONAVIT fecha del fallo de
con sistemas Notariales. la adjudicacion
120 dias naturales
5 2.3 Cdbdigo fuente de los desarrollos realizados para posteriores a la
implementar el estandar de comunicacién definido. fecha del fallo de
la adjudicacién
120 dias naturales
2.4 Documentacion de coédigo fuente de los posteriores a la
. ; . fecha del fallo de
6 desarrollos realizados para implementar el estandar ST
Do g la adjudicacion
de comunicacioén definido.
120 dias naturales
posteriores a la
7 2.5 Memoria de capacitacion a usuarios técnicos. fecha del fallo de
la adjudicacién
A mes vencido
posterior a la
o . fecha de puesta
8 2.6 Reporte mensual de incidencias. en produccion del
sistema.
3.1 Documento de analisis de situacion y disefio del 30 dltas_ naturalles
9 mecanismo de vinculacién entre los sistemas fpoﬁ egolr(fes”aéi
INFONAVIT y el sistema de tabulaciéon de impuestos ?C %. Z. allo de
y derechos Notariales. a adjudicacion
30 dias naturales
3.2 Documento de estandar para la comunicacién posteriores a la
10 fecha del fallo de

entre los sistemas INFONAVIT y el sistema de
tabulacién de derechos Notariales.

la adjudicacion
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11

3.3 Cddigo fuente de los desarrollos realizados para
implementar el servicio de tabulacion de impuestos y
derechos Notariales.

120 dias naturales
posteriores a la
fecha del fallo de
la adjudicacion

12

3.4 Documentacion de codigo fuente de los
desarrollos realizados para implementar el servicio de
tabulacién de impuestos y derechos Notariales.

120 dias naturales
posteriores a la

fecha del fallo de
la adjudicacion

13

3.5 Memoria de capacitacion a usuarios técnicos.

120 dias naturales
posteriores a la

fecha del fallo de
la adjudicacién

14

3.6 Servicio de tabulacion de costos de impuestos de
Traslado de Dominio y derechos de Registro Publico,
que permita al INFONAVIT contar siempre y en todo
momento con informacion exacta y oportuna para su
uso confiable y seguro en los tramites que el Instituto
realiza con la participacién de los Notarios

El primer servicio
se recibird a partir
del dia siguiente
en que el sistema
desarrollado para
estos efectos sea
puesto en
produccién. Este
servicio sera
continuo y con
base a las
ventanas de
operacion de los
sistemas del
Instituto.

15

3.7 Reporte mensual de incidencias, operacion y uso
del Servicio de tabulacion de costos de impuestos y
derechos Notariales

El primer reporte
se recibira a partir
del mes siguiente
en que el sistema
desarrollado para
estos efectos sea
puesto en
produccién. Y en
lo sucesivo, de
manera mensual.

16

4.1 Documento de definicion de la necesidad desde
el punto de vista notarial, Juridico y tecnolégico a
resolver con el objetivo de asegurar la garantia
juridica y mayor control en los servicios notariales
ofrecidos por instituto.

30 dias naturales
posteriores a la

fecha del fallo de
la adjudicacion

17

4.2 Documento de analisis costo beneficio, y analisis
de las alternativas de solucion desde un punto de
vista de negocio.

60 dias naturales
posteriores a la

fecha del fallo de
la adjudicacion

18

4.3 Documento de evaluacién del impacto del
proyecto en los procesos y resultados de la
organizacion.

90 dias naturales
posteriores a la

fecha del fallo de
la adjudicacion
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Otras
consideraciones

El sistema debe de ser de facil acceso e integracion con cualquier sistema de notarios,
para evaluacion de lo cual, debe incluir en la propuesta técnica, un documento en
donde expliqgue la interfaz de acceso e integraciobn con otros sistemas a nivel
arquitectura de la informacién y a nivel de comunicaciones de datos.

» Definiciéon Conceptual de la Solucién Tecnoldgica

Objetivo del proyecto, que describa de manera detallada que es lo que se
pretende alcanzar con éste
desarrollo.

v' Implementar un sistema informatico que permita la comunicaciéon directa y
segura entre los diversos Sistemas Notariales existentes en el mercado, y el
Sistema de Titulacién Notarial de INFONAVIT, a fin de evitar el re-trabajo.

v' Contar con un servicio de tabulacién de costos de impuestos y derechos
Notariales, que permita al INFONAVIT contar siempre y en todo momento con
informacion exacta y oportuna para su uso confiable y seguro en los tramites
que el Instituto realiza con la participacion de los Notarios.

e
Péagina 14 de 39
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Definicion o definiciones conceptuales de la solucidn tecnoldgica, que

incluyan, a un nivel muy general y esqguematico, las opciones de:

¢ Modelo conceptual de la solucion (diagrama y descripcion)

Notario

[%
il

INFONAVIT

T

Servicios de Informacién

- -- - Callificacion Derechos e

Reglas de

e Obtener la informacion de la constancia del crédito, para este proceso se
propone enviar el N.S.S. del trabajador, la clave del crédito y la fecha de
asignacion del crédito en un webservice para poder obtener la informacion
en formato XML con los siguientes datos:

Negocio

Campo Concepto Tipo de datos Ejemplo
FechaEmision Fecha de Emisién de la Datetime 01/01/2013
constancia
claveCredito Clave del crédito String(20) CRED.1011.00/1
FechalnicioRecursos Fecha de inicio de recursos Datetime 01/01/2013
FechaFinRecursos Fecha de finalizacion de Datetime 01/01/2013
recursos
clasificacionCredito Clasificacion del crédito String(100) DE 2 a 3.9 VSMS
lineaCredito Tipo de Crédito String(10) v
destinoCredito Destino del Crédito String(500) Adquisicion en
propiedad
apellidoPaternoSolicitante Apellido Paterno del solicitante String(100) PEREZ
apellidoMaternoSolicitante Apellido Materno del solicitante | String(100) LOPEZ
RFCSolicitante R.F.C. del solicitante String(13) LEFS771222C87
nombreSolicitante Nombre del solicitante String(100) PEDRO
salarioDiariolntegradoSolicitante | Salario Diario integrado del Money 188.15
Trabajador
pensionAlimenticiaMensualSolici | Pensién Alimenticia Mensual del | Money 0

Bases de Adquisicién Licitacion 40/GA/2015-41911
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tante Solicitante
pensionMensualAdicionalSolicit | Pension Mensual Adicional Money 0
ante Solicitante
valorOperacion Precio de Compra-Venta Money 278400
valorComercial Valor comercial de la vivienda Money 278400
calleinmueble Calle del Inmueble String(500) AVENIDA
HIDALGO
colonialnmueble Colonia del Inmueble String(500) LOMAS GRANJAS
DE GUADALUPE
estadolnmueble Clave de la entidad federativa Int 15
del inmueble ( catalogo
predefinido por INFONAVIT)
municipiolnmueble Clave del municipio del Int 115
inmueble( catalogo predefinido
por INFONAVIT)
cplnmueble C.P. del inmueble String(b) 54740
numeroExteriorinmueble Numero exterior del Inmueble String(50) 57
numerolnteriorinmueble Numero interior del Inmueble String(50) 51
localidadinmueble Localidad del inmueble String(500) Residencial
Hacienda de
Guadalupe
apellidoPaternoVendedor Apellido Paterno del vendedor String(100) PEREZ
apellidoMaternoVendedor Apellido Materno del vendedor String(100) LOPEZ
RFCVendedor R.F.C. del vendedor String(13) LEFS771222C87
bancoVendedor Nombre del banco de la cuenta | String(500) Banco nacional de
del vendedor mexico
CLABEVendedor Clabe de la cuenta del vendedor | String(30) 002180700432421
035
valorCredito Valor del crédito segun reglas Money 278400
valorCreditoVSMMDF Valor del crédito segun reglas Float 141.4128
en salarios minimos mensuales
del Distrito Federal
valorSaldoSubcuenta Valor del saldo de la Subcuenta | Money 8383.15
de Vivienda
valorAhorroVoluntario Valor del ahorro voluntario del Money 0
trabajador
valorGastos Valor de gastos de titulacion, Money 5536
financieros y de operacion del
crédito a otorgar
valorDiferenciaCubrir Valor de la diferencia a cubrir Money 5536.23
por el solicitante
porcentajeCostoAnualTotal Costo Anual Total Float 6.80
tasaAnuallnteresOrdinario La tasa de interés ordinario Float 5.90
tasaAnual Tasa anual Float 4.2
pagoMensualVSMMDF El descuento que debera float .8590
efectuarse al salario mensual
del solicitante, para el pago
mensual de la amortizacion
ordinaria del crédito y de la
aportacion mensual al Fondo de
Proteccion de pagos
pagoMensual El descuento que debera Money 1691.12
efectuarse al salario mensual
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del solicitante, para el pago
mensual de la amortizacion
ordinaria del crédito y de la
aportacion mensual al Fondo de
Proteccién de pagos

cuotaParciallVSMMDF

Correspondiente al pago
mensual de la Amortizacion
ordinaria en VSMMDF

Float

.8390

cuotaParciall

Correspondiente al pago
mensual de la Amortizacion
ordinaria en pesos

Money

1651.74

cuotaParcial2VSMMDF

Correspondiente a la aportacién
mensual al Fondo de Proteccion
de pagos en VSMMDF

Float

.02

cuotaParcial2

Correspondiente a la aportacién
mensual al Fondo de Proteccion
de pagos en pesos

Money

39.37

amortizacionEspecialVSMMDF

En caso de que el solicitante
llegara a perder su relacién
laboral, la cuota mensual a
cubrir en VSMMDF

Float

.02

amortizacionEspecial

En caso de que el solicitante
llegara a perder su relacién
laboral, la cuota mensual a
cubrir en pesos

Money

39.37

plazoCredito

El plazo méaximo para la
amortizacion del crédito

Int

30

costoPrimaAnual

El costo anual de la prima del
seguro

Money

165.37

e Dentro del proceso de dictaminacion e Integracién del Expediente la
descarga de los documentos se requiere con los siguientes campos:

Campo Concepto Tipo de datos Ejemplo

NSS N.S.S. del trabajador String(11) 82089000317

FechaEmision Fecha de Emisién de la constancia Datetime 01/01/2013

claveCredito Clave del crédito String(20) CRED.1011.00/1

FechalnicioRecursos Fecha de inicio de recursos Datetime 01/01/2013

FechaFinRecursos Fecha de finalizacién de recursos Datetime 01/01/2013

clasificacionCredito Clasificacién del crédito String(100) DE 2 a 3.9 VSMS

lineaCredito Tipo de Crédito String(10) v

destinoCredito Destino del Crédito String(500) Adquisicion en
propiedad

apellidoPaternoSolicitan | Apellido Paterno del solicitante String(100) PEREZ

te

apellidoMaternoSolicita | Apellido Materno del solicitante String(100) LOPEZ

nte

RFCSolicitante R.F.C. del solicitante String(13) LEFS771222C87

nombreSolicitante Nombre del solicitante String(100) PEDRO

salarioDiariolntegradoS | Salario Diario integrado del Money 188.15

olicitante Trabajador

pensionAlimenticiaMen | Pensién Alimenticia Mensual del Money 0
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sualSolicitante Solicitante
pensionMensualAdicion | Pension Mensual Adicional Money 0
alSolicitante Solicitante
valorOperacion Precio de Compra-Venta Money 278400
valorComercial Valor comercial de la vivienda Money 278400
callelnmueble Calle del Inmueble String(500) AVENIDA
HIDALGO
colonialnmueble Colonia del Inmueble String(500) LOMAS GRANJAS
DE GUADALUPE
estadolnmueble Clave de la entidad federativa del Int 15
inmueble ( catalogo predefinido por
INFONAVIT)
municipiolnmueble Clave del municipio del inmueble( Int 115
catalogo predefinido por
INFONAVIT)
cplnmueble C.P. del inmueble String(5) 54740
numeroExteriorinmuebl | Numero exterior del Inmueble String(50) 57
e
numerolnteriorinmueble | NUmero interior del Inmueble String(50) 51
localidadinmueble Localidad del inmueble String(500) Residencial
Hacienda de
Guadalupe
apellidoPaternoVended | Apellido Paterno del vendedor String(100) PEREZ
or
apellidoMaternoVended | Apellido Materno del vendedor String(100) LOPEZ
or
RFCVendedor R.F.C. del vendedor String(13) LEFS771222C87
bancoVendedor Nombre del banco de la cuenta del String(500) Banco nacional de
vendedor mexico
CLABEVendedor Clabe de la cuenta del vendedor String(30) 002180700432421
035
valorCredito Valor del crédito segln reglas Money 278400
valorCreditoVSMMDF Valor del crédito segln reglas en Float 141.4128
salarios minimos mensuales del
Distrito Federal
valorSaldoSubcuenta Valor del saldo de la Subcuenta de Money 8383.15
Vivienda
valorAhorroVoluntario Valor del ahorro voluntario del Money 0
trabajador
valorGastos Valor de gastos de titulacion, Money 5536
financieros y de operacién del
crédito a otorgar
valorDiferenciaCubrir Valor de la diferencia a cubrir por el | Money 5536.23
solicitante
porcentajeCostoAnualT | Costo Anual Total Float 6.80
otal
tasaAnualinteresOrdinar | La tasa de interés ordinario Float 5.90
io
tasaAnual Tasa anual Float 4.2
pagoMensualVSMMDF El descuento que debera efectuarse | Float .8590
al salario mensual del solicitante,
para el pago mensual de la
amortizacion ordinaria del crédito y
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de la aportacion mensual al Fondo
de Proteccién de pagos

pagoMensual El descuento que debera efectuarse | money 1691.12
al salario mensual del solicitante,
para el pago mensual de la
amortizaciéon ordinaria del crédito y
de la aportacién mensual al Fondo
de Proteccién de pagos
cuotaParciallVSMMDF Correspondiente al pago mensual Float .8390
de la Amortizacion ordinaria en
VSMMDF
cuotaParciall Correspondiente al pago mensual Money 1651.74
de la Amortizacion ordinaria en
pesos
cuotaParcial2VSMMDF Correspondiente a la aportacion Float .02
mensual al Fondo de Proteccién de
pagos en VSMMDF
cuotaParcial2 Correspondiente a la aportacion Money 39.37
mensual al Fondo de Proteccidn de
pagos en pesos
amortizacionEspecialVS | En caso de que el solicitante llegara | Float .02
MMDF a perder su relacién laboral, la
cuota mensual a cubrir en VSMMDF
amortizacionEspecial En caso de que el solicitante llegara | Money 39.37
a perder su relacion laboral, la
cuota mensual a cubrir en pesos
plazoCredito El plazo maximo para la Int 30
amortizacién del crédito
costoPrimaAnual El costo anual de la prima del Money 165.37
seguro
MontolmpuestosDerechos | Monto de los impuestos y derechos Money 14668
MontoGastosTitulacion Monto de los gastos de titulacién, Money 34659.23
financieros y de operacion del crédito
otorgado
MontoAvaluo Monto del Avaluo Money 234500
MontoCostoVerificacion Monto del costo de verificacion Money 0
MontoCreditoOtorgado Monto del crédito otorgado en pesos Money 692986.35
MontoCreditoOtorgadoVS | Monto del crédito otorgado en VSMM Float 351.9998
MM
ModeloEscritura Clave del modelo de escritura String(50) 01.35.03
Addendum Addendum String(50) 01.35.03.01

e Dentro de Notificar datos de envio al ANEC se requiere de una
construccion de un webservice para obtener las etapas del crédito y la
fecha en la que pasaron por esta etapa enviara como clave de acceso el
namero de crédito, las etapas que se pueden obtener serén:

Clave Descripcion

o 1 Verificacion de asignacion
2 Procedencia de Escrituracion
e 3 Programa de Firma
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Firma Intermedia ( CESI)
Escrituracion y Confirmacion
Ingreso a RPP

Registro Inscripcion de

Envio al ANEC

o~NO U1 D

e El disefio de servicios de consulta y comunicacién con el Sistema de
Titulacién Notarial (STN) del INFONAVIT con cualquier sistema, software o
desarrollo Notarial deberd estar basado en xml bajo una arquitectura de
webservice utilizando las herramientas de SAP Process Orchestator y SAP
Process Integrator.

e El sistema para vinculacion con Sistemas Notariales, debe soportar y
apoyar el uso de la Interface de Programacién de aplicaciones indicada
antes, a fin de integrar a los Sistemas Notariales que lo implementen y
cumplan, estableciendo una comunicacién sistematizada con el
INFONAVIT, y proveyendo los mecanismos, e interfaces necesarios para
este fin.

e El intercambio y consulta de informacién con el tabulador de costos de
impuestos y derechos Notariales debera ser a través de webservice:

# Campo Tipo Descripcién

1 Limitelnferior Numeric(10,4) Limite Inferior en pesos

2 LimiteSuperior Numeric(10,4) Limite Superior en pesos

3 CuotaFija Money Cuota Fija en pesos

4 Factor Numeric(10,4) Factor sobre el Valor de referencia

5 FactorExcedente Numeric(10,4) Factor sobre el excedente

6 PorcentajeAumento Numeric(10,4) % a aumentar después del calculo

7 PorcentajeAumentoSobreTot | Numeric(10,4) % a aumentar después del célculo Final
al

8 Adicional Money Monto a aumentar después del célculo en

pesos

9 TopeMaximo Money Tope mé&ximo a cobrar en pesos

10 | TopeMinimo Money Tope minimo a cobrar en pesos

11 | SalarioMinimo Money Valor del salario minimo

12 | ZonaGeografica String(1) Zona geogréfica (A, B 6 C)

13 | Observaciones String(500) Observaciones especiales

¢ Dicho desarrollo ser4 hospedado en servidores del INFONAVIT con total
administraciéon por parte del proveedor de la solucién, proveyendo al
instituto servicios de conexién y uso bajo un esquema de demanda.

» Recursos Humanos

El proveedor asumira toda la responsabilidad sobre el personal que emplea, sin que
exista vinculo laboral alguno con Infonavit. Por lo tanto, la dependencia juridica y funcional
de estos trabajadores sera del proveedor.

|
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El personal a incorporar por parte del proveedor, deberd conocer y dominar el entorno
notarial, disefio, implementacién y administracion de sistemas de gestion notarial, asi
como las mejores practicas en el disefo, desarrollo e implementacién de sistemas web e
interfaces de programacion de aplicaciones, asi como bases de datos transaccionales.

La Gerencia Sr de Sistemas de Servicios al Derechohabiente, realizard una entrevista a
cada uno de los recursos propuestos por el licitante participante, para comprobar el
cumplimiento de este punto. La curricula se debera presentar dentro de la propuesta
técnica.

En caso de que se cuente con personal incapacitado para asistir personalmente a la
entrevista, se realizar4 entrevista via telefénica, y de resultar el proveedor ganador esta
obligado a presentar a los recursos humanos para entrevista antes de la firma del
contrato. En caso de no realizarse, de uno solo de los recursos, se establecera la totalidad
del requisito como no cumplido.

La entrevista a los recursos asignados en su propuesta, se llevara a cabo el siguiente dia
habil a la fecha de la entrega de las propuestas técnica y econémica, en la sala de juntas
de adquisiciones, ubicada en Gustavo E. Campa Num. 60, en el horario de 9:00 a.m. a
3:00 p.m. y de 4:00 a 7:00 p.m. El horario especifico asignado para entrevista para cada
licitante, se les dard a conocer en el acto de presentacion de su propuesta técnica y
econdmica.

» Vigencia

La vigencia sera de 24 meses contados a partir de la fecha de firma del contrato.

» Condiciones de pago

El pago serd en moneda nacional, contra entregables, previa validacion y visto bueno de
la Gerencia Sr. de Sistemas de Servicios al Derechohabiente.

Los proveedores participantes deberdn presentar su propuesta técnica (sobre 1)
considerando los requisitos y documentos indicados en el Anexo 1.1 Matriz de
cumplimiento técnico, conservando el orden indicado.

De requerirse documentacion original, ésta sera devuelta en el evento de la segunda
etapa.

|
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ANEXO 1
MATRIZ DE EVALUACION TECNICA

La evaluacién técnica se realizard en dos etapas. La primera se refiere a los requisitos
obligatorios y, como se indica, es necesario cumplirlos en su totalidad. Aquellos
proveedores que acrediten satisfactoriamente esta etapa serdn considerados para la
segunda que se definira por puntaje, siendo 40 el minimo de puntos necesarios de un

total de 50, lo que equivale a un 80% de cumplimiento.

Las propuestas y todos los documentos deberan firmarse en todas sus hojas y anexos (no
rubricadas) como sigue:

Persona Moral: Por el Representante Legal o por la persona que tenga el Poder Notarial o
Carta Poder para comprometerse y contratar en nombre y representacion de la empresa.

REQUISITO

CUMPLIMIENTO
(Si/No)
(reservado para el
Instituto)

Original para cotejo y copia legible del acta constitutiva con

antigiiedad de al menos 5 afios

Documento en donde explique la interfaz de acceso e integracion
con otros sistemas a nivel arquitectura de la informacién y a nivel de

comunicaciones de datos.

Estar al corriente de sus contribuciones y demostrarlo a través de
original y copia de la declaracién anual 2014 ante el SAT

CV de los recursos humanos que seran destinados al proyecto.

Carta compromiso de usar y mantener a los recursos humanos
destinados al proyecto, durante toda la vigencia del contrato.

Requisitos de cumplimiento por puntaje.

# Requisito Puntaje minimo | Puntaje medio | Puntaje maximo
1 Documento que describa el | Menos de 2 | De 2 a 4 proyectos | Mas de 4 proyectos
conocimiento y experiencia en | proyectos = 0 | =3 puntos =5 puntos

proyectos de implementacion y | puntos
administracion de  sistemas
notariales.

2 Sistema informético, registrado | Sistema no | No aplica Sistema si
ante el INDAUTOR, para habilitar | registrado ante el registrado ante el
la comunicacion directa y segura | INDAUTOR = O INDAUTOR = 9
entre los diversos Sistemas | puntos puntos
Notariales existentes en el
mercado, y los sistemas
INFONAVIT.. Documento en

copia legible y original para su
cotejo.

Cartas de recomendacién de
notarios hechas a los recursos
asignados en proyectos de
implementaciéon y administracion

Menos de 1 = 0
puntos

De 1 a 3 =7 puntos

Mas de 3 = 9
puntos.

Bases de Adquisicién Licitacion 40/GA/2015-41911
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de sistemas notariales.

4 Presentar bajo protesta de decir | Menos de 1 = 0| Dela3=7puntos | Mas de 3 = 9
verdad, copias legibles de | puntos puntos.
contratos (vigentes) firmados
con notarios para servicios de
implementacion y administracién
de sistemas notariales.

> Presentar bajo protesta de decir | Menos de 1 = 0| Dela2=7puntos | Mas de 2 = 9
verdad, copias legibles de | puntos puntos.

contratos con notarios que estén
dentro del padrén INFONAVIT,
para servicios de
implementacion y administracién
de sistemas notariales.

6 Presentar, bajo protesta de decir | Menos de 1 afio De 1 a 6 aflos = 7 | Mas de 6 afios = 9
verdad, el curriculum vitae, del | O puntos puntos puntos.

Director General de la empresa,
mostrando afios de experiencia
en implementacion y
administracion  de  sistemas
notariales.., incluyendo copias
legibles de los documentos
probatorios del C.V..

|
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ANEXO 2
FORMATO PARA PRESENTAR LA PROPUESTA ECONOMICA

Instrucciones: En la columna “Cotizacion en moneda nacional”, debera colocarse un
monto fijo para cada uno de los siguientes conceptos.

1.1 Documento de andlisis de situacion y disefio del

Cotizacién en
moneda nacional

Concepto Cantidad

mecanismo de vinculaciébn entre los sistemas 1
INFONAVIT y los diversos Sistemas Notariales.

1.2 Documento de definicion de estandar de la
Interfaz  de programacién de Aplicaciones para
comunicacion entre los sistemas INFONAVIT y los
diversos Sistemas Notariales.

2.1 Licencia ilimitada y a perpetuidad del sistema del
sistema de vinculacién de los Sistemas INFONAVIT
con sistemas Notariales, que soportar y apoyar el uso 1
de la Interface de Programacion de aplicaciones
definida en el entregable 1.2

2.2 Memoria de implementacion e integracion del
sistema de vinculacion de los Sistemas INFONAVIT 1
con sistemas Notariales.

2.3 Cdodigo fuente de los desarrollos realizados para
implementar el estandar de comunicacion definido.

2.4 Documentacion de codigo fuente de los
desarrollos realizados para implementar el estandar 1
de comunicacion definido.

2.5 Memoria de capacitacidn a usuarios técnicos. 1

2.6 Reporte mensual de incidencias. 6

3.1 Documento de analisis de situacion y disefio del
mecanismo de vinculacién entre los sistemas
INFONAVIT y el sistema de tabulacion de impuestos
y derechos Notariales.

10

3.2 Documento de estandar para la comunicacion
entre los sistemas INFONAVIT y el sistema de 1
tabulacién de derechos Notariales.

11

3.3 Cadigo fuente de los desarrollos realizados para
implementar el servicio de tabulacién de impuestos y 1
derechos Notariales.

12

3.4 Documentacion de codigo fuente de los
desarrollos realizados para implementar el servicio de 1
tabulacién de impuestos y derechos Notariales.

13

3.5 Memoria de capacitacidn a usuarios técnicos. 1

14

3.7 Reporte mensual de incidencias, operacion y uso
del Servicio de tabulacion de costos de impuestos y 8
derechos Notariales

15

4.1 Documento de definicion de la necesidad desde
el punto de vista notarial, Juridico y tecnolédgico a
resolver con el objetivo de asegurar la garantia 1
juridica y mayor control en los servicios notariales
ofrecidos por instituto.

Péagina 24 de 39

Bases de Adquisicién Licitacion 40/GA/2015-41911



4.2 Documento de andlisis costo beneficio, y analisis

16 de las alternativas de soluciéon desde un punto de 1
vista de negocio.
4.3 Documento de evaluacion del impacto del
17 proyecto en los procesos y resultados de la 1
organizacion.
Sub Totales $
sin IVA
IVA $
Gran Total $
con IVA
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Valores de referencia en moneda nacional Valores de la Oferta

18

INFONAVIT contar

siempre y en todo Operacion

momento con de $16.20 250,000 | 633,265 | $10,258,908.04 %
informacion exacta y titulacion

oportuna para su uso
confiable y seguro en
los tramites que el
Instituto realiza con la
participacion de los

Tipo de Servicio

Servicio de tabulacion
de costos de impuestos
de Traslado de Dominio
y derechos de Registro
Publico, que permita al

Precio Precio

Unidad de Precio de Ml e Maximo Presupuesto Unitario Minimo

. o % de
Referenci . maxim n n
elerencia - jnidades oz T 6 descuento €0 €0

sin IVA Unidades referencia Descuent Descue
[¢} nto

medida

Precio
Méaximo
con
Descuent
(o]

Notarios

Sub Totales sin IVA $10,258,908.04
IVA $1,641,425.27
Gran Total con IVA $11,900,333.33

Instrucciones para llenado de la tabla inmediata anterior:

El proveedor deberd ofertar un porcentaje de descuento para el servicio solicitado, el cual debera
anotar en la columna “E”, % de descuento.

Con ese descuento ofrecido por el servicio, debera calcular el valor de las columnas “F”, “G” y “H”:
- Columna “F”, Precio Unitario Ofertado:

o Al importe de la columna “A”, Precio de Referencia, debera aplicarle el porcentaje de
descuento de la columna “E”.

o El valor resultante lo deberd anotar en la columna “F” Precio Unitario Ofertado.

- Columna “G”, Precio Minimo Ofertado:

o Al importe de la columna “F”, Precio Unitario Ofertado, debera multiplicarlo por la
cantidad de unidades de la columna “B”, Minimo de Unidades.

o El resultado debera ser anotado en la columna “G”, Precio Minimo Ofertado.

- Columna “H”, Precio Maximo Ofertado:

o Al importe de la columna “F”, Precio Unitario Ofertado, debera multiplicarlo por la
cantidad de unidades de la columna “C”, Maximo de Unidades.

o El resultado debera ser anotado en la columna “H”, Precio Maximo Ofertado.

- Asimismo, debera realizar la sumatoria de los valores de las columnas “G” y “H”, los cuales
deberd anotar en el rengldn de “Sub Totales”.

- Al importe de “Sub Totales sin IVA” lo multiplicara por el valor correspondiente al IVA, y el
resultado lo anotara en el renglén “IVA”

e
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- Sumara los valores de los renglones “Sub Totales sin IVA” e “IVA” vy el resultado lo anotara
en el renglén “Gran Total con IVA”.

Los minimos y maximos de unidades para el servicio son referenciales y se proporcionan
Unicamente para facilitar la formulacién de la propuesta econdmica por parte de los proveedores
potenciales. Estas unidades podran ajustarse en funcién de las necesidades del Instituto durante Ia
vida del contrato del servicio.

El Instituto se compromete a garantizar la contratacién al proveedor seleccionado para el servicio
solicitado, por el monto correspondiente al Precio Minimo Ofertado -columna G- Gran Total (suma
del precio minimo individual del servicio mas el IVA correspondiente), pudiendo ampliarse con
tope en el monto del Precio Maximo Ofertado -columna H- Gran Total (suma del precio maximo
individual por el servicio mas el IVA correspondiente). El Instituto se reserva el derecho de realizar
las extensiones a este tope que en su caso puedan aplicar.

Los precios unitarios (Precio Unitario -columna F-) proporcionados por los proveedores para el
servicio, se tomaran como definitivos y seran utilizados para las solicitudes especificas de servicio
durante la vigencia del contrato, mismos que al facturarse se les agregara el IVA correspondiente.

Notas:

e Escribir fecha de presentacién de propuesta econémica.

e La propuesta econémica debera presentarse en Moneda Nacional.

e La propuesta econdmica debera venir en hoja membretada y firmada por el
representante legal.

e La propuesta econdmica no debera condicionarse.

e La propuesta tendra una vigencia de 45 dias habiles una vez recibida por el Instituto.

e Los proveedores participantes deberan garantizar el sostenimiento de su propuesta,

conforme a lo indicado en el numeral IX.-Garantias.

|
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ANEXO 3
CARTA DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA
Y DE ACEPTACION DE BASES DE ADQUISICION

México, D.F., a xxx_del mes xxx de 2015

[Nombre del Representante Legal] manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos
aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados y que cuento con
facultades suficientes para comprometer y obligar a [nombre de la persona moral] en el
Sondeo de Mercado Folio NUm. () para la contratacién de ( )

1. Acreditacion de la empresa y Representante Legal

Registro Federal de Contribuyentes

Domicilio.-
Calle y nUmero
Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:
Correo electronico:
NuUm. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Descripcion del objeto social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre del Apoderado o Representante Legal:

Datos del documentos mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica numero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgo:

2. Asimismo, manifiesto expresamente conocer el contenido de las bases del proceso
referido en el primer parrafo de esta carta y acepto incondicionalmente a nhombre de
mi representacion asumir las obligaciones establecidas en dichas bases, las cuales
formaran entre otras obligaciones, parte integrante del contrato que en su caso se
celebre.

3. Por otra parte, [autorizo/no autorizo] a el Infonavit el uso publico de la informacién
presentada para efectos de este proceso en los términos de los Articulos 14 y 15 de
los Lineamientos en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario
(Firma)

|
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ANEXO 4
FORMATO PARA LA ELABORACION DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Ante: El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

Por: (Nombre de la empresa participante)

Para: Garantizar por (Nombre de la empresa participante) hasta por la expresa cantidad
de $ (5% del monto de la propuesta expresado en nimero y letra M.N.), como maximo
para el sostenimiento de sus proposiciones en la Licitacion Abierta mediante Sondeo de
Mercado Num. ( ) para contratar los servicios de ( ), que se celebrara con fecha
(dia, mes y afio en que se celebre el acto de presentacion de apertura de proposiciones) a
la hora y en el lugar que se indican en la Licitacion Abierta mediante Sondeo de Mercado
Num. ( ), para obtener la posible adjudicacién del contrato y/o pedido, para los
serviciosde ().

La garantia de sostenimiento de propuesta, podra ser cancelada en el momento en que
el proveedor presente la misma en la compafia afianzadora que la hubiera expedido,
considerandose con ello que ha sido liberada por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, la fianza continuara en vigor adn cuando se otorgue
prérroga al proveedor para el cumplimiento de las obligaciones que se afianzan, la cual se
extiende y tendra una vigencia durante la substanciacion de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
competente.

“La afianzadora se somete al procedimiento de ejecucion establecido en los Articulos
279, 280 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y renuncia a los
beneficios que le concede el Articulo 178 de la misma Ley. Asimismo, renuncia a los
beneficios de orden y excusién a que se refieren los Articulos 2814, 2815, 2817 y demas
relativos del Cédigo Civil Federal”.

México, D. F., de del 2015

|
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ANEXO 5
TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS BASES DE ADQUISICION DEL SONDEO DE
MERCADO, AS| COMO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO CORRESPONDIENTE

PRIMERA.- PROHIBICIONES PARA CELEBRAR PEDIDOS Y/O CONTRATOS. EI
Instituto no celebrara pedido y/o contrato con las personas fisicas o morales siguientes:

V1.
VII.

VIII.

XI.

XIl.

Aquéllas con las que cualquier empleado o funcionario del Infonavit que intervenga
en el Proceso de Adquisicibn o que pueda influir en éste, tenga interés personal,
familiar o de negocios, incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algun
beneficio para él, su conyuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado,
por afinidad o civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, 0 para sociedades de las que empleados o las personas
antes referidas tengan el caracter de socios o lo hayan tenido durante los dos afios
previos a la fecha de celebracién del Proceso de Adquisicion de que se trate.
Aquellas personas que el Instituto les hubiere rescindido un contrato.

Las que no hubieren cumplido con sus obligaciones contractuales respecto de las
materias reguladas por estos Lineamientos, por causas imputables a ellas. Una vez
satisfecha la obligacién o, en su caso, resarcido el dafio o perjuicio causado al
Instituto, desaparecera el impedimento.

Las que proporcionen informacion que resulte falsa o que hayan actuado con dolo o
mala fe en algun proceso para la adjudicacién de un contrato, en su celebracion,
durante su vigencia o bien en la presentacién o desahogo de un recurso de los
previstos por estos Lineamientos.

Las que se encuentren en situacion de mora en las entregas de los bienes o
prestacibn de servicios por causas imputables a ellas mismas, respecto al
cumplimiento de otro u otros contratos suscritos con el Instituto.

Las que hubieren sido inhabilitadas como Proveedores del Instituto.

Las que sean declaradas en concurso mercantil o en cualquier figura analoga y que
con motivo de ello exista riesgo de que no puedan cumplir con la prestacion
correspondiente.

Aquellas que presenten propuestas en un mismo Proceso de Adquisicion en el que
esté participando otro Proveedor con quien se encuentren vinculadas por algin
socio 0 asociado comun.

Las que por si 0 a través de empresas que formen parte del mismo grupo
empresarial, elaboren dictdmenes, peritajes y avallos, cuando se requiera dirimir
controversias entre los Proveedores y el Instituto.

Las que por causas imputables a ellas mismas no hayan formalizado un contrato
adjudicado por el Instituto en los plazos sefalados en los Lineamientos.

Las que se encuentren impedidas por alguna otra disposicibn de estos
Lineamientos.

Las que mantengan adeudos por aportaciones patronales del 5% y/o de enteros
para amortizacion de crédito, de su actualizacion y sus accesorios, en tanto la
Subdireccion General de Recaudacion Fiscal manifieste que no existe inconveniente
para que puedan ser contratados.

SEGUNDA.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO.

El Instituto podra efectuar la evaluacion especifica de la capacidad legal,
administrativa, financiera y técnica de los proveedores participantes.
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Il. El Infonavit podra efectuar las visitas que crea necesarias a las oficinas, instalaciones
de los proveedores participantes antes o después de su contratacion, asi como
solicitar informacién aclaratoria y complementaria de las propuestas a los
proveedores participantes.

[ll. Para poder adjudicar el contrato y/o pedido a un proveedor participante, éste debera
cumplir con todos los aspectos que integran estas bases.

IV. Se comparard en forma equivalente las diferentes condiciones ofrecidas por los
participantes, verificando bajo su responsabilidad que cumplan con lo indicado en las
presentes bases.

V. La determinacién de quién es el participante ganador, se hard con base en el
resultado del dictamen técnico y del dictamen econémico.

VI. Se considerara ganadora aquella proposicién que reuna las condiciones legales-
administrativas, técnicas y econémicas requeridas por el Instituto, tomando en cuenta
el cumplimiento con todo lo indicado en las presentes bases, garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y resulte
conveniente para los intereses del Instituto.

VII. Siresultare que dos 0 mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad
de los requerimientos solicitados, el contrato y/o pedido se adjudicar4d a quien
presente la proposiciébn cuyo precio sea el mas bajo o a los criterios de costo
beneficio que se establezcan en las bases.

VIIl.De resultar una sola oferta que satisfaga en su totalidad los requerimientos del
Infonavit, se podré proceder a la contratacion correspondiente.

IX. En caso de empate, los proveedores que se encuentran en esta condicion tendran la
oportunidad de presentar una propuesta econémica menor a la presentada, en la
fecha hora y lugar que se decida en el acto de la Segunda Etapa: Dictamen Técnico y
Apertura Econémica; a fin de proceder al desempate.

X. Asimismo, se deberéa considerar lo sefalado en los anexos de las bases.

TERCERA.- CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LAS EVALUACIONES. Los
criterios que se aplicaran para evaluar las capacidades legal-administrativa, técnica y
financiera de cada proveedor participante seran los siguientes:

|. El Dictamen Técnico sera elaborado mediante el analisis de la informacion contenida
en la Propuesta Técnica.

II. Se comparara en forma equivalente las diferentes condiciones ofrecidas por los
proveedores participantes, verificando bajo su responsabilidad que cumplan con lo
indicado en las presentes bases, considerando los aspectos técnicos y el Dictamen
Econdmico.

lll. Solamente calificaran aquellas ofertas que cumplan con los requerimientos técnicos y
de calidad establecidos por el Infonavit.

IV. Los interesados deberan entregar toda la informacién adicional que el Infonavit les
solicite durante el periodo de evaluacion de las ofertas técnicas y econdmicas, la cual
sera exclusivamente para aclarar alguna duda que se presente durante la misma
sobre la propuesta presentada.

CUARTA.- OBLIGACIONES A LAS QUE QUEDAN SUJETOS LOS PROVEEDORES

PARTICIPANTES.

I. El proveedor que resulte ganador, acepta asumir las obligaciones establecidas en
estas bases, las cuales formaran parte integrante del contrato y/o pedido que en su
caso de celebre con el proveedor.
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Il. Los participantes que no estén de acuerdo con las obligaciones previstas en estas
bases, no deberan participar en este sondeo de mercado ni enviar propuestas
técnicas y/o econdmicas al Instituto.

[ll. Asimismo aceptan que el contrato y/o pedido podria contener obligaciones adicionales
a las referidas en las presentes bases.

QUINTA.- NOTIFICACION A LOS PROVEEDORES PARTICIPANTES.

Las notificaciones a los proveedores participantes de las actas, actos y avisos que se
deriven del presente sondeo de mercado, se tendran por hechas cuando se publiquen en
el Sitio de Internet del Infonauvit.

SEXTA.- LIMITACION DE RESPONSABILIDAD PARA EL INFONAVIT.

I. La presentacion de propuestas técnica y econdmica por los proveedores participantes,
la recepcién y apertura de las mismas, entre otros actos, no implica la aceptacion de
las mismas por parte del Infonavit.

II. El Infonavit no estara obligado a designar a un ganador, ni a celebrar ningin contrato
y/o pedido con los proveedores participantes o terceros.

lll. Los proveedores participantes aceptan que el Instituto podra cancelar o declarar
desierto el sondeo de mercado, sin ninguna responsabilidad para el Infonavit, no
reservandose accién en contra del instituto por ello.

IV. Los gastos en que incurran los participantes derivados de su participacion en el
sondeo de mercado, serdn enteramente a su cargo. El Infonavit no indemnizard, ni
reembolsara, ni solventara los gastos en que hubieren incurrido los proveedores
participantes con motivo de la preparacion de propuestas, de viaticos, inversiones, y/o
costos o gastos de cualquier naturaleza derivados o relacionados con su participacion
en el sondeo de mercado.

V. Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de este sondeo de mercado, asi
como en las propuestas presentadas por los proveedores participantes podra ser
negociada.

SEPTIMA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.

I. El Infonavit notificara por escrito y en forma inmediata al proveedor, siempre y cuando
el Instituto tenga conocimiento de ello, sobre cualquier violacion de patentes o
derechos de autor o por la utilizacién de las técnicas, herramientas o dispositivos que
utilice el proveedor para la prestacion del servicio materia del contrato y/o pedido.

II. Si el Infonavit eroga alguna cantidad por los motivos que se sefialan en el parrafo que
antecede, cuya responsabilidad sea del proveedor, éste se compromete a liquidarla al
momento en que le sea exigible, ademas de garantizar la continuidad en la prestacion
del servicio materia del contrato y/o pedido.

[ll. EI proveedor debera sustituir a peticion del Infonavit, los productos, técnicas,
herramientas o dispositivos que incurran en dicha violacion por otros que, libres de
gravdmenes o limitaciones satisfagan las necesidades del Infonavit, dicha sustitucion
sera sin costo alguno para éste ultimo.

OCTAVA.- SUPERVISION.
El Infonavit podra supervisar en todo tiempo, a través de la persona que designe, la
prestacion del servicio materia del contrato y/o pedido, asi como visitar el centro de
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trabajo del proveedor con objeto de verificar su debido cumplimiento, debiendo el
proveedor otorgar todo tipo de facilidades.

NOVENA.- OBLIGACIONES FISCALES.

El proveedor ganador dara cumplimiento a sus obligaciones fiscales en los términos de la
ley de la materia, asi mismo el proveedor se hard responsable por el incumplimiento de
cualquier obligacion a su cargo de caracter fiscal o administrativa, local o federal. Si la
autoridad administrativa, fiscal o judicial ordena al Instituto asumir obligaciones de
naturaleza econdmica, como beneficio de los servicios del proveedor, derivadas del
incumplimiento de éste Ultimo, el proveedor sin perjuicio de lo se disponga en cualquier
otro punto, resarcira de manera total y hasta por dos veces la cantidad erogada por el
Instituto para dar cumplimiento a las obligaciones citadas.

DECIMA.- CESION DE DERECHOS CONTRACTUALES.

El proveedor ganador, no podra ceder, traspasar, enajenar, ni por cualquier otro motivo
transmitir las obligaciones y derechos que se deriven del contrato y/o pedido, sin la
autorizacion escrita, previa y expresa por parte del Infonavit, quien podra ceder total o
parcialmente los derechos y obligaciones derivados del contrato y/o pedido bastando
Unicamente la comunicacion que le dirija al proveedor ganador.

DECIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

I. El contrato y/o pedido que se formalice con el proveedor ganador no constituird
contrato de franquicia, licencia de transferencia de tecnologia o cesién de derecho
alguno que comprometa patentes, marcas, nombres comerciales o sistemas de
fabricacion, distribucion, comercializacién o produccién, por lo que el proveedor, en
ninglin momento podra ostentarse bajo dichos signos distintivos o llevar a cabo acto
alguno por el cual se le reconozca o se presuma autorizado para tales efectos.

Il. Todos los desarrollos técnicos y cientificos derivados de la ejecucion del contrato y/o
pedido que no sean originalmente desarrollados por el Proveedor y que surjan como
consecuencia inmediata de la prestacion de los servicios objeto del contrato y/o
pedido, seran de la exclusiva propiedad del Instituto, como pueden ser los modelos
de funciones, procesos, sistemas, datos, conceptos, ideas, metodologias,
procedimientos, conocimientos y técnicas, por lo tanto el Instituto tendra la libre
disposiciéon de los mismos.

DECIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIONAL Y RESPONSABILIDAD.

I. En caso de incumplimiento del contrato y/o pedido por parte del proveedor, el Instituto
podra aplicar una pena convencional del uno por ciento del total de la contraprestacion
que se hubiera pactado a favor del Proveedor, por cada dia de atraso.

II. lgualmente en caso de que el bien o servicio no sea entregado al Instituto con la
calidad o especificaciones pactadas en el contrato y/o pedido, el Instituto podra aplicar
una pena del uno por ciento del total de la contraprestacion que se hubiera pactado a
favor del Proveedor, por cada dia de atraso que transcurra hasta que el bien o servicio
sea entregado conforme a la calidad o especificaciones convenidas.

[ll. En ningun caso el monto de la pena excedera al monto total que se pacte como
contraprestacion del contrato o pedido.
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IV. Para casos diferentes a retraso, el proveedor sera responsable de cualquier dafio y/o
perjuicio que cause al Infonavit 0 a terceros, quedando comprendidas de manera
enunciativa:

1. Inobservancia a las recomendaciones que el Infonavit le haya dado por escrito.

2. Actos u omisiones con dolo o mala fe.

3. Por negligencia y culpa en cualquier grado; y/o

4. En general por actos u omisiones imputables al proveedor o a su personal o
empleados

El pago de la indemnizacion o de la reparacion de los dafios y/o perjuicios se hara dentro
de los 10 (diez) dias hébiles siguientes a la notificacion que el Infonavit le presente al
proveedor.

Las penas convencionales a cargo del proveedor o la indemnizacién derivada de los
dafos y/o perjuicios causados, podran ser deducidas o compensadas por el Instituto del
importe o cantidades que estén a su favor en términos del contrato y/o pedido.

DECIMA TERCERA.- CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL INFONAVIT
Y DE LA GUIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS PROVEEDORES DEL
INFONAVIT.

En cumplimiento del contrato y/o pedido correspondiente, el proveedor que resulte
ganador se obliga a observar y cumplir lo dispuesto en el Cédigo de Etica del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, asi como la Guia de
Responsabilidad Social de los proveedores del Infonavit. Las cuales podra consultar en la
direccion siguiente:

Guia de Responsabilidad Social de los Proveedores:
http://portal.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/0d629f72-c640-4200-a656-
ccb19907a7c5/guia.pdf?MOD=AJPERES

Codigo de ética:
http://portal.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/aa0394e1-8ded-45bf-bc03-
0Ocbh44fc56a5c/C%C3%B3digo+de+%C3%A9tica+del+Infonavit.pdf?MOD=AJPERES

DECIMA CUARTA.- INCUMPLIMIENTO Y RESCISION.

. En caso de incumplimiento por parte del proveedor del contrato y/o pedido
correspondiente, el Instituto con independencia de poder iniciar cualquier accion,
denuncia, queja o tramite, podra solicitar al proveedor que en un plazo no mayor a 3
(tres) dias naturales siguientes a la recepcion de la notificaciébn dada por escrito del
incumplimiento por parte del Instituto, subsane cualquier incumplimiento. Si el
incumplimiento es subsanado, se tendra por cumplida la obligacién y continuara en
pleno vigor y efecto sin responsabilidad alguna, con excepciéon de que el
incumplimiento haya sido ocasionado por dolo, negligencia o impericia del personal
del proveedor, en cuyo caso, los dafios y perjuicios que se ocasionen se
contabilizardn desde el momento del incumplimiento.

[I. El Instituto, sin mediar declaracion judicial, podra dar por rescindido el contrato y/o
pedido en caso de incumplimiento del proveedor que resulte ganador. Para tal efecto,
se comunicaran por escrito al proveedor, los hechos constitutivos de la infraccion, para
gue dentro del término que para tal efecto se sefiale y que no podrd ser mayor de
cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que
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estime pertinentes; transcurrido el término sefialado, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer; y la resolucién sera debidamente
fundada y motivada, y se comunicara por escrito al proveedor.

[ll. En caso de incumplimiento o rescisiéon del contrato y/o pedido, el Instituto podr& hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

IV. Las partes convienen que el contrato y/o pedido, podra ser rescindido por el instituto
cuando se presente cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. Incumplimiento del proveedor a cualquiera de las obligaciones derivadas del
contrato y/o pedido de las bases.

2. Si el proveedor se declara en concurso o quiebra o suspension de pagos.

3. Si el proveedor cede los derechos del contrato y/o pedido correspondiente sin
autorizacién por escrito del Instituto.

4. Si dentro de la estructura organica del proveedor, forman parte de ella, personas
gue tengan el caracter de Servidores Publicos, o bien, que éstos hayan sido
inhabilitados para desempefiar un cargo o comisién en el Servicio Publico.

5. Si el proveedor ha proporcionado datos falsos; o bien, cuando sean verdaderos
estos hayan variado y no se hubiere dado aviso al Infonavit.

6. Si el proveedor no otorga al Instituto o a quien éste designe, las facilidades y datos

necesarios para la inspeccion y supervision en la prestacion de los servicios objeto

del contrato o pedido.

Si el proveedor no cumple con los servicios en los plazos definidos por el Instituto.

Si el proveedor se niega devolver al Instituto cualquier documento, archivos,

productos informaticos o instrumento legal que le haya proporcionado éste altimo

para el desarrollo de sus tareas y que le sea solicitado por escrito o por cualquier
otro medio.

9. Si el proveedor durante la vigencia del contrato o pedido disminuye o modifica en
sentido negativo los requisitos necesarios de infraestructura, recursos humanos y
econdmicos para la prestacion de los servicios materia del contrato o pedido.

10.Si el proveedor hace uso indebido o no autorizado de los bienes muebles o
inmuebles que por razén de los servicios prestados queden bajo su custodia.

© ~

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.

Las partes convienen que el contrato sera obligatorio para “EL PROVEEDOR” y optativo
para “EL INFONAVIT”, quien sin responsabilidad alguna podra darlo por terminado en
forma anticipada sin expresién de causa, bastando Unicamente con la comunicacion que
para tal efecto emita “EL INFONAVIT” y le sea entregada a “EL PROVEEDOR”, en su
domicilio, citado en el capitulo de declaraciones del contrato, con 15 (quince) dias
naturales de anticipacion, debiendo “EL PROVEEDOR” hacer entrega a “EL INFONAVIT”
de los expedientes y documentos que obren en su poder, en el domicilio de este Ultimo.

DECIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

El proveedor que resulte adjudicado en su caracter de empresa legalmente establecida y
patron, debe contar con los elementos propios, y suficientes en los términos del articulo
13 de la Ley Federal del Trabajo y cumplir con las obligaciones establecidas en el articulo
15 de la Ley del Seguro Social para el debido cumplimiento del contrato y/o pedido, por lo
gue asumira la relacion laboral de todas y cada una de las personas que con cualquier
caracter intervienen bajo sus Ordenes para el desarrollo y ejecucién de los servicios
pactados en el contrato y/o pedido correspondiente, asumiendo consecuentemente toda
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la obligacién derivada de tal hecho, como son el pago de salarios, de cuotas obreros-
patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, retencion de impuestos sobre
productos de trabajo y pago de los mismos, pago de aportaciones al Infonavit, pago de
indemnizaciones derivadas de las demandas laborales que sus trabajadores o terceros le
interpongan, asi como el cumplimiento de todas y cada una de las prestaciones de trabajo
a que su personal tenga derecho, asumiendo toda responsabilidad laboral, y de cualquier
naturaleza juridica, en la que pudiera verse involucrado por razén de las demandas que
en ese sentido le interpongan los trabajadores que le presten servicios.

DECIMA SEPTIMA.- DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES.

Se descalificar4 en cualquier momento a los participantes que incurran en cualquiera de

las siguientes situaciones:

1. Si no cumplen con alguno de los requisitos especificados en las presentes bases de
este sondeo de mercado y/o sus anexos.

2. Si condicionan sus propuestas.

3. Si se comprueba que tiene acuerdo con otros participantes para elevar los precios de

los bienes y/o servicios objeto de este sondeo de mercado, u otra clase de arreglos

para obtener ventajas.

Si presentan propuestas con precio de arreglo entre participantes.

Si no entrega puntualmente su propuesta técnica y econdmica en la fecha y horario

establecido en las presentes bases.

6. Cualquier violacion a las disposiciones legales aplicables en la materia.

7. El envio de propuestas técnicas y econdémicas por otro medio no autorizado por el
Infonavit.

8. En caso de que proporcionen informacién o documentacion falsa o alterada.

ok

DECIMA OCTAVA.- DOCUMENTOS QUE DEBERA EXHIBIR EL PROVEEDOR

GANADOR.

I. El proveedor ganador a la comunicacion del fallo debera realizar su registro a través
del Modulo de Auto Registro de Proveedores a través del Portal del Infonavit, e incluir
la documentacion que para su efecto se establecen.

Ruta: Portal Infonavit, El Instituto, Proveedores de Bienes y Servicios, Paso 1. Pre-
registrate como proveedor de Infonavit- Paso 2. Registrate como proveedor del
Infonavit y actualiza tu informacion.

II. El proveedor ganador debera enviar via correo electréonico a la Subgerencia de
Licitaciones y Concursos,  con la persona que establecid contacto, los documentos
que se enlistan al final de este Anexo, dentro de los tres dias habiles siguientes a la
comunicacién del fallo.

[ll. Evaluacibn Comercial.- Los proveedores de bienes 0 servicios con contratacion
acumulada vigente mayor a $2°300,000.00 sin incluir impuestos tendran las
responsabilidades siguientes:

1. Tramitar la EC ante la empresa que el Instituto defina.

2. Asumir el costo del tramite de la EC.

3. Mantener actualizada su EC; la cual, tendra una vigencia de un afo a partir de la
fecha de emision.
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Para la formalizacién de un contrato o pedido, el proveedor ganador ya debera contar
con la EC vigente.

Dicha evaluacion comercial debera ser realizada por la empresa DUN &
BRADSTREET MEXICO, S.A. de C.V., la cual seréa la responsable de consolidar toda
la informacién y documentacién involucrada durante esta evaluacion. El proveedor
deberad prever los tiempos necesarios para la realizacion de esta evaluacion
(aproximadamente 10 dias naturales, una vez entregada la totalidad de la
documentacién requerida por la empresa DUN & BRADSTREET MEXICO, S.A. de
C.V.). Por lo anterior, el proveedor debera contactar para esta evaluacion a la atencion
de:

Leticia Garcia

Tel. 5229 69 27

garcial@dnb.com

Cynthia Ortega

Tel. 5229 69 09

ortegac@dnb.com

Domicilio:

Durango No. 263 — 5 Piso

Col. Roma

Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06700
México, DF.

Referencia CIE (Depdsitos)
Janet Cabrera, cabreraj@dnb.com; tel. 5229 6957
Mayra Lopez, lopezm@dnb.com; tel. 5229 6914

DECIMA NOVENA.- DE LA CANCELACION DEL PROCESO DE SONDEO DE

MERCADO.

Hasta antes de la firma del contrato y/o pedido correspondiente, se podra cancelar un

proceso de adquisicion cuando:

I.  No se reciba ninguna propuesta.

[I. Ninguna de las propuestas presentadas retnan los requisitos de las Bases de
Adquisicion.

lll. Se justifiqgue que los precios propuestos no fueren aceptables.

IV. Las propuestas no convengan a los intereses del Instituto.

V. Por ubicarse en alguno de los supuestos mencionados en la primera condicion de este
anexo.

VI. Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincion

de la necesidad para adquirir o arrendar los bienes o contratar la prestacién de los

servicios.

.Por casos fortuitos o de fuerza mayor, o existan circunstancias que puedan provocar

pérdidas o costos adicionales.

VI

Para efectos del presente articulo, un procedimiento de Adquisicion se cancela cuando es
declarado desierto por caer en los supuestos de las fracciones | y II.

VIGESIMA.- FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO
Cuando el Proveedor que se le haya adjudicado el contrato o pedido no lo suscriba por
causas imputables a él en el plazo previsto en las Bases de Adquisicion, el Instituto podra
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adjudicar el contrato o pedido a la segunda mejor oferta que haya cumplido con los
requisitos de las Bases de Adquisicion, sin perjuicio del derecho del Infonavit para
abstenerse de celebrar el contrato o pedido correspondiente.

En caso de que un Proveedor no formalice el contrato o pedido, el Instituto podra hacer
efectiva la garantia de sostenimiento y en su caso, reclamar los dafios y perjuicios que se
hayan ocasionado por la falta de formalizacién del mismo, independientemente de que
dicho Proveedor podréa ser inhabilitado.

VIGESIMA PRIMERA.- RECURSOS

Recurso Revision

Los Proveedores podran presentar recurso de revision en contra de actos u omisiones
gque sean contrarios a las disposiciones de las Politicas, ante la Gerencia de Denuncias,
Investigaciones Especiales y Asuntos Penales de la Subdireccién General Juridica, dentro
de los tres dias habiles siguientes a la fecha en que se haya verificado el acto u omision
impugnada.

El proveedor que interponga un recurso de revision deberd garantizar los dafios y
perjuicios que se pudieran ocasionar al Instituto por tal motivo. La garantia no debera ser
menor al diez por ciento del monto de su propuesta econdémica, y cuando no sea posible
determinar dicho monto, se calculard del monto de actuacion autorizado para la
contratacion de que se trate.

En el escrito se deberan manifestar, bajo protesta de decir verdad, los hechos que le
consten relativos al acto u omisién que se impugna, los motivos que originan el recurso y
las pruebas que sustenten su peticion. La falta de protesta indicada y la omisién de la
presentacion de la garantia referida en el presente articulo, serd causa de
desechamiento del recurso. Una vez recibido el escrito de revision, el Instituto, a través de
la Gerencia de Denuncias, Investigaciones Especiales y Asuntos Penales de la
Subdireccién General Juridica, podra citar al Proveedor a audiencia misma que se
celebrard dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién del escrito, y en el
lapso maximo de treinta dias naturales posteriores a la audiencia, se emitird una
resolucion definitiva del asunto y en su caso hara efectiva la garantia correspondiente. En
casos debidamente justificados, podran llevarse a cabo dos 0 méas audiencias.

Recurso de Mediacion

En caso de incumplimiento de un contrato o pedido imputable a cualquiera de las partes,
sera optativo para ellas interponer un recurso de mediacion con el objeto de que puedan
avenirse las partes en conflicto y, en su caso, suscribir un convenio en el que se diriman
sus diferencias. En el proceso de mediacion participaran el Responsable de Compras
respectivo, la Subdireccion General Juridica y el Area de Adquisiciones.

El proceso de mediacion se iniciara mediante la presentacion de solicitud por parte del
Proveedor o del Responsable de Compras respectivo ante la Gerencia de Denuncias e
Investigaciones Especiales y Asuntos Penales de la Subdireccion General Juridica, la que
establecera la fecha y hora de la audiencia de mediacién y convocara a las partes. En el
proceso de mediacion, la Gerencia de Denuncias, Investigaciones Especiales y Asuntos
Penales de la Subdireccién General Juridica seréa la encargada de conducir las audiencias
gue se realicen. De la audiencia de conciliacion se levantara acta en la cual se
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estableceran los acuerdos a los que llegaron las partes, o bien los términos del convenio
de transaccion correspondiente.

En el caso de que no asista a la audiencia de mediacion la parte que haya iniciado el
procedimiento de mediacién se le tendra por desistido de la misma. En caso de que no
asista la otra parte, se establecera nueva fecha para la audiencia. No sera requisito el
ejercicio o desahogo previo del recurso de mediacién, para que el Instituto pueda imponer
sanciones, aplicar penas convencionales, ejecutar garantias o iniciar cualquier
procedimiento en contra de los Proveedores.

DOCUMENTACION QUE DEBE'RA EXHIBIR EL PROVEEDOR GANADOR
(CONDICION DECIMA OCTAVA)

Requisitos para la Asignacion de Pedidos o Contratos

Documentacién || Persona i

|| |[ Moral || Extranjera || Anexos

Acta Constitutiva inscrita en el Registro Publico de la
1 Propiedad y el Comercio. Para los proveedores v v
extranjeros con la apostilla correspondiente.

Modificaciones o transformaciones al Acta
Constitutiva. v v
En caso de no haber sufrido modificaciones, carta
declaratoria donde se informe esta situacion.

Poder notarial del Representante Legal.
3 Si esta incluido en el cuerpo del Acta constitutiva, v
sefialar la clausula.

Acta de nacimiento (procedencia nacional o

4 extranjero)
Identificacion Oficial del Representante Legal de la v v
5 .
empresa (vigente).
Registros Patronales ante el IMSS e Infonavit.
6 En caso de no contar con dichos registros, carta v
declaratoria donde se sefialen las razones por las
que no cuenta con ellos.
7 Constancia de No Adeudo emitida por la Gerencia de v
Fiscalizacion (Vigente)
Para la formalizacion del contrato o pedido, el
8 proveedor ganador debera contar con la Evaluacion v v

Comercial
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